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ПЕРЕДМОВА 
 

На сучасному етапі економічного розвитку, в умовах транс-
формації національної економіки, серед проблем, пов'язаних з вихо-
дом України з кризового стану, важливе місце посідає завдання фор-
мування ефективної банківської системи. Як найважливіший елемент 
відтворювальної структури економіки банківські установи організо-
вують рух і перерозподіл ресурсів суспільства в їх грошовому виразі. 
Через банківську систему проходять грошові розрахунки і платежі 
господарюючих суб'єктів та населення в цілому. Саме комерційні бан-
ки виконують важливу функцію мобілізації тимчасово вільних грошо-
вих ресурсів і перетворення їх у реальний капітал, здійснюючи різно-
манітні кредитні, інвестиційні та інші операції і забезпечуючи, таким 
чином, потреби економіки в додаткових ресурсах. Серед суб'єктів фі-
нансово-господарської діяльності комерційні банки – це саме та га-
лузь, яка повинна бути спроможна своєчасно прогнозувати динаміку 
економічної кон'юнктури, а також якнайшвидше та досить гнучко реа-
гувати на будь-які зміни, що відбуваються на фінансовому ринку. 

Становлення банківської системи тісно пов'язане зі створен-
ням ефективного механізму управління банківською діяльністю, дійо-
вої системи регулювання і контролю банківських операцій. Це, у свою 
чергу, потребує глибокого вивчення основ сучасної банківської спра-
ви, дослідження сутності й особливостей надання різноманітних бан-
ківських послуг, відстежування та врахування міжнародного досвіду, а 
також перспективних можливостей розвитку фінансово-кредитної си-
стеми України в цілому. 

Останні десятиріччя корінним чином змінили погляди на банки 
та банківську діяльність. З одного боку, це обумовлено можливими, 
практично миттєвими, змінами умов функціонування банків. З іншого 
– все очевидна інтеграція банківських систем, фінансова конкуренція, 
що посилюється, розвиток інформаційних технологій зводять нанівець 
традиційні методи здійснення банківських операцій. У зв'язку з цим у 
сучасних умовах банки досить швидко еволюціонують щодо викорис-
товуваних методів управління, тому на сьогодні важливого значення 
набувають проблеми формування класу високопрофесійних менедже-
рів-банкірів, спроможних здійснювати ефективне управління банків-
ською діяльністю в умовах нестабільності й значних коливань на фі-
нансових ринках та жорстких регулятивних обмежень. Це потребує 
постійного вивчення та аналізу новітніх способів, підходів до здійс-
нення банківських операцій, що, в свою чергу, тісно пов'язано із необ-
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хідністю впровадження комплексних заходів з підготовки кваліфіко-
ваних фахівців банківської справи, підвищення ефективності та вдос-
коналення діючих навчальних програм. Одним з таких заходів і є під-
готовка та видання даного посібника. Водночас поглиблене вивчення 
сутності банківських операцій, дослідження процесів, які відбувають-
ся в банківській справі, є об'єктивно важливим не тільки для банкірів-
практиків, а й для всіх тих, хто так чи інакше пов'язаний з економікою 
та бізнесом. Сьогодні дуже важко виділити хоча б один самостійний 
суб'єкт будь-якої галузі економіки, фінансова діяльність якого не пе-
ребувала би в процесі постійної і глибокої взаємодії з банківською 
системою.  

Дисципліна “Банківські операції” належить до прикладних дис-
циплін з підготовки фахівців фінансового профілю. 

Метою курсу є вивчення основних ланок банківської діяльності, 
пов’язаних з кредитно-розрахунковим обслуговуванням суб’єктів гос-
подарської діяльності, фінансуванням інвестицій та наданням своїм 
клієнтам інших послуг. 

Завдання курсу полягає в тому, щоб надати знання з методики 
проведення кредитно-розрахункових та інших операцій і прищепити 
вміння та навички використовувати конкретну роботу, пов’язану з 
основними напрямками банківської діяльності. 
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1. ЕКОНОМІЧНІ ОСНОВИ БАНКІВСЬКОЇ СПРАВИ 
 

1.1. СУТНІСТЬ БАНКУ ТА ОСНОВНІ ПРИНЦИПИ  
ЙОГО ДІЯЛЬНОСТІ 

 
Сутність банку з позиції його історичного розвитку. Історія 

господарства не залишила нам достатньо повних відомостей про те, 
коли виникли банки, які операції вони виконували, що було рушійною 
силою їх розвитку. На сьогодні ми маємо у своєму розпорядженні ско-
ріше цікаві відомості про перші гроші стародавніх народів (черепаш-
ки, хутра, золоті зливки, первісні монети), ніж про банки. Іншими сло-
вами, сучасна історія накопичила чималі матеріальні докази про появу 
грошового обігу у стародавньому світі, але не дала поки що відповіді 
на те, яку роль при цьому відігравали найпростіші кредитні установи. 
Більше того, сам період виникнення банків виявився в економічній 
літературі настільки невизначеним, що залишається нез'ясованою їх 
природа. 

В економічній літературі пропонуються різні тлумачення по-
няття банку. 

За етимологічними словниками, слово “банк” походить від 
італ. banco –  “стіл”, на якому середньовічні міняйла розкладали свої 
монети в мішках і посудинах. Воно запозичене російською мовою з 
1707 року. 

Слова banquier та bankier у французькій та німецькій мовах 
позначають власника капіталу, що має можливість одноосібно визна-
чати стратегію і тактику використання фінансових ресурсів. 

Банкірами (bancheri) називали міняйл у Генуї уже у XII ст. 
Від слова banko (стіл, за яким проходив обмін) походить також слово 
“банкрут”. Коли міняйло зловживав чиєюсь довірою, розбивали стіл, 
за яким він сидів, з проголошенням banko rotto. 

Проте дані поняття жодним чином не відповідають на питання 
щодо періоду виникнення перших банківських операцій. 

З цього приводу академік “Академії економічних наук і підп-
риємницької діяльності Російської Федерації” О.І. Лаврушин вважає, 
що не існує достатньої інформації, щоб чітко визначити період виник-
нення банків та їх істинну природу. 

Можна виділити дві позиції щодо періоду виникнення банків. 
Перша пов'язана з поняттям банку як кредитної установи, причиною 
появи якої була потреба в кредитуванні та регулюванні грошових від-
носин. На думку деяких вчених, перші банки виникли в XIV–XV ст. в 
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окремих італійських містах (Венеції, Генуї), що пов'язано з тим, що 
Італія в X столітті була центром світової торгівлі. А перший банк, у 
сучасному його розумінні, з'явився в Італії в 1407 p. (Bankadi San 
Giorgio). 

На думку цієї групи економістів, банк, як особливий вид підп-
риємницької діяльності, виник не внаслідок розвитку товарно-
грошових відносин на ранніх етапах товарного господарства, а тільки 
в той період, коли потрібна була мережа спеціальних закладів, що ре-
гулювали б грошовий обіг і здійснювали кредитні операції. Тому бан-
ки з'явилися тільки на такій стадії розвитку кредиту, коли без його 
широкого використання неможливе було функціонування капіталісти-
чних підприємств. Прихильники цієї точки зору вважають, що банк 
характеризується виключно як явище капіталістичної системи госпо-
дарювання. “Банк, – зазначає І.А. Трахтенберг, – це вид капіталістич-
ного підприємства”. 

Інша група спеціалістів вважає, що банківська справа була ві-
дома в більш ранній період. У Єгипті банківські операції здійснюва-
лись у 2700 році до н.е. На думку істориків, ще 2300 років до нашої 
ери в халеїв були торговельні компанії, що поряд з виконанням своїх 
безпосередніх функцій видавали також позички. Згадування про перші 
кредитні операції належать до VI ст. до н.е. У Стародавньому Вавило-
ні практикувалася вкладна операція: приймання внесків і сплата за 
ними відсотків. Ця операція в IV ст. до н.е. практикувалася й у Греції. 
Примітно, що поряд із прийманням внесків стародавні греки за певну 
плату робили обмін грошей. За свідченнями істориків, такі операції 
здійснювали як окремі особи, так і деякі церковні установи, у яких 
концентрувалися значні грошові кошти. Внески, недоторканність яких 
гарантувалася поважним ставленням до релігії, зробили відомі грецькі 
храми (Дельфійський, Делоський, Самоський, Ефеський) одночасно і 
своєрідними банківськими установами. У храмі Артеміди в Ефесі зо-
середжувалися при цьому внески з малоазіатського узбережжя, а в 
храмі Аполлона в Дельфах концентрувалися вільні грошові кошти 
всієї Греції. Перші банкіри одержували прибуток, віддаючи грошові 
кошти для тимчасового користування або відкриваючи самостійні тор-
говельні і ремісничі підприємства. Заставою при цьому виступали ко-
раблі і товари, а в деяких випадках будинки, дорогоцінні речі і навіть 
люди (раби). Надання банківської позички супроводжувалося стягу-
ванням високих відсотків, рівень яких сягав 36% річних. 
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Разом із кредитними операціями банків поступово одержали 
розвиток і розрахунки з обслуговування вкладників. Розрахунки здій-
снювалися за допомогою так званого трансферту, тобто перенесення 
грошових коштів з однієї таблиці (рахунка) на іншу. Кожен вкладник 
у банку мав свою таблицю із зазначенням його імені. Якщо клієнти, як 
їх тепер прийнято називати, віддавали на зберігання свої вільні гроші 
в банк, то їм вже не потрібно було особисто сплачувати ту чи іншу 
суму; усі платежі за них виконував банкір, у якого знаходився внесок і 
таблиця (рахунок у сучасному розумінні) з ім'ям вкладника. Грошові 
кошти з таблиці одного вкладника переносилися в таблицю іншого, 
так утворилися найпростіші форми безготівкових розрахунків. Харак-
терним при цьому було те, що спочатку необхідне було особисте усне 
розпорядження клієнта про перерахування грошових коштів, однак 
потім з'явилися “письмові накази” (прототипи сучасних чеків), що 
полегшували і прискорювали взаємні платежі. Зручності, створювані 
банками, не могли не привернути уваги ділових людей. Поступово 
банківська клієнтура розширювалася. Банки, у свою чергу, почали 
виконувати доручення довірених осіб зі складання договорів між кліє-
нтами, стали посередниками в торговельних угодах. Для полегшення 
розрахунків стародавні банки випускали навіть банківські квитки (hu-
du – “гуду”), що були в обігу нарівні з повноцінними грішми. За оцін-
кою одного з авторів, “цілком достовірною можна вважати ту обста-
вину, що хоча вексельними операціями стародавні банкіри не займа-
лися, проте існували кредитні листи зі звертанням за платежем до бан-
кіра”. 

У Стародавній Греції банкірів називали трапезидами (від грец. 
трапеза – “стіл”). 

Власне трапезиди були і в Стародавньому Римі, де існували 
менсарії (від лат. mensa – “стіл”). 

Отже, можна припустити, що перші банківські операції вини-
кли задовго до мануфактурної стадії капіталізму, у період становлення 
держави на етапі досить жвавого розвитку товарного обміну, грошо-
вих і кредитних відносин. Такого характеру відносини, як свідчить їх 
історія, були вже в рабовласницькому суспільстві. 

Отже, можна дійти таких висновків: 
• передумовою виникнення банків є наявність товарно-гро-

шових відносин; 
• причина виникнення банків – потреба ринку в посередниць-

кій діяльності з розміну та обміну цінностей, що виконували функцію 
грошей; 
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• операції, які можна назвати банківськими, з'явилися набагато 
раніше, ніж банки в сучасному розумінні. 

Розвиток і поширення грошового обігу сприяли введенню в 
обіг боргових зобов'язань та вимог, різноманітних титулів власності, 
комерційних і казначейських векселів, облігацій, акцій тощо. 

Зміцнення економіки європейських держав, посилення влади 
та впливу католицької церкви на державну політику, розвиток науки 
спричинили розширення торгівлі та пожвавлення в економіці. Це 
сприяло утворенню великих державних жиробанків, з появою яких 
виникли перекази на банк, які зумовили появу банкнот – банківських 
цінних паперів. 

Безпосередніми попередниками сучасних банкнот вважаються 
білети, що випускались в обіг німецькими майстрами всередині XVII 
ст. як свідчення вкладів у дорогоцінних металах (“зобов'язання золо-
токовалів”), що були безстроковим борговим зобов'язанням. 

Власне банківські білети вперше з'явилися у 1661 році в касах 
Стокгольмського банку, але швидко вийшли з обігу. 

Постійний обіг банкнот почав забезпечувати з 1694 року Анг-
лійський банк, що ввійшов в історію і як перший стійко функціоную-
чий банк у Європі. Англійський банк уперше використав можливість 
існування повноцінних грошей у межах банківської системи, створи-
вши пропозицію кредиту в банківських білетах. 

Своєрідність становлення банківської справи в Росії полягала 
в тому, що утворенню приватних кредитних установ передував більш 
ніж столітній період панування казенних (державних) банків. 

Історична довідка. 
Перша поява кредитних установ на Русі відбулася наприкінці 

XII сторіччя у Великому Новгороді. 
Початок XII сторіччя – правління Петра І – це період розвитку 

економіки держави. До XVII – XVIII ст. лихварство не задовольняло 
потреб дворянства (наявність великої кількості товарів) та представ-
ників торговельного капіталу (потреба отримувати прибуток не від 
плати (процентної ставки), а від обсягів), як наслідок – потреба в уре-
гулюванні проблеми. Спроби створення банківської справи належать 
20-30 pp. XVIII сторіччя: 

1729 рік – Монетна контора виконує функції кредитування під 
заставу “посуду із золота і срібла”; 

1733 рік – наказ імператриці Анни Іванівни “Про правила 
займу грошей”. Кредитування під 8%. 
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Поява даного роду діяльності Монетної контори дала змогу 
займатися банківською справою установам, які не належали до фінан-
сових (Поштамт, Головний комісаріат, канцелярія артилерії тощо). 

Розробка статуту першого банку належить Петру Івановичу 
Шувалову. 

1770 рік – перше приймання вкладів. 
Скориставшись напрацьованими в західноєвропейських краї-

нах організаційними формами капіталістичного кредиту, царська вла-
да створила в другій половині XVIII – першій половині XIX століть 
цілу систему казенних кредитних установ: 1754 рік – “Наказ про ство-
рення Державного банку позики”, який складався з Дворянського бан-
ку та Банку для покращання (поправлення) при Санкт-Петербурзькому 
порту комерції (1754–1887); 1758–1763 pp. – Мідний банк; 1760–1763 
pp. – Артилерійський банк; 1764–1821 pp. – Астраханський банк; 1772-
1860 pp. – схоронні скарбниці при Петербурзькому та Московському 
будинках виховання; 1787–1860 pp. – Державний банк позики; 1818–
1860 pp. – Комерційний банк. 

Кошти, що акумулювалися в цих банках, спрямовувалися на 
позики поміщикам, покриття бюджетного дефіциту уряду і лише не-
значною мірою – на заохочення обмеженої частини привілейованих 
промисловців і торговців. 

Тим самим ці накопичення відволікалися від виробничого ви-
користання, що перешкоджало природному процесу становлення капі-
талістичної банківської справи. 

Сучасне уявлення про суть банку. У сучасних умовах дати то-
чне й однозначне визначення поняття “банк” не менш складне завдан-
ня, ніж визначити поняття “фінанси”. 

До сутності банку слід підходити з юридичної та економічної 
точки зору. 

У першому випадку це розгляд тих операцій, які згідно із за-
конодавчою базою держави належать до банківської діяльності. В 
українському законодавстві, зокрема у Законі України “Про банки і 
банківську діяльність” від 07.12.2000 p., банк – це юридична особа, 
яка має виключне право на підставі ліцензії Національного банку 
України здійснювати в сукупності такі операції: залучення у вклади 
грошових коштів фізичних і юридичних осіб та розміщення зазначе-
них коштів від свого імені на власних умовах та на власний ризик, 
відкриття і ведення банківських рахунків фізичних та юридичних осіб. 
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Історична довідка. 
Перші спроби розкрити сутність банку в російських енцикло-

педичних словниках належать до періоду 1835–1850 pp. Відповідно до 
“Енциклопедичного лексикону” банк – це так званий кредит. Установи 
для  збереження  готівкових  капіталів і разом з тим установи для най-
зручнішого та найшвидшого їх обігу. В “Объяснительном словаре 
иностранных слов, употребляемых в русском языке” банк визначаєть-
ся як “державний, суспільний або приватний заклад, який бере на ріст 
капітали або видає їх у позику”. 

У процесі аналізу сутності банку важливо врахувати історичні 
закономірності, стійкі традиційні угоди (збереження, обмін валют, 
кредитування, розрахунки), виділити ті з них, які додаються економіч-
ною кон'юнктурою, особливостями певного етапу суспільного розвит-
ку. У цілому, пізнання сутності банку, як і будь-якого явища, потребує 
відповідей не на питання, чим він займається, які операції виконував 
або виконує, а про те, які він має властивості, що відбивають його 
сутність та індивідуальність. 

При аналізі сутності банку слід дотримуватися цілої низки ме-
тодологічних вимог:  

• сутність важко зрозуміти на базі розгляду тих операцій, які 
виконує кожний окремий банк відносно того чи іншого свого клієнта. 
Банк може не виконувати окремих банківських операцій у той чи ін-
ший момент, кожний окремий клієнт має право користуватися обме-
женою кількістю послуг, проте від цього банк не перестає бути бан-
ком. Сутність банку доцільно розглядати на макрорівні, відносно еко-
номіки в цілому, беручи до уваги різноманітність реальної діяльності 
конкретних банків; 

• сутність банку єдина незалежно від типу, вона не залежить 
від того, який банк ми розглядаємо; 

• сутність банку вимагає розкриття його особливостей, специ-
фічних рис, які вирізняють банк з-поміж інших економічних інститу-
тів. 

З економічного погляду банк є перш за все підприємством, яке 
виробляє особливий, специфічний продукт – гроші, платіжні кошти. 
Гроші є відтворювальною категорією; готівкові кошти, що випуска-
ються банком як монополістом, обслуговують як сферу виробництва, 
так і розподілу, обміну і споживання. Крім даного продукту, банки 
надають різні послуги переважно грошового характеру. 

Проте, на відміну від підприємства, банк має такі особливості: 
1) порівняно з промисловим підприємством: 
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 діяльність банку зосереджена не у сфері виробництва, а у 
сфері обігу, обміну. Банк – це посередник між товаровиробниками, 
скоріше продавець, ніж виробник; 

 банк відрізняється характером емісії (крім випуску цінних 
паперів, банк проводить облік і збереження цінних паперів інших емі-
тентів); 

2) порівняно з торговельним підприємством (фундамен-
тальна відмінність полягає в тому, що в основі банку лежить кредитна 
справа): 

 при торгівлі має місце зустрічний рух вартості, у кредиті – 
однобічний (вартість передається позичальнику, який повертає позику 
у визначений термін); 

  при торгівлі власність на товар переходить від продавця до 
покупця; у кредиті цього не відбувається (вартість переходить до по-
зичальника в тимчасове користування); 

 при торговельній угоді продається те, що належить власни-
ку, у кредиті це відбувається не завжди (банк, як правило, має справу з 
чужими коштами); 

 при торгівлі продавець отримує від покупця ціну товару; 
при кредиті кредитор отримує не тільки суму наданої позики, а й при-
ріст у вигляді проценту. 

Основне призначення банку – посередництво в переміщенні 
грошових коштів від кредиторів до позичальників, від продавців до 
покупців. Поряд з банками переміщення грошових коштів на ринках 
здійснюють інші фінансові та фінансово-кредитні установи: інвести-
ційні фонди, страхові компанії, брокерські, дилерські фірми та ін. 
Проте банки, як суб'єкти фінансового ринку, мають дві принципові 
ознаки, що відрізняють їх від інших суб'єктів. 

По-перше, для банків характерним є подвійний обмін борго-
вими зобов'язаннями: вони розміщують власні боргові зобов'язання 
(депозити, ощадні сертифікати тощо), а мобілізовані таким чином ко-
шти розміщують в боргові зобов'язання та цінні папери, випущені ін-
шими. Це відрізняє банки від фінансових брокерів та дилерів, які не 
випускають власних боргових зобов'язань. 

По-друге, банки відрізняє прийняття на себе безумовних зо-
бов'язань з фіксованою сумою боргу перед юридичними та фізичними 
особами. Цим банки відрізняються від інвестиційних фондів, які всі 
ризики, пов'язані зі зміною вартості активів та пасивів, розподіляють 
серед своїх акціонерів. 

Сутність банку потребує розкриття його структури. 
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Структура банка – це такий його устрій, який дає можливість 
банку функціонувати як специфічному інституту. Складається з чоти-
рьох блоків: 

1) банківського капіталу, який існує переважно в позичковій 
формі та знаходиться в русі; 

2) банківської діяльності, що характеризується комплексом 
операцій, які в сукупності може виконувати тільки банк; 

3) групи людей із профільними знаннями банківської справи 
та управління банком; 

4) виробничого блоку (банківська техніка, споруди, будівлі, 
внутрішня та зовнішня інформація, певні види виробничих матеріа-
лів). 

Банк можна визначити як підприємство або грошово-
кредитний інститут, який або через який здійснюється регулювання 
платіжного обігу в готівковій та безготівковій формах. 

Крім даних підходів, сутність банку можна з’ясувати на підс-
таві аналізу його функцій. 

У найбільш агрегованому вигляді, з погляду забезпечення ви-
рішення основних цілей і завдань, покладених на банки, можна виді-
лити такі групи функцій: 

 платіжно-розрахункова – посередництво банків у плате-
жах і розрахунках; 

 ощадно-капіталотворча – залучення тимчасово вільних 
ресурсів суспільства, зокрема мобілізація грошових доходів і заоща-
джень та перетворення їх у реально діючий капітал; 

 кредитно-інвестиційна – розміщення залучених коштів за-
вдяки механізму створення кредитних знарядь обігу. 

Принципи діяльності банків: 
1) робота в межах наявних ресурсів означає, що банк повинен 

забезпечити не тільки кількісну відповідність між власними ресурсами 
та кредитними вкладами, але й прагнути відповідності характеру бан-
ківських активів специфіці мобілізованих ним ресурсів. Перш за все 
це стосується термінів активів та ресурсів. Так, якщо банк залучає ко-
шти головними чином на короткий термін, а вкладає переважно в дов-
гострокові позики, то це є загрозою для його ліквідності. Наявність в 
активах банка великої кількості позик з підвищеним ризиком вимагає 
від банку збільшення питомої ваги власних коштів у загальному обсязі 
його ресурсів; 

2) економічна самостійність, яка передбачає також економічну 
відповідальність за результати діяльності, – свобода розпорядження 
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власними коштами та залученими ресурсами, вільний вибір клієнтів та 
вкладників, розпорядження доходами банку. 

Чинне законодавство надає банкам економічну свободу в роз-
порядженні власними фондами й доходами. Розподіл прибутку після 
сплати податків та створення обов'язкових резервів здійснюється бан-
ком самостійно. 

3) договірний характер відносин між банком та клієнтами, 
який будується на ринкових критеріях прибутковості, ризику та лікві-
дності; 

4) регулювання діяльності здійснюється тільки опосередко-
ваними економічними (а не адміністративними) методами. Держава 
визначає тільки “правила гри”, але не може давати накази банкам. 

Банк як елемент банківської системи. Особливий статус 
банків пов'язаний з їх відповідальністю за стан економіки: вплив на 
масу грошей в обігу. Тому потрібна особлива система контролю і ре-
гулювання діяльності банків – банківська система. 

Банк є елементом банківської системи. Це означає, що він по-
винен: 

1)  мати такі властивості, які дозволяють йому бути частиною 
цілого (мати статус банку, ліцензію на право здійснювати банківські 
операції), функціонувати за загальними правилами; 

2) функціонувати в межах загальних та специфічних законів, 
юридичних норм суспільства; 

3) бути спроможним до саморегулювання (реагування й прис-
тосування до навколишнього середовища), розвитку та вдосконалення; 

4) взаємодіяти з іншими елементами банківської системи. 
Банківська система – це специфічна економічна та організа-

ційно-правова структура, що забезпечує функціонування грошового 
ринку та економіки в цілому та є сукупністю різноманітних видів бан-
ків і банківських інститутів у їх взаємозв'язку, які існують в тій чи 
іншій країні в певний історичний період. 

Банківська система – це складова кредитної системи, яка, у 
свою чергу, є складовою фінансового ринку країни. 

Виникає банківська система не внаслідок механічного поєд-
нання окремих банків, а ґрунтується на заздалегідь виробленій конце-
пції, у межах якої кожний вид банків і кожний окремий банк посіда-
ють певне місце. Структура банківської системи залежить від певних 
суспільно-економічних умов. 

Особливості банківських систем: 
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• обумовлені національними традиціями, історичним досвідом 
роботи, ступенем розвитку товарно-грошових відносин у країні, зага-
льним рівнем зростання економіки, способами регулювання грошово-
го обігу. Наприклад, на Північноамериканському континенті дві висо-
корозвинені країни світу – США та Канада – мають прямо протилежні 
підходи до організації власних банківських систем. У США нарахову-
ється близько 12 тис. банків, у Канаді – 6 банків, які мають філії та 
відділення; 

• різний підхід у розумінні банка як основного елемента бан-
ківської системи. У світовій банківській практиці конкуренція між 
банками та небанківськими кредитними установами, а також серед 
останніх породжує тенденцію до певної універсалізації їх діяльності. 
Так, на Заході банки здійснюють іпотечні операції, використовуючи 
закладні; будівельні товариства надають клієнтам банківські послуги; 
торговельні організації випускають кредитні та дисконтні картки; бан-
ки купують біржові маклерські фірми та ін. При цьому згідно з амери-
канським законодавством, наприклад небанківським кредитним уста-
новам надані ті самі права, що й банкам. У Великобританії навпаки, 
кредитні інститути (не банки) мають обмеження в діяльності; 

• місце банків на ринку цінних паперів. В окремих країнах 
(Німеччина, Франція, Австрія, Угорщина, Італія) не існує чіткого роз-
межування між комерційними та інвестиційними банками. У США – 
чітке розмежування: інвестиційні банки виконують операції з держав-
ними та корпоративними цінними паперами; 

• система нагляду за діяльністю. Виділяють три групи країн, 
які відрізняються способами побудови наглядових структур, місцем та 
роллю центрального банку в цих структурах: 

1) країни, у яких контроль здійснюється центральним банком; 
2) країни, у яких контроль здійснюється не центральним бан-

ком, а іншими органами; 
3) країни, у яких контроль проводиться центральним банком з 

іншими органами; 
• рівні банківських систем. Сукупність діючих банків може 

бути однорівневою або дворівневою організацією. Однорівневий варі-
ант побудови можливий у таких випадках: 

1) у країні ще немає центрального банку; 
2) у країні є тільки центральний банк; 
3) центральний банк виконує всі банківські операції. 
До основних функцій банківської системи належать: 
▪ трансформаційна; 
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▪ створення платіжних засобів та регулювання грошової маси; 
▪ забезпечення сталості банківської діяльності та грошового 

ринку (стабілізаційна). 
Трансформаційна функція зумовлена посередницькою місією 

банків. Мобілізуючи грошові кошти одних суб'єктів ринку і передаю-
чи їх різними способами іншим суб'єктам, банки можуть змінювати 
(трансформувати): 

• строки грошових капіталів; 
• їх розміри; 
• фінансові ризики. 
Функція створення грошей і регулювання грошової маси по-

лягає в тому, що банківська система оперативно змінює масу грошей в 
обігу, збільшуючи чи зменшуючи її відповідно до зміни попиту на 
гроші. Банківська система управляє пропозицією грошей – дія грошо-
во-кредитної мультиплікації. 

Функція забезпечення сталості банківської діяльності та гро-
шового ринку (стабілізаційна) пов'язана з ризиковістю банківської 
діяльності, з роботою банків переважно не з власним капіталом, а із 
залученими коштами. Прояв функції – у прийнятті законів та інших 
нормативних актів, що регламентують діяльність усіх ланок – від НБУ 
до банків, а також у створенні дієвого механізму державного контро-
лю і нагляду за дотриманням цих законів та  за  діяльністю банків  
узагалі. 

 

1.2. СУТНІСТЬ, ОСНОВНІ ПРИНЦИПИ ОРГАНІЗАЦІЇ  
БАНКІВСЬКИХ ОПЕРАЦІЙ, ЇХ КЛАСИФІКАЦІЯ 

 

Сучасний банк – це універсальне підприємство, що прагне на-
давати якомога більше видів операцій, які можна поділити на окремі 
групи. 

Розгляд даного питання потребує перш за все визначення суті 
понять  “операції банку”,   “банківська операція”   та   “банківська  
послуга”. 

Операції банку – це дії банківської установи, спрямовані на 
забезпечення її функціонування, з одного боку, як суб'єкта підприєм-
ницької діяльності, з іншого – як фінансового посередника, який здій-
снює притаманні йому функції. 

До перших слід відносити дії банку, спрямовані на забезпечен-
ня можливостей його існування та функціонування (придбання основ-
них засобів, інших необоротних активів, а також формування касових 
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залишків, залишків коштів на кореспондентському рахунку та резервів 
(дії, регульовані законодавчими та нормативними документами)). 

Дії банку як фінансового посередника, який здійснює прита-
манні йому функції, є складовою поняття “банківські операції”. 

“Не тому діяльність банківська, що нею займається банк, а від 
того банк є банком, що зайнятий банківською діяльністю”.  

Банківська операція – це комплекс взаємопов'язаних дій 
(угод), що здійснюються банками, яким чинним законодавством нада-
не виключне право їх здійснення. 

Виходячи з визначення банку сутність банківських операцій 
полягає в залученні тимчасово вільних коштів підприємств, організа-
цій, населення з подальшим розміщенням їх від свого імені на умовах 
строковості, зворотності та платності, а також касове та розрахункове 
обслуговування народного господарства, надання валютних та інших 
банківських послуг. 

Технологічна операція – це окрема пряма дія відповідально-
го виконавця відповідно до встановлених уповноваженим органом 
правил виконання банківської операції. 

Основною рисою послуги є її фізична невідчутність, у цьому 
плані послуга – це “те, що невідчутне (невидиме) і в обмін на що спо-
живач, фірма або уряд готові надати щось цінне” або “послуга - будь-
який захід або вигода, які одна сторона може запропонувати іншій і 
які здебільшого невідчутні, і не приводять до заволодіння чимось”. 

Поняття “банківська послуга” використовується для характе-
ристики взаємовідносин між банками та споживачами – клієнтами 
банку. 

Банківська послуга – це форма задоволення потреб (у креди-
ті, розрахунково-касовому обслуговуванні, гарантіях, купівлі-продажу 
та збереженні цінних паперів, іноземної валюти, дорогоцінних металів 
тощо) споживачів – клієнтів банку. 

Формуючи уявлення про сутність банківської послуги, можна 
визначити її як економічні відносини між виконавцем та споживачем з 
приводу виконання першим певних дій в інтересах останнього з метою 
задоволення його певної потреби в сфері грошового обігу та кредиту. 

У країнах з ринковою економікою банки, як правило, намага-
ються здійснювати широкий спектр операцій. Для більш повного ро-
зуміння суті банківських операцій спробуємо їх згрупувати за різними 
ознаками (рис. 1). 

І. За економічною сутністю розрізняють операції: 
1) базові (виходячи із визначення банку): 
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 депозитні (приймання вкладів (депозитів) від юридичних і 
фізичних осіб); 

 розрахункові – відкриття та ведення поточних рахунків клі-
єнтів і банків-кореспондентів, у тому числі переказ грошових коштів з 
цих рахунків за допомогою платіжних інструментів та зарахування 
коштів на них; 

 кредитні та інвестиційні – розміщення залучених коштів від 
свого імені, на власних умовах та на власний ризик; 

2) інші операції та дії, спрямовані на задоволення потреб кліє-
нтів й отримання прибутку: 

 операції з валютними цінностями; 
 емісійні; 
 операції з цінними паперами – купівля-продаж за дору-

ченням клієнтів, операції на ринку цінних паперів, у тому числі андер-
райтинг; 

 надання гарантій і порук та інших зобов'язань від третіх 
осіб; 

 факторинг; 
 лізинг; 
 послуги з відповідального зберігання та надання в оренду 

сейфів для зберігання цінностей і документів; 
 випуск платіжних інструментів (чеків, векселів та ін.); 
 надання консультаційних та інформаційних послуг; 
 засновницькі операції; 
 інкасація; 
 депозитарна діяльність і діяльність з ведення реєстрів влас-

ників іменних цінних паперів. 
II. За функціональним призначенням: 
1) операції, які виконують банки при формуванні своїх ресур-

сів для подальшого їх розміщення – депозитні операції (залучення 
коштів на строкові рахунки юридичних та фізичних осіб); емісійні 
(випуск цінних паперів власного боргу), міжбанківське кредитування 
(отримання кредитів від інших банків та фінансових установ); 

2) операції з розміщення наявних ресурсів: 
▪ кредитні – короткострокове та довгострокове кредитування 

виробничої, соціальної, інвестиційної та наукової діяльності підпри-
ємств та організацій; надання споживчих кредитів населенню; міжба-
нківські кредити в частині наданих іншим банкам; лізинг, факторинг, 
дисконт векселів; 
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▪ інвестиційні – формування портфеля цінних паперів, прямі 
інвестиції; 

▪ засновницькі – участь коштами банку в господарській діяль-
ності підприємств; 

▪ депозитні операції в частині створення поточних і тривалих 
резервів платіжних засобів на рахунках в інших банках; 

3) комісійно-посередницькі операції – операції банків за дору-
ченням клієнтів за певну плату (комісію або процент): 

▪ комісійно-розрахункові операції, пов'язані зі здійсненням 
внутрішніх та міжнародних розрахунків; 

▪ торговельно-комісійні – купівля-продаж за дорученням кліє-
нтів цінних паперів, валюти, дорогоцінних металів, посередництво в 
розміщенні акцій та облігацій, бухгалтерське та консультаційне обслу-
говування; 

▪ інші – традиційні фінансові та біржові послуги (управління 
пакетами акцій, бюджетне та податкове планування, допомога в злитті 
тощо). 

 
 
 

Рис. 1. Класифікація банківських операцій 
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III. Залежно від відображення в балансі банку: 
1) активні; 
2) пасивні; 
3) позабалансові. 
Активні і пасивні операції, що виконує банк, відображаються 

в банківському балансі в активній і пасивній частинах відповідно. 
Проте не всі статті активу є активними операціями, аналогічно не всі 
статті, що відображені в пасиві, є пасивними операціями. 

Основними принципами здійснення банківських операцій, що 
випливають із Закону України “Про банки і банківську діяльність” є 
такі: 

1) правовий характер та законність здійснюваних банківських 
операцій; 

2) виконання банківських операцій здійснюється банком са-
мостійно в межах реально залучених (наявних) ресурсів; 

3) банківські операції здійснюються в інтересах клієнта та са-
мого банку на взаємовигідних умовах; 

4) розміщення ресурсів здійснюється банком з урахуванням 
кредитоспроможності позичальника; 

5) при здійсненні банківських операцій використовується пра-
во вільного вибору клієнтом банку для обслуговування; 

6) при проведенні банківських операцій банк повинен прагну-
ти скорочення готівкового обігу та ін. 

 
1.3. ВИДИ КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ 

 

Світова практика виробила два принципи побудови комерцій-
них банків: 

1) принцип сегментування, коли банківська діяльність обме-
жена певним видом операцій чи сектором грошового ринку; 

2) принцип універсальності, коли будь-які обмеження щодо 
діяльності банків на грошовому ринку знімаються. 

У ринковій економіці функціонують різні види банків, які 
класифікуються за певними ознаками (рис.2): 

1.  За формою власності: 
• державні (в Україні згідно зі ст. 7 Закону України “Про бан-

ки і банківську діяльність” державний банк – це банк, 100% статутно-
го капіталу якого належать державі (Ощадний банк, “Укрексімбанк”)); 

• приватні; 
• колективні банки. 
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2. За організаційно-правовою формою господарювання. 
Організаційно-правова форма господарювання – це форма 

здійснення господарської (зокрема підприємницької) діяльності з від-
повідною правовою основою, яка визначає характер відносин між за-
сновниками (учасниками), режим майнової відповідальності за зобо-
в'язаннями підприємства (організації), порядок створення, реорганіза-
ції, ліквідації, управління, розподілу одержаних прибутків, можливі 
джерела фінансування діяльності тощо. 

Відповідно до ст. 6 Закону України “Про банки і банківську 
діяльність” в Україні банки створюються у таких формах: 

▪ акціонерне товариство – банк, статутний капітал якого фор-
мується шляхом розміщення акцій; 

▪ кооперативний банк – створюється за принципами коопера-
ції. В Україні кооперативні банки поділяються на: 

місцеві (діють у межах області) – у створенні бере участь не 
менше 50 осіб; 

центральний кооперативний банк (учасники – місцеві коо-
перативні банки). 

3. За масштабами операцій: 
• роздрібні – акумулюють кошти численних клієнтів, невеликі 

за обсягом; при цьому потрібна розвинута інфраструктура; 
• оптові – обслуговують незначну кількість великих клієнтів, а 

необхідні ресурси залучають на фінансовому ринку. 
4. За обсягом та різноманітністю здійснюваних операцій: 
• спеціалізовані; 
• універсальні. 
Банківські установи в країнах з ринковою економікою мають 

тенденцію створення розгалуженої структури бізнесу. Універсальні 
банки здійснюють майже всі види банківських операцій, не забороне-
них чинним законодавством, і обслуговують широке коло клієнтів. 
Однак їх діяльність має як переваги, так і недоліки. У суспільстві сис-
тема універсальних банків частково зазнає критики, а саме: чи не ма-
тиме об’єднання операцій за вкладами і кредитними операціями з опе-
раціями з цінними паперами негативні наслідки для клієнтів та еконо-
міки в цілому. 

Спеціалізовані банки спеціалізуються на здійсненні обмеже-
ного кола операцій або обслуговують обмежену кількість клієнтів. 
Згідно з чинним законодавством України банк набуває статусу спеціа-
лізованого в разі, якщо більше 50 відсотків його активів є активами 
одного типу, а статусу спеціалізованого ощадного банку – у разі, якщо 
більше 50 відсотків його пасивів є вкладами фізичних осіб. 
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Рис. 2. Класифікація комерційних банків 
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Найбільш яскраво виражена функціональна спеціалізація бан-
ків, бо вона принципово впливає на характер діяльності банків, визна-
чає особливості формування активів і пасивів, структуру банківського 
балансу, а також специфіку організації роботи з клієнтурою. 

Згідно з п. 1.3 Положення “Про порядок створення і державної 
реєстрації банків, відкриття їх філій, представництв, відділень” № 375 
від 31.08.2001 р. за функціональною спеціалізацією банки можуть бу-
ти: 

 інвестиційними, більше 50% активів яких є емісія та розмі-
щення цінних паперів, що здійснюються за рахунок грошових коштів 
приватних інвесторів; 

 іпотечними, активи яких розміщені під заставу землі чи не-
рухомого майна; 

 розрахунковими (кліринговими), активи яких розміщуються 
на клірингових рахунках; 

 ощадними – більше 50 відсотків пасивів банку є вкладами 
фізичних осіб. 

Спеціалізовані банки обмежують свою діяльність невеликим 
колом операцій або функціонують у вузькому секторі ринку, або об-
слуговують окремі галузі економіки (ощадні, іпотечні, банки спожив-
чого кредиту, банки підтримки, гарантійні, розрахункові (клірингові) 
банки або палати). Універсальні банки виконують широкий спектр 
банківських операцій, охоплюють багато секторів грошового ринку та 
галузей економіки. В Україні більшість банків універсальні, їм забо-
ронено здійснювати діяльність лише в сфері торгівлі, матеріального 
виробництва і страхування. 

Крім функціональної, виділяють галузеву і регіональну спеці-
алізації банків. 

5. За територією діяльності: 
• регіональні – здійснюють свою діяльність на території однієї 

області; 
• міжрегіональні – здійснюють свою діяльність на території 

всієї України; 
• міжнародні – активно працюють на світових ринках і мають 

філії та представництва за кордоном. 
6. За належністю капіталу банку: 
▪ національні; 
▪ іноземні; 
▪ спільні за участю іноземного капіталу. 
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7. За наявністю мереж філій: 
• банки, що мають філії; 
• безфілійні банки. 
8.  За розміром активів: 
Згідно з рішенням Комісії з питань нагляду та регулювання 

діяльності банків НБУ виокремлюють банки: 
▪ малі; 
▪ середні; 
▪ великі; 
▪ найбільші. 
У процесі діяльності банки можуть утворювати банківські 

об'єднання. 
Об'єднання підприємств (юридичних осіб) – господарська 

організація, створена у складі двох або більше підприємств (юридич-
них осіб) з метою координації їх виробничої, наукової та іншої діяль-
ності для вирішення спільних економічних та соціальних завдань. 
Об’єднання підприємств створюються підприємствами на добровіль-
них засадах або за рішенням органів, що мають право утворювати 
об’єднання підприємств. 

В об’єднання підприємств можуть входити підприємства, які 
утворені за законодавством інших держав, а підприємства України 
можуть входити в об’єднання підприємств, які утворені на території 
інших держав. 

Банківські об’єднання утворюються банками (чисто банківські 
об’єднання) або іншими установами за участю банків (об’єднання 
змішаного типу) для координації та узгодження дій, підвищення ефек-
тивності своєї політики, для захисту професійних інтересів. 

Шляхи створення міжбанківських об’єднань: 
• злиття самостійних банків; 
• поглинання одним банком конкурентів. 
Види банківських об'єднань наведені на рис. 3. 
Основними видами банківських об’єднань є об’єднання кор-

поративного типу, асоційованого комерційного типу і некомерційні 
асоційовані об’єднання. 

Банківський концерн – це монопольне об’єднання акціонер-
них банків, у якому головне акціонерне товариство володіє контроль-
ним пакетом акцій юридично самостійних банків (дочірніх товариств). 
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Рис. 3. Види банківських об’єднань 
 

Банківський холдинг – об'єднання змішаного типу. До його 
складу, крім банків, входять різні парабанківські установи (страхові, 
лізингові, факторингові та інші компанії). Мета створення – скерову-
вати, контролювати діяльність об'єднання в цілому і кожної складової 
зокрема, оптимізуючи прибуток. 
Виділяють: 

• однобанківські холдингові компанії; 
• багатобанківські холдингові компанії (фінансові концерни). 
Банківський трест – це монопольне об'єднання банків, яке 

створюється шляхом об'єднання власності банків, що входять до його 
складу. При цьому останні втрачають юридичну, комерційну самос-
тійність і підпорядковуються єдиному органу управління. Базується на 
пайових засадах. 

Асоційовані об'єднання носять добровільний характер членст-
ва на підставі спільних інтересів на відміну від корпоративних об'єд-
нань. Характерні риси асоційованих об'єднань:  

 вільний вибір організаційної форми та виходу зі складу 
учасників об'єднання; 

 делегування ряду повноважень об'єднанню на підставі рі-
шень, що приймаються його членами; 

 договірна форма організації відносин між учасниками та 
асоціацією. 
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Асоційовані підприємства – це група суб'єктів господарю-
вання, юридичних осіб, пов'язаних між собою відносинами економіч-
ної та /або організаційної залежності у формі участі в статутному фон-
ді та /або управлінні. 

Залежність між асоційованими підприємствами може бути 
простою і вирішальною. 

До асоційованих об'єднань комерційного типу належать кар-
телі, консорціуми, синдикати. До об'єднань некомерційного типу – 
асоціації, спілки та ліги. 

Банківський картель – це об'єднання великих банків, в ос-
нові якого – угода про розподіл сфер діяльності (узгодження і прове-
дення єдиної політики при встановленні процентних ставок та виплаті 
дивідендів, умов кредитування тощо). Зберігається незалежність бан-
ків, які входять до складу картелі. 

Банківський консорціум (синдикат) – тимчасове статутне 
об'єднання банків для досягнення його учасниками певної спільної 
господарської мети (проведення спільних кредитних операцій, зни-
ження кредитного ризику). Консорціум використовує кошти, якими 
його наділяють учасники, централізовані ресурси, виділені на фінан-
сування відповідної програми, а також кошти, що надходять з інших 
джерел, у порядку, визначеному його статутом. У разі досягнення ме-
ти його створення консорціум припиняє свою діяльність. Зберігається 
незалежність банків, які входять до складу консорціуму (синдикату). 

Асоціація – договірне об'єднання, створене з метою постійної 
координації господарської діяльності підприємств, що об'єдналися 
шляхом централізації однієї або кількох виробничих та управлінських 
функцій, розвитку спеціалізації і кооперації виробництва, організації 
спільних виробництв на основі об'єднання учасниками фінансових та 
матеріальних ресурсів для задоволення переважно господарських пот-
реб учасників асоціації. У статуті асоціації має бути зазначено, що 
вона є господарською асоціацією. Асоціація не має права втручатися в 
господарську діяльність підприємств – учасників асоціації. За рішен-
ням учасників асоціація може бути уповноважена представляти їх ін-
тереси у відносинах з органами влади, іншими підприємствами та ор-
ганізаціями. 

В Україні “банки мають право створювати банківські об'єд-
нання таких типів: банківська корпорація, банківська холдингова гру-
па, фінансова холдингова група та банківські спілки та асоціації” (ст. 9 
Закону України “Про банки і банківську діяльність”). 
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Банківська корпорація – це юридична особа (банк), заснов-
никами та акціонерами якої можуть бути виключно банки; створюєть-
ся з метою концентрації капіталів банків – учасників корпорації, під-
вищення їх загальної ліквідності та платоспроможності, а також забез-
печення координації й нагляду за їх діяльністю (банки зберігають 
юридичну самостійність у межах, визначених їх статутами). 

Банківська холдингова група складається виключно з банків 
та парабанківських установ. 

Банківська холдингова група – це банківське об'єднання, до 
складу якого входять виключно банки. 

Материнському банку банківської холдингової групи має на-
лежати не менше 50 відсотків акціонерного (пайового) капіталу або 
голосів кожного з інших учасників групи, які є його дочірніми банка-
ми. Дочірній банк не має права володіти акціями материнського бан-
ку. У разі, якщо дочірній банк набув права власності на акції материн-
ського банку, він зобов'язаний відчужити їх у місячний термін. Бан-
ківські холдингові групи дозволяється створювати лише за умови, що 
угода про їх створення передбачає покладання на головний банк групи 
додаткових організаційних функцій стосовно банків – членів групи, а 
також створення системи управління спільною діяльністю. Банківсь-
кий нагляд за діяльністю банківської холдингової групи здійснюється 
на індивідуальній та консолідованій основі. Материнський банк бан-
ківської холдингової групи відповідає за зобов'язаннями своїх членів у 
межах свого внеску в капіталі кожного з них, якщо інше не передбаче-
не законом або угодою між ними. 

Фінансова холдингова група має складатися переважно або 
виключно з установ, що надають фінансові послуги, причому серед 
них повинен бути щонайменше один банк, і материнська компанія має 
бути фінансовою установою. 

Банки можуть бути учасниками фінансових промислових груп 
і можуть входити до складу одного з об'єднань. 

Банківські спілки та асоціації – це неприбуткові договірні 
об'єднання банків, які не мають права втручатися в діяльність банків – 
членів асоціації (спілки). 

Асоціація українських банків (АУБ) – недержавна незалеж-
на добровільна некомерційна організація, що об'єднує комерційні бан-
ки та банківські об'єднання і створена для сприяння розвитку банків-
ської системи України, представництва інтересів своїх членів в орга-
нах державної влади і управління, захисту прав банків, забезпечення 
зв'язків із громадськістю. 



 

27 
 

АУБ створена 11 банками України та зареєстрована в червні 
1990 року. 

Крім банків, до складу Асоціації українських банків входять 
регіональні банківські союзи (Київський, Кримський, Дніпропет-
ровський, Харківський, Одеський та асоціація банків Львівщини), на-
вчальні заклади (Міжнародний інститут фінансів і Українська фінан-
сово-банківська школа), аудиторська фірма “Апік” та Українська між-
банківська валютна біржа. 

Для характеристики банків і банківських систем різних країн 
можна використовувати також і інші класифікаційні ознаки. 

 
1.4. ПОРЯДОК СТВОРЕННЯ, РЕЄСТРАЦІЇ І ЛІЦЕНЗУВАННЯ 

КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ 
 
Організація банку є досить складною процедурою. У США 

для початку роботи банк повинен отримати чартер або зробити запит 
контролеру грошового обігу про надання федерального чартеру. При 
його отриманні банк може бути організований групою осіб не менше 
ніж із 5 чоловік. Капітал банку повинен відповідати мінімальним нор-
мам, які визначені законодавством і залежать від кількості населення 
місцевості, де організовується банк (мінімальний розмір капіталу для 
національних банків у малих та середніх містах – від 100 до 200 тис. 
дол.). 

У Німеччині дозвіл на відкриття банку надає Федеральне ві-
домство з контролю над банками, яке встановлює обов'язкові вимоги 
для банківських установ та у своїй діяльності незалежне від централь-
ного банку. 

У Швейцарії засновники звертаються за ліцензією до Федера-
льної банківської комісії. Основні вимоги комісії: банк точно визначає 
характер і сферу своїх ділових операцій та передбачає таку систему 
організації, яка б забезпечила їх виконання; банк повинен мати міні-
мальний, повністю сплачений, капітал; добра репутація керівників; 
більшість керівників повинні бути резидентами Швейцарії. 

У Японії жодний банк не розпочинає діяльність без спеціаль-
ної ліцензії, яку видає міністерство фінансів. Для отримання ліцензії 
засновники повинні забезпечити відповідність активів та пасивів бан-
ку чинним розпорядженням і стандартам, мати необхідний досвід, 
відповідний соціальний статус; банк повинен бути організованим у 
формі акціонерного товариства, мати капітал не менше 1 млрд ієн. 
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В Україні згідно із законами України “Про банки і банківську 
діяльність”, “Про господарські товариства” та нормативними актами 
Національного банку України, зокрема Положеннями “Про порядок 
створення і державної реєстрації банків, відкриття їх філій, представ-
ництв, відділень”, затвердженим Постановою Правління НБУ від 
31.08.2001 р. № 375, банки різних видів і форм власності створюються 
як акціонерні товариства, товариства з обмеженою відповідальністю 
або у вигляді кооперативного банку. 

Пункт 1.7 Положення визначає, що учасниками банку можуть 
бути юридичні і фізичні особи, резиденти та нерезиденти, а також 
держава в особі Кабінету Міністрів України або уповноважених ним 
органів. 

Учасниками банку не можуть бути юридичні особи, в яких 
банк має істотну участь (фізична чи юридична особа безпосередньо чи 
опосередковано, самостійно або спільно з іншими особами має частку 
в статутному капіталі в розмірі не менше ніж 10 і більше відсотків або 
незалежну від формального володіння можливість вирішального 
впливу на керівництво чи діяльність юридичної особи), об'єднання 
громадян, релігійні та благодійні організації. 

Механізм створення і реєстрації банку передбачає (рис. 4): 
1. проведення установчих зборів, де визначається вид і форма 

власності банку, затверджується установчий договір, статут банку; 
2. розробку інших установчих документів, зокрема статуту і 

протоколу установчих зборів; 
3. подання уповноваженою засновниками особою або головою 

спостережної ради банку до територіального управління НБУ за міс-
цем створення банку для державної реєстрації таких документів: 

• заява про реєстрацію банку; 
• установчий договір (крім державного та кооперативного бан-

ків); 
• статут банку; 
• протокол установчих зборів (зборів учасників); рішення про 

створення банку (протокол установчих зборів) або Постанову Кабіне-
ту Міністрів України про створення державного банку; 

• бізнес-план, що визначає види діяльності, які банк планує 
здійснювати на найближчий рік, та стратегію діяльності банку на най-
ближчі три роки згідно із встановленими Національним банком Украї-
ни вимогами; 

• відомості про склад спостережної наглядової ради, правління 
(ради директорів), ревізійної комісії; 
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• документи, що дають змогу зробити висновок про бездоган-
ну ділову репутацію голови, його заступників та членів спостережної 
(наглядової) ради банку; 

• копія звіту про наслідки передплати на акції (для банку, що 
створюється у формі відкритого акціонерного товариства), зареєстро-
ваного Державною комісією з цінних паперів та фондового ринку з 
доданням переліку акціонерів банку; 

• угода про передання приміщення у власність (шляхом дару-
вання, продажу тощо) для розміщення банку за підписом уповноваже-
ної за установчим договором особи або договір оренди приміщення на 
строк не менше ніж п'ять років у разі його укладення; 

• документи, що дають можливість зробити висновок про 
професійну придатність і бездоганну ділову репутацію голови та його 
заступників, членів виконавчого органу (правління або ради директо-
рів) і головного бухгалтера, його заступників; 

• копії платіжних документів про здійснення юридичними та 
фізичними особами – учасниками банку сплати внесків до статутного 
капіталу (подаються не пізніше ніж за 15 робочих днів до закінчення 
строку, встановленого Законом України для розгляду документів, ви-
значених цим пунктом, та державної реєстрації банку);  

• висновки аудиторських фірм (аудиторів), що складені за під-
сумками проведеної станом на конкретну дату перевірки фінансової 
звітності юридичних осіб – учасників банку, незалежно від їх органі-
заційно-правової форми та форми власності, які зобов'язані вести бух-
галтерський облік і подавати фінансову звітність згідно з чинним за-
конодавством України, щодо: 

 достовірності звітності, що ґрунтується на підставі даних 
первинного бухгалтерського обліку, грошових документів, наявної 
готівки та цінних паперів тощо; 

 повноти і відповідності чинному законодавству України та 
встановленим вимогам положень (стандартів) бухгалтерського обліку 
фінансово-господарської діяльності; 

 наявності власних коштів (власного капіталу) у розмірі, що 
забезпечує виконання зобов'язань щодо формування статутного капі-
талу банку, або їх (його) відсутності на підставі розрахунку власних 
коштів (власного капіталу) юридичних осіб – учасників (за балансом); 

 економічної оцінки фінансового стану та платоспроможно-
сті за останній рік і станом на дату проведення аудиту на підставі роз-
рахунку рекомендованих показників платоспроможності та фінансової 
стійкості учасників банку (резидентів України) (за балансом); 
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Рис. 4. Порядок державної реєстрації банків 
 

  

Проведення установчих зборів (визначення виду та організаційної 
форми банку, затвердження установчого договору, статуту банку) 

Розробка установчих документів (протокол установчих зборів) 
 

Подання уповноваженою засновниками особою банку або головою 
спостережної ради документів для державної реєстрації до територі-
ального управління НБУ за місцем створення банку 
 
Відкриття в НБУ або ТУ НБУ за місцем створення накопичу-
вального рахунку для накопичення підписних внесків засновників 
та інших учасників банку (у тижневий термін з дати подання доку-
ментів для державної реєстрації) 
 
Підготовка ТУ НБУ висновку (у місячний термін з дати отриман-
ня пакета документів) про відповідність документів, придатність 
керівників, фінансовий стан учасників тощо 
 
Розгляд пакета документів та висновку ТУ НБУ в НБ  (Гене-
ральний департамент банківського нагляду та Комісія НБУ з пи-
тань нагляду та регулювання діяльності банків) протягом трьох 
місяців 
Прийняття НБУ відповідного рішення (приймається Правлінням 
НБУ) банку та видача свідоцтва про реєстрацію (протягом трьох 
робочих днів) (внесення відповідного запису до Державного реєстру 
банків) 

Відкриття кореспондентського рахунку в ТУ НБУ за місцем зна-
ходження банку, на який не пізніше наступного дня після його відк-
риття із накопичувального рахунку перераховуються зібрані кошти, 
що утворюють статутний капітал банку 
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 фактичного виконання зобов'язань з формування статутного 
капіталу банку в грошовій формі на підставі даних платіжних докуме-
нтів, виписок із поточного рахунку тощо; 

 будь-якої іншої інформації; 
• фізичні особи – учасники банку, які вносять кошти до стату-

тного капіталу банку в розмірі, що дорівнює або перевищує 80 тис. грн 
для підтвердження наявності в них доходів, яких достатньо для вне-
сення коштів до статутного капіталу банку, подають певний пакет до-
кументів;  

• фінансова звітність юридичних осіб – учасників банку, які 
матимуть істотну участь у банку;  

• установчі документи учасників банку;  
• копія свідоцтва про державну реєстрацію учасників;  
• копія ліцензії Державної комісії з цінних паперів і фондового 

ринку на здійснення діяльності зберігача або торговця цінними папе-
рами засновників (акціонерів), учасників банку (якщо вони здійсню-
ють таку діяльність); 

• копія рішення органів Антимонопольного комітету України 
про надання згоди на створення відповідного банку у випадках, пе-
редбачених чинним законодавством України; 

• документи, що підтверджують ділову репутацію юридичних 
осіб – учасників банку (крім місцевого кооперативного банку), які 
мають істотну участь; 

• копії установчих документів власників істотної участі в 
юридичній особі – учаснику банку, яка матиме істотну участь у банку; 

• анкета, заповнена фізичною особою, яка має істотну участь в 
юридичній особі, – учаснику банку, який матиме істотну участь у бан-
ку; 

• документи, що підтверджують ділову репутацію фізичних 
осіб – учасників банку (крім місцевого кооперативного банку), які ма-
тимуть істотну участь у банку; 

• копія платіжного документа про внесення плати за державну 
реєстрацію банку. 

4.  Відкриття в НБУ або ТУ НБУ за місцем створення накопи-
чувального рахунку для накопичення підписних внесків засновників 
та інших учасників банку (у тижневий термін з дати подання докумен-
тів для державної реєстрації). 

Статутний капітал банку формується тільки за рахунок влас-
них коштів засновників, акціонерів (учасників) у грошовій формі. 
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Забороняється використовувати для формування статутного 
капіталу банку бюджетні кошти, якщо ці кошти мають інше цільове 
призначення, банківські метали, а також кошти, одержані в кредит та 
під заставу. 

Щоб не допустити штучного збільшення статутного капіталу, 
банкам забороняються зустрічні інвестиції в статутні капітали один 
одного та зустрічні інвестиції в статутні капітали їх учасників. 

5. Підготовка ТУ НБУ висновку (у місячний термін з дати 
отримання пакета документів) про відповідність документів, придат-
ність керівників, фінансовий стан учасників тощо. 

6. Розгляд документів та висновку ТУ НБУ в НБУ (Генераль-
ний департамент банківського нагляду та Комісія НБУ з питань нагля-
ду та регулювання діяльності банків) протягом трьох місяців. За 15 
робочих днів до закінчення строку, встановленого для розгляду доку-
ментів, на накопичувальному рахунку повинні бути кошти в розмірі, 
встановленому НБУ. 

7. Після прийняття НБУ відповідного рішення (приймається 
Правлінням НБУ) банку видається свідоцтво про реєстрацію (протя-
гом трьох робочих днів). Реєстрація банків здійснюється шляхом вне-
сення відповідного запису до Державного реєстру банків, після чого 
банк набуває статусу юридичної особи. 

8. У ТУ НБУ за місцезнаходженням банку відкривається коре-
спондентський рахунок, на який не пізніше наступного дня після його 
відкриття із накопичувального рахунку перераховуються зібрані кош-
ти, що утворюють статутний капітал банку. 

Згідно із Законом України “Про банки і банківську діяльність” 
мінімальний розмір статутного капіталу на момент реєстрації банку не 
може бути меншим, ніж 10 млн євро. 

Перерахування розміру статутного капіталу в гривні здійсню-
ється за офіційним курсом гривні до іноземних валют, встановленим 
Національним банком України на день укладення установчого догово-
ру. 

НБУ може відмовити в реєстрації банку в разі: 
• порушення порядку створення банку; 
• невідповідності установчих документів, необхідних для ре-

єстрації банку, чинному законодавству України; 
• подання неповного пакета документів або невідповідності 

поданого пакета вимогам чинного законодавства України, у тому чис-
лі нормативно-правовим актам Національного банку; 
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• незадовільного фінансового стану принаймні одного із за-
сновників, які мають істотну участь у банку; 

• відсутності бездоганної ділової репутації принаймні одного 
із власників істотної участі в банку; 

• професійної непридатності чи відсутності бездоганної діло-
вої репутації голови та/або членів правління (ради директорів), голов-
ного бухгалтера банку. 

Банки, зареєстровані НБУ, можуть відкривати філії, представ-
ництва та/або інші структурні одиниці (відділення, власні обмінні пу-
нкти) (табл. 1). 

Філія банку – банківська установа, яка не є юридичною осо-
бою, діє від імені головного банку на підставі окремого положення, 
має свій субкореспондентський рахунок або працює на єдиному коре-
спондентському рахунку з головним банком та здійснює банківські 
операції, передбачені положенням про філію, за умови наявності і в 
межах дозволу, наданого банком – юридичною особою. 

Представництво банку – установа банку, яка не є юридич-
ною особою, діє на підставі окремого положення, виступає від імені 
головного банку і ним фінансується. Представництво банку не має 
права здійснювати банківські операції. 

Таблиця 1 
Порівняльний аналіз територіальних підрозділів банку      

 

Ознака Філія Відділення Представництво 
Юридичний статус не є юридичною 

особою, має 
баланс 

не є юридичною 
особою, не має 
окремого балансу 

не є юридичною 
особою, не має 
окремого балансу 

Підпорядкованість підпорядкована 
головній конто-
рі 

підпорядковане 
головній конторі 
або філії 

підпорядковане 
головній конторі 

Мета відкриття надання повно-
го спектру 
банківських 
послуг у межах 
ліцензії НБУ та 
положення про 
філію 

підвищення якості 
обслуговування і 
виконання певних 
операцій, визначе-
них банком 

дослідження ринку 
банківських послуг 
регіону, виявлення 
його проблем і ви-
вчення потенційної 
можливості виходу 
банку на ринок; 
іміджева функція 

Строк відкриття (у 
середньому) 

півроку 4-6 тижнів мінімальний 

Вартість відкриття 
(у середньому) 

50-500 тис. дол. 2-200 тис. дол. мінімальна 
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Ознака Філія Відділення Представництво 
Спектр послуг практично 

необмежений 
значно вужчий 
через істотне обме-
ження прямого на-
дання послуг, як 
правило, проведен-
ням активних опе-
рацій 

не здійснює бан-
ківської діяльності 

Швидкість надання 
Послуг 

як правило, ви-
сока (залежить 
від рівня самос-
тійності філії та 
системи контро-
лю з боку голов-
ної контори) 

порівняно незнач-
на 
(залежить від кіль-
кості рівнів прий-
няття рішень у 
банку та його тех-
нічного оснащен-
ня) 

- 

Термін окупності мінімум 1 рік півроку - 
 
Відділення та обмінні пункти – структурні одиниці банку, метою 

створення яких є обслуговування клієнтів і виконання функцій, визна-
чених банком. 

В Україні реєстрація філій та представництв здійснюється 
шляхом внесення відповідної інформації до Державного реєстру бан-
ків. Для створення відокремлених структурних підрозділів банк зобо-
в'язаний розробити внутрішньобанківську систему реєстраційної ко-
дифікації цих підрозділів та надати кожній філії, представництву вну-
трішньобанківські реєстраційні коди. 

Операції філії банку мають відображатися на окремому балан-
сі. Філія може самостійно брати участь у системі міжбанківських еле-
ктронних розрахунків та мати окремий кореспондентський рахунок 
або працювати за консолідованим кореспондентським рахунком бан-
ку. 

Філії і представництва можуть відкриватися як на території 
України, так і на території інших держав. 

Якщо мінімальний розмір регулятивного капіталу банку ста-
новить не менше ніж 3 млн євро, то цей банк може відкривати філії на 
території області місцезнаходження юридичної особи. Якщо мініма-
льний розмір регулятивного капіталу банку становить не менше ніж 5 
млн євро, то цей банк може відкривати філії на території всієї України, 
але за умови дотримання економічних нормативів і мінімальних обо-
в'язкових резервів, дотримання вимог чинного законодавства та нор-
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мативних актів НБУ, статуту банку при формуванні резервного фонду, 
резерву на покриття можливих втрат за позиками й фонду гарантуван-
ня вкладів фізичних осіб, стабільної беззбиткової діяльності банку. 

З метою поліпшення обслуговування власних клієнтів і роз-
ширення їх кола банки в установленому ними порядку можуть ство-
рювати територіально відокремлені відділення на балансі головного 
банку або його філії в межах однієї області. Вони можуть здійснювати 
банківські операції в межах дозволу, наданого головним банком. 

Чинним законодавством України передбачений ряд способів 
реорганізації банку як на добровільній основі, так і примусово за рі-
шенням НБУ. 

Реорганізація може здійснюватися шляхом злиття, приєднан-
ня, поділу, виділення, перетворення. 

Злиття – це припинення діяльності двох або кількох банків як 
юридичних осіб та передання належних їм майна, коштів, прав та обо-
в'язків до банку-правонаступника, який створюється в результаті злит-
тя. 

Приєднання – це спосіб припинення діяльності одного банку 
як юридичної особи та передання належних йому майна, коштів, прав 
та обов'язків до іншого банку. 

Поділ – це припинення діяльності одного банку як юридичної 
особи та передання належних йому майна, коштів, прав та обов'язків у 
відповідних частинах до банків, які створюються внаслідок реоргані-
зації цього банку шляхом поділу. 

Виділення – це перетворення банку як юридичної особи та 
передання певної частини належного йому майна, коштів, прав і обо-
в'язків до банку, який створюється внаслідок реорганізації. 

Перетворення – це зміна організаційно-правової форми това-
риства. 

Для одержання дозволу на реорганізацію банку подається зая-
ва з доданням необхідного обґрунтування та розрахунків, яка розгля-
дається НБУ протягом місяця. 

Розпочинається реорганізація після затвердження Національ-
ним банком України плану реорганізації. Банк вважається реорганізо-
ваним з моменту внесення Національним банком України змін до 
Державного реєстру банків. 

Банк припиняє свою діяльність відповідно до Закону України 
“Про банки і банківську діяльність” та чинного законодавства Украї-
ни. Банк може бути ліквідований: 

• з ініціативи власників банку; 
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• з ініціативи Національного банку України (у разі його непла-
тоспроможності). 

Ліквідація банку вважається завершеною, а банк ліквідованим 
з моменту внесення запису про це до Державного реєстру банків після 
ухвалення звіту ліквідатора. 

Процедура ліквідації банку повинна бути завершена не пізні-
ше трьох років з дня відкликання банківської ліцензії. 

НБУ має право подовжити термін ще на один рік (для систе-
моутворюючих банків – на два роки). 

На відміну від звичайних господарських товариств, більшість 
з яких може розпочинати фінансово-господарську діяльність одразу 
після державної реєстрації, банки, навіть зареєстровані в Державному 
реєстрі банків, не мають права на здійснення жодної з банківських 
операцій без отримання відповідної ліцензії. 

Механізм ліцензування банків розроблений Національним ба-
нком України та викладений у Положенні НБУ “Про порядок видачі 
банкам банківських ліцензій, письмових дозволів та ліцензій на вико-
нання окремих операцій”. Ліцензування комерційних банків запрова-
джене перш за все з метою підвищення надійності та стабільності бан-
ківської системи, забезпечення захисту інтересів кредиторів і вклад-
ників. 

Без отримання банківської ліцензії не дозволяється одночас-
но здійснювати діяльність із залучення вкладів та інших коштів, що 
підлягають поверненню, і надання кредитів, а також вести рахунки. 
Особи, винні у здійсненні банківської діяльності без банківської ліце-
нзії, несуть кримінальну, цивільну або адміністративну відповідаль-
ність згідно із законодавством України. 

За наявності банківської ліцензії банки мають право без отри-
мання письмового дозволу здійснювати такі операції та угоди: 

• надання гарантій і доручень та інших зобов'язань від третіх 
осіб, які передбачають їх виконання   в грошовій формі; 

• придбання права вимоги на виконання зобов'язань у грошо-
вій формі за поставлені товари чи надані послуги, беручи на себе ри-
зик виконання таких вимог та приймання платежів (факторинг); 

• лізинг; 
• послуги з відповідального зберігання та надання в оренду 

сейфів  для зберігання цінностей та документів; 
• випуск, купівлю, продаж і обслуговування чеків, векселів та 

інших оборотних платіжних інструментів; 
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• випуск банківських платіжних карток і здійснення операцій з 
використанням цих карток; 

• надання консультаційних та інформаційних послуг щодо ба-
нківських операцій. 

За наявності банківської ліцензії та за умови отримання пись-
мового дозволу Національного банку банки мають право здійснювати 
такі операції: 

1) операції з валютними цінностями: 
▪ неторговельні операції з валютними цінностями; 
▪ ведення рахунків клієнтів (резидентів та нерезидентів) в іно-

земній валюті та клієнтів-нерезидентів у грошовій одиниці України; 
▪ ведення кореспондентських рахунків банків (резидентів і не-

резидентів) в іноземній валюті; 
 ▪ ведення кореспондентських рахунків банків (нерезидентів) у 

грошовій одиниці України; 
▪ відкриття кореспондентських рахунків в уповноважених ба-

нках України в іноземній валюті та здійснення операцій за ними; 
▪ відкриття кореспондентських рахунків у банках (нерезиден-

тах) в іноземній валюті та здійснення операцій за ними; 
▪ залучення та розміщення іноземної валюти на валютному 

ринку України; 
залучення та розміщення  іноземної валюти на міжнародних 

ринках; 
▪ операції з банківськими металами на валютному ринку  

України; 
▪ операції з банківськими металами на міжнародних ринках; 
▪ інші операції з валютними цінностями на міжнародних рин-

ках; 
2) емісію власних цінних паперів; 
3) організацію купівлі та продажу цінних паперів за доручен-

ням клієнтів; 
4) здійснення операцій на ринку цінних паперів від свого іме-

ні (включаючи андеррайтинг); 
5) здійснення інвестицій у статутні фонди та акції інших юри-

дичних осіб; 
6) здійснення випуску, обігу, погашення (розповсюдження) 

державної та іншої грошової лотереї; 
7) перевезення валютних цінностей та інкасацію коштів; 
8) операції за дорученням клієнтів або від свого імені: 
• з інструментами грошового ринку; 
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• з інструментами, що базуються на обмінних курсах та від-
сотках; 

• фінансовими ф'ючерсами та опціонами; 
9) довірче управління коштами та цінними паперами за дого-

ворами з юридичними та фізичними особами; 
10) депозитарну діяльність і діяльність з ведення реєстрів вла-

сників іменних цінних паперів. 
Для отримання ліцензії на право здійснення банківських опе-

рацій банк повинен виконати певні умови: 
1) зареєстрований підписний капітал банку повинен бути пов-

ністю сплачений; 
2) банк має бути забезпечений належним банківським облад-

нанням, комп'ютерною технікою, програмним забезпеченням та кому-
нікаційними засобами, потрібними для здійснення банківських опера-
цій, ведення бухгалтерського обліку та складання щоденного балансо-
вого звіту і відповідної статистичної звітності, а також якісного про-
ведення розрахунків та участі в системі електронних платежів Націо-
нального банку, що відповідають вимогам нормативно-правових актів 
Національного банку. 

3) наявність у банку приміщення, яке відповідає вимогам, пе-
редбаченим нормативно-правовими актами Національного банку. 

4) наявність як мінімум трьох осіб, призначених членами пра-
вління (ради директорів) банку, які мають відповідну освіту та досвід, 
необхідний для управління банком, кандидатури яких відповідають 
кваліфікаційним вимогам. 
Умови отримання письмового дозволу: 

1)  наявність банківської ліцензії; 
2) рівень регулятивного капіталу банку відповідає вимогам 

Національного банку, що підтверджується незалежним аудитором; 
3) банк не є об'єктом застосування заходів впливу: 
▪ протягом усього періоду діяльності – для банків, які отрима-

ли банківську ліцензію менше ніж за шість місяців до часу звернення 
до Національного банку з клопотанням про надання письмового до-
зволу; 

▪ протягом шести місяців, що передують зверненню банку до 
Національного банку з клопотанням про надання письмового дозволу, 
– для банків, які здійснюють банківську діяльність на підставі банків-
ської ліцензії більше ніж шість місяців; 
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4) банк подав план (бізнес-план) щодо певних видів операцій, 
на право здійснення яких банк бажає отримати письмовий дозвіл, і цей 
план схвалено Національним банком; 

5) банк має достатні фінансові можливості для здійснення та-
кої діяльності; 

6) наявність підрозділів, які виконуватимуть відповідні опера-
ції згідно з поданим банком планом (бізнес-планом), служби внутріш-
нього аудиту, а також підрозділу з питань аналізу та управління ризи-
ками, що має відповідати за встановлення лімітів щодо окремих опе-
рацій, лімітів ризиків контр-партнерів, країн контрпартнерів, структу-
ри балансу відповідно до рішень правління (ради директорів) з питань 
політики щодо ризикованості та прибутковості діяльності банку; 

7) наявність керівників підрозділів банку; 
8) наявність комітетів, а саме: кредитного, тарифного, з пи-

тань управління активами і пасивами та відповідних положень про 
них, що відповідають вимогам чинного законодавства України; 

9) наявність відповідних внутрішніх положень банку, що ре-
гулюють політику управління активами і пасивами, кредитну, інвес-
тиційну, облікову політику банку та проведення ним діяльності, на яку 
він бажає отримати в Національному банку письмовий дозвіл, що від-
повідають вимогам чинного законодавства України. 

Відмова у видачі ліцензії банку може бути дана Національним 
банком України, якщо за результатами розгляду поданого пакета до-
кументів встановлено, що банк надав неповну або недостовірну інфо-
рмацію, що здійснення операцій може негативно вплинути на діяль-
ність банку, або якщо банк не виконав необхідних умов. Рішення про 
відмову у видачі ліцензії НБУ повідомляється банку в письмовій фор-
мі із зазначенням причин відмови. 

У разі ж прийняття Комісією з питань нагляду та регулювання 
діяльності банків НБУ позитивного рішення ліцензія на здійснення 
банківських операцій набуває чинності саме з часу його прийняття. 
Таким чином, будь-який банк, належним чином створений, зареєстро-
ваний та який набув статус юридичної особи, отримує право та мож-
ливість фактично виконувати покладені на нього функції тільки після 
отримання ліцензії на здійснення певних банківських операцій, а точ-
ніше – одразу з моменту прийняття Комісією з питань нагляду та ре-
гулювання діяльності банків Національного банку України позитивно-
го рішення щодо видачі цієї ліцензії. 
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1.5. ОРГАНІЗАЦІЙНА СТРУКТУРА КОМЕРЦІЙНОГО БАНКУ 

Організаційна структура банку схожа з іншими підприємни-
цькими структурами і регламентується Законами України “Про госпо-
дарські товариства”, “Про банки і банківську діяльність” тощо. 

Дія банків, як й інших господарських товариств, ґрунтується 
на корпоративно-нормативних актах, до яких належать установчий 
договір і статут. 

В Україні банки діють як акціонерні товариства (АТ) та това-
риства з обмеженою відповідальністю (ТОВ). В обох випадках майно-
ва відповідальність учасників товариства обмежена розміром коштів, 
вкладених у статутний фонд товариства. Учасники відкритого акціо-
нерного товариства (ВАТ) на суму своєї частки в товаристві отриму-
ють акції, які можуть вільно обертатися. Учасники закритого акціоне-
рного товариства (ЗАТ) розподіляють акції між собою, і ці акції не 
можуть вільно обертатися. 

За схожим принципом формується і товариство з обмеженою 
відповідальністю, проте учасникам акції не видаються. 

Принциповою відмінністю між ТОВ і АТ є те, що учасники 
ТОВ мають право вимагати виділення своєї частки в статутному капі-
талі у випадку виходу з товариства. 

Найвищим органом управління комерційного банку є загальні 
збори товариства, до компетенції яких належить: 

• визначення основних напрямів діяльності товариства і за-
твердження його планів та звіту про їх виконання; 

• затвердження річних результатів діяльності банку, порядку 
розподілу прибутку, строку та порядку виплати дивідендів, визначен-
ня порядку покриття збитків; 

• затвердження внутрішніх документів товариства, визначення 
організаційної структури; 

• деякі інші повноваження. 
 



 

41 
 

 
 

Рис. 5. Типова структура управління комерційного банку  
 

Загальне керівництво діяльністю банку здійснює рада банку 
(спостережна рада банку), яка контролює діяльність правління банку, 
а також виконує інші функції, делеговані загальними зборами. 

Виконавчим органом банку є правління (дирекція – для ТОВ) 
або інший орган, передбачений статутом. Типова структура управлін-
ня комерційним банком, побудована за функціональними ознаками, 
наведена на рис. 5. Правління вирішує всі питання, пов'язані з поточ-
ною діяльністю банку, крім тих, що належать до компетенції загаль-
них зборів і ради банку. Очолює правління голова, який має заступни-
ків (менеджерів, які очолюють структурні підрозділи банку). Голова 
правління несе персональну відповідальність перед акціонерами за 
результати діяльності банку.  

Правління комерційного банку 

Кредитний комітет Ревізійний комітет 

Управління планування і розвитку банківських операцій 

Управління кредитних операцій 

Управління депозитних операцій 

Управління організації міжнародних банківських операцій 

Управління посередницьких та інших операцій 

Обліково-операційне управління 

Управління автоматизації та інформаційно-технічного забезпечення 

Служби  банку: 
- адміністративно-господарський відділ 
- відділ кадрів 
- юридичний відділ 
- відділ безпеки банківської діяльності  
- ревізійний відділ 
- інші 
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Кредитну стратегію та кредитну політику банку формує кре-
дитний комітет. Він виконує такі функції: затверджує організаційну 
структуру процесу кредитування, встановлює напрямки диверсифіка-
ції кредитного портфеля, аналізує кредитний ризик портфеля та інших 
суттєвих ризиків, що пов’язані з кредитуванням, оцінює адекватність 
резервів на можливі втрати за позиками, приймає рішення щодо на-
дання “великих” кредитів та періодичне списання безнадійних позик.  

Контроль за фінансово-господарською діяльністю банку здій-
снює ревізійний комітет. Без його висновку загальні збори акціонерів 
не правомочні затвердити баланс. 

 
1.6. ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ ДІЯЛЬНОСТІ 

 КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ 
 
Функції регулювання та банківського нагляду в різних країнах 

світу виконує центральний банк держави або міністерство фінансів чи 
незалежне агентство. Центральний банк є основою фінансово-
кредитної системи, чинним законодавством на нього покладається 
обов'язок стежити за станом і стабільністю фінансового сегменту еко-
номіки. В Україні відповідальність за банківський нагляд несе Націо-
нальний банк України. 

Загалом у світі надають перевагу опосередкованому економі-
чному регулюванню банківських операцій, встановлення прямих забо-
рон або лімітів здебільшого не припускається. 

Втручання держави в роботу банківської системи в країнах з 
розвиненою економікою зумовлене історичними традиціями, практи-
кою, економічною політикою і законодавством. Італійські вчені Рок-
кас та Мастропаскуа вважають, що сутність державного впливу на 
фінансову систему економіки полягає у виконанні двох основних        
функцій: 

1) здійснення грошово-кредитної політики, а саме: контролю і 
регулювання грошових і фінансових показників економіки для забез-
печення стабільності вартості національної грошової одиниці; 

2) контроль і регулювання діяльності фінансових посередни-
ків, тобто система заходів, за допомогою яких держава забезпечує ста-
більне та ефективне функціонування фінансових посередників, запобі-
гає дестабілізаційним процесам у цьому секторі. 

З урахуванням стратегічних цілей державного регулювання 
економіки узагальнена концептуальна схема цілеспрямованості та ме-
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тодології державного регулювання банківської діяльності наведена на 
рис. 6. 

Головними інструментами (функціями) державного регулю-
вання цього сектору економіки є: 

1) грошово-кредитна політика; 
2) державне регулювання банківської ліквідності;  
3) державне регулювання банківських ризиків. Що стосується 

першої функції, то на сьогодні проведення грошово-кредитної політи-
ки, крім свого традиційного завдання – надання економіці ліквідних 
коштів, необхідних для її нормального функціонування, має на меті 
досягнення стабільності вартості національної валюти, тобто стабіль-
ності цін. 

Другу функцію, що полягає в контролі і регулюванні діяльно-
сті фінансових посередників, як правило, називають терміном “нагляд 
за фінансовим посередництвом” або “банківський нагляд”. 

Необхідність нагляду за діяльністю фінансових посередників 
зумовлена такими причинами: 

• по-перше, необхідність підтримки довіри клієнтів щодо зда-
тності фінансових посередників виконувати свої зобов'язання; 

• по-друге, забезпечення раціональних масштабів конкуренції 
на фінансових ринках, недопущення монополії, створення рівності 
умов і правил для всіх посередників. 

Основні принципи ефективного банківського нагляду стали 
найважливішим міжнародним стандартом регулювання і нагляду за 
діяльністю в сфері банківського бізнесу. Базельський комітет з банків-
ського нагляду – є комітетом з органів банківського нагляду, що був 
створений керівниками центральних банків країн “великої десятки” у 
1975 році. Він складається з представників вищих посадових осіб ор-
ганів банківського нагляду і центральних банків Бельгії, Канади, 
Франції, Німеччини, Італії, Японії, Люксембургу, Швеції, Нідерландів, 
Швейцарії, Великобританії і США. Як правило, засідання комітету 
проходять у Банку міжнародних розрахунків у м. Базель, де розташо-
вана штаб-квартира постійного секретаріату комітету. Основні прин-
ципи були надруковані Базельським комітетом у вересні 1997 р. і 
схвалені міжнародним фінансовим співтовариством на щорічній нара-
ді МВФ і Світового банку в Гонконзі в жовтні 1997 р. До принципів у 
широкому розумінні належать три взаємопов'язаних документи: 
Принципи, Методологія принципів, Компендіум. 
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Рис. 6. Цілі та інструменти державного регулювання 
банківської діяльності 

 

У травні 2003 р. Базельський комітет банківського нагляду 
при Банку міжнародних розрахунків оприлюднив новий варіант пра-
вил резервування капіталу (Basel II). 

З метою забезпечення стабільної діяльності банків та своєчас-
ного виконання ними зобов'язань перед вкладниками, а також запобі-
гання неправильного розподілу ресурсів і втрати капіталу через ризи-
ки, що притаманні банківській діяльності, в Україні використовуються 
основні принципи банківського нагляду. 

СТРАТЕГІЧНА ЦІЛЬ 

Стабільна та ефективна робота 
банківської системи 

ТАКТИЧНА ЦІЛЬ 

Запобігання системного ризику Запобігання індивідуального  
ризику 

Стимулювання ефективності 
банківської 

Забезпечення дотримання банка-
ми законодавства 

ІНСТРУМЕНТИ РЕГУЛЮВАННЯ 

Державне регулю-
вання банківської 

ліквідності 

Державне регулю-
вання банківських 

ризиків 

Грошово-кредитна 
політика держави 
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Інструкцією про порядок регулювання діяльності банків в 
Україні № 368 від 28.08.2001 року (із змінами) встановлюються певні 
обмеження щодо проведення банківської Діяльності. Зокрема, встано-
влюється порядок визначення регулятивного капіталу банку та норма-
тивів діяльності: 

1) нормативи капіталу: 
• мінімального розміру регулятивного капіталу (Н1); 
• адекватність регулятивного капіталу/платоспроможності (Н2); 
• адекватність основного капіталу (Н3); 
2) нормативи ліквідності: 
• миттєва ліквідність (Н4); 
• поточна ліквідність (Н5); 
• короткострокова ліквідність (Н6); 
3) нормативи кредитного ризику: 
• максимального розміру кредитного ризику на одного контра-

гента (Н7); 
• великих кредитних ризиків (Н8); 
• максимального розміру кредитів, гарантій та поручительств, 

наданих одному інсайдеру (Н9); 
• максимального сукупного розміру кредитів, гарантій та пору-

чительств, наданих інсайдерам (Н10); 
4) нормативи інвестування: 
• інвестування в цінні папери окремо за кожною установою 

(НП); 
• загальної суми інвестування (Н12); 
5) норматив ризику загальної відкритої (довгої/короткої) валют-

ної позиції банку (Н13). 
Базою для розрахунку економічних нормативів Н2, Н7, Н8, НП, 

Н12, Н13 є регулятивний капітал банку. 
Базою для розрахунку економічного нормативу НЗ є основний 

капітал банку. 
Базою для розрахунку економічних нормативів Н9, Н10 є стату-

тний капітал банку. 
Для регулювання діяльності банків в Україні НБУ застосову-

ються різноманітні методи та інструменти регулювання, які можна 
об'єднати у дві великі групи: 

1) адміністративні (прямі) методи та інструменти; 
2) економічні (непрямі). 
Метою всіх цих методів є підтримка стабільності національної 

грошової одиниці, регулювання ліквідності банківської системи в ме-
жах грошово-кредитної політики, яку проводить НБУ. 
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Адміністративні (прямі) методи передбачають обмеження, 
заборони, що встановлює центральний банк відносно кількісних та 
якісних параметрів діяльності банків. Вони обов'язкові до виконання 
всіма існуючими банківськими установами. 

Економічні (непрямі) методи не передбачають прямих забо-
рон або лімітів, їх дія носить непрямий характер і побудована на еко-
номічній зацікавленості комерційного банку діяти відповідно до цих 
методів. 
 

1.7. ФІНАНСОВІ РЕЗУЛЬТАТИ ДІЯЛЬНОСТІ ТА  
ЛІКВІДНІСТЬ БАНКУ 

 

Прибуток, як кінцевий фінансовий результат діяльності су-
б'єктів господарювання, формується внаслідок взаємодії багатьох 
компонентів як з позитивним, так і з негативним значенням. 

У цілому формування прибутку має багатосторонні аспекти. 
Прибуток, як найважливіша категорія ринкових відносин, виконує такі 
функції: оцінну, стимулювальну та госпрозрахункову. Разом із тим не 
виключена можливість наділення прибутку й іншими функціями. 

Різні тлумачення й розуміння сутності і зовнішнього прояву 
прибутку, складність його взаємозв'язку з іншими показниками зумо-
вили виникнення різних понять, критеріїв віднесення, методів розра-
хунку та ін. У наш час зовнішній вияв сутності прибутку виражається 
в такому показнику, як прибуток: балансовий, валовий, галузевий, від 
реалізації, від звичайної діяльності, операційний, надзвичайний, опо-
даткований, чистий, нормальний, екстремальний, монопольний, еко-
номічний, бухгалтерський, маржинальний, глобальний, оптимальний 
та ін. 

Значення прибутку загальновизнане, але значення банківсько-
го прибутку значно ширше, ніж прибутку інших учасників процесу 
відтворення, оскільки в ньому зацікавлені значні групи населення, 
підприємства та держава. Навіть ті економічні групи, які безпосеред-
ньо не звертаються за послугами до комерційного банку, отримують 
непряму вигоду від банківського прибутку, оскільки надійна банківсь-
ка система є однією з умов стабілізації грошового обігу в державі. 

Отже, прибуток банку – це економічна категорія, яка відбиває 
кінцевий результат економічних відносин, що складаються між банка-
ми та суб'єктами господарювання і фізичними особами з приводу на-
дання їм тимчасово вільних коштів за умови повернення і оплати за 
користування ними та інших послуг. 

Отримання достатнього прибутку необхідне комерційним ба-
нкам для залучення нового капіталу, який дозволяє збільшити обсяг і 
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покращити якість наданих послуг. Прибуток стимулює діяльність ке-
рівництва банку, спрямовану на розширення і удосконалення опера-
цій, зниження витрат і розвиток банківських технологій. Слід врахо-
вувати, якщо в банківському бізнесі отриманий дохід на інвестований 
капітал буде нижчим, ніж в інших галузях, отже капітал спрямовуєть-
ся в більш прибуткові сфери діяльності. 

Таким чином, намагання отримати прибуток і збільшити його 
розмір є потужним фактором виробничої діяльності будь-якого підп-
риємства, у тому числі й банку. 

Формування прибутку комерційного банку визначається спе-
цифікою його як підприємства, а також діючою системою обліку і зві-
тності. На розмір прибутку комерційного банку можуть впливати ба-
гато факторів – як зовнішніх, так і внутрішніх. До категорії зовнішніх 
(об'єктивних), незалежних від комерційного банку факторів, можна 
віднести такі: зміна курсу іноземної валюти, зміна облікової ставки 
НБУ, розміру обов'язкового резервування, податкового законодавства, 
загальні кризові явища в державі та ін. До внутрішніх (суб'єктивних) 
факторів, від яких залежить розмір прибутку комерційного банку, мо-
жна віднести, перш за все, здатність керівництва банку управляти ак-
тивами та пасивами, а отже, як результат, отримані доходи та понесені 
витрати. 

У процесі аналізу прибутку банку необхідно дати загальну 
оцінку виконання плану і динаміки суми прибутку перед сплатою по-
датків, її складових частин, визначити фактори та їх кількісний вплив 
на зміну величини прибутку. 

Відправною точкою для вирішення стратегічних завдань під-
вищення прибутку банку є побудова факторної моделі, яка описує за-
лежність результативного показника від обраних факторів. Чим біль-
ше факторів включено в модель, тим глибший аналіз можна зробити. 
При цьому фактори мають перебувати в прямій функціональній зале-
жності від результативного показника, тобто описуватися конкретною 
формулою. Чинники, що перебувають у стохастичній залежності від 
результативного показника, вивчаються за допомогою кореляційно-
регресійного аналізу. Факторами, які обумовлюють суму прибутку до 
оподаткування є: 

• обсяг доходів і витрат; 
• обсяг капіталу банку; 
• рівень ефективності використання активів банку; 
• мультиплікаційний ефект капіталу; 
• рентабельність доходу. 
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Джерелом банківського прибутку є доходи, отримані в ре-
зультаті створення і реалізації банком свого продукту. 

Доходи є базою розвитку його діяльності, яка забезпечує ви-
рішення таких завдань: 

1) основна частина доходів банку є джерелом покриття ви-
трат, пов'язаних із здійсненням банківської діяльності. Реалізація цьо-
го завдання забезпечує самоокупність операцій банку; 

2) частина доходів банку є джерелом формування його чисто-
го прибутку. За рахунок прибутку банк формує фонди та резерви для 
подальшого його розвитку й зниження ризиків. За допомогою реаліза-
ції цього завдання банк розвивається в довгостроковому періоді та 
забезпечує самофінансування розвитку банку на розширеній основі в 
майбутньому періоді. 

Серед вітчизняних науковців поширена думка стосовно того, 
що доходи слід поділяти на банківські та небанківські. 

Банківські доходи банку, у свою чергу, поділяються на проце-
нтні та непроцентні. 

До процентних доходів належать процентні доходи за: кошта-
ми, розміщеними в НБУ; коштами до запитання; операціями;  корот-
костроковими депозитами; коштами, розміщеними в інших банках; 
депозитами овернайт; короткостроковими та довгостроковими депо-
зитами і кредитами; кредитами овернайт; фінансовим лізингом; креди-
тами суб'єктам господарської діяльності; овердрафтом;  дисконтними 
векселями; факторинговими операціями та іншими кредитами, нада-
ними суб'єктам господарської діяльності; кредитами фізичним особам;  
цінними паперами та інші процентні доходи. 

До непроцентних доходів відносять: комісійні доходи від роз-
рахунково-касового обслуговування, за операціями з цінними папера-
ми, від операцій з валютою, від кредитного обслуговування, за опера-
ціями з цінними паперами, за зберігання цінностей, за проведення 
операцій з іноземною валютою та за продаж або купівлю монет і бан-
ківських металів для третіх сторін та ін.; торговельні – чисті прибутки 
від діяльності на валютному ринку і ринку банківських металів, від 
операцій з цінними паперами на продаж та ін., а також інші банківські 
операційні доходи (безпосередньо пов'язані з діяльністю банку) та 
інші небанківські операційні доходи (доходи, які не стосуються осно-
вної діяльності банку, але забезпечують її здійснення – доходи від 
продажу основних засобів, нематеріальних активів та від фінансових 
інвестицій; надходження за аудиторські послуги, від орендних опера-
цій тощо). Отже, сукупний дохід банку складається з процентних та 
непроцентних доходів. 
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Слід зауважити, що наведена класифікація не є єдиною, але 
вона, на думку вітчизняних фахівців, найповніше розкриває суть та 
джерела походження доходів банку. 

Зарубіжні фахівці банківської справи пропонують дещо іншу 
класифікацію доходів банку. 

У дохідній частині виділяють три групи статей: 
1) перша група – це доходи від операційної діяльності банку , 

у тому числі доходи від надання міжбанківських кредитів, операції з 
клієнтурою, із цінними паперами, лізингових операцій, надання в оре-
нду майна. Аналіз результатів, відображених за цими рахунками, по-
казує активність банку; 

2) до  другої групи входять доходи від побічної діяльності, 
тобто надання в оренду службових та інших приміщень, машин, уста-
ткування, надання послуг небанківського характеру. Ці доходи нале-
жать до розряду випадкових; 

3) третя група включає доходи, відображені за рядом статей, 
“не зароблених” банком протягом минулого фінансового року. Ця 
група доходів “прикрашає” результати діяльності банку. До них відно-
сять переоцінку номіналу цінних паперів філій і підприємств, у капі-
талах яких бере участь банк, та ін. 

Банк, як будь-яка комерційна установа, за рахунок отриманих 
доходів покриває всі операційні витрати, формує прибуток, обсяг яко-
го визначає рівень дивідендів, забезпечує зростання капіталу, розвиток 
пасивних та активних операцій. Так само, як і доходи, витрати – необ-
хідна умова отримання прибутку. Без здійснення витрат на забезпе-
чення функціонування банку неможлива його діяльність, навіть існу-
вання. 

Витрати визнаються витратами певного періоду одночасно з 
визнанням доходу, для отримання якого вони здійснені. Витрати, які 
неможливо прямо пов'язати з доходом певного періоду, обліковуються 
у складі витрат того звітного періоду, у якому вони були здійснені. 

Витратна частина результативних рахунків може бути певним 
чином згрупована. До першої групи належать операційні витрати, до 
яких включені проценти і комісії, виплачені за операціями з міжбан-
ківського кредитування і з клієнтурою. Ці витрати за аналогією з до-
ходами пов'язані з активністю банку. Друга група – це витрати, пов'я-
зані із забезпеченням функціонування банку, що містять адміністрати-
вно-господарські витрати та амортизаційні відрахування. До третьої 
групи належать витрати на покриття ризиків у діяльності банку, до 
яких відносять перевищення сплачених штрафів над отриманими, по-
в'язаними із сумнівними і збитковими операціями. 



 

50 
 

Наведене групування доходів і витрат банку використовується 
в практиці іноземних банків, але не є єдиним. Водночас використання 
його дозволяє дійти висновків про методику формування прибутку 
банку та перспективи рентабельності його роботи. 

Отже, доходи і витрати банку є чинниками першого порядку 
щодо формування прибутку. В узагальненому вигляді прибуток є різ-
ницею між доходами, отриманими банком за відповідний період унас-
лідок своєї діяльності, та витратами, здійсненими за той самий період 
для забезпечення цієї діяльності. 

Рівень ефективності використання активів банку оцінюється 
за допомогою показників дохідності активів (dа), які обчислюються як 
відношення доходу (Д) до середніх залишків активів банку (А), обчис-
лених згідно з балансом: 

dа=Д:А. 
 

Мультиплікаційний ефект капіталу полягає у здатності капі-
талу створювати активи банку шляхом залучення якомога більшого 
обсягу коштів на кожну гривню капіталу. Оцінка мультиплікаційного 
ефекту капіталу здійснюється за допомогою мультиплікатора капіталу 
(Mk), який визначається як відношення залишків активів (А) банку до 
залишків капіталу (К) на визначений момент часу: 

 

Мк=А:К. 
 

Рентабельність доходу (Rd) обчислюється як відношення при-
бутку до оподаткування (П) до доходу банку (Д): 

 

Rа=П:Д. 
 

 

Залежність прибутку від названих факторів характеризується 
чотирифакторною мультиплікативною моделлю 

П = Kх da · Mk · Rd. 
 

Показники рентабельності відносні і показують, скільки оди-
ниць прибутку (балансового чистого, операційного, оподатковуваного 
тощо) отримають на одиницю активів власного капіталу тощо. 

Оцінка рентабельності банківської діяльності ґрунтується на 
застосуванні методу коефіцієнтів. Сутність методу коефіцієнтів поля-
гає в побудові системи взаємопов'язаних показників, які всебічно ха-
рактеризують стан і динаміку об'єкта дослідження. 

Інакше кажучи, при визначенні показників рентабельності в 
чисельнику завжди буде прибуток. Сукупність показників рентабель-
ності всебічно відбиває ефективність основної (операційної), інвести-
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ційної та фінансової діяльності банку і відповідає інтересам учасників 
економічного процесу. 

Основні показники рентабельності розраховують за вихідни-
ми даними фінансової звітності, а саме: за формою. 1 “Баланс” і фор-
мою 2 “Звіт про фінансові результати”. 

Аналіз показників рентабельності охоплює такі етапи: 
• розрахунок фактичного значення рентабельності на підставі 

даних балансу та інших форм річної й квартальної звітності; 
• порівняльна оцінка коефіцієнтів з їх рівнем у попередні пе-

ріоди; 
• визначення основної тенденції в динаміці коефіцієнтів (зрос-

тання або зниження); 
• виявлення факторів, які впливають на зміну цих коефіцієн-

тів. 
Вплив факторів на зміну показників рентабельності розрахо-

вується за допомогою способу ланцюгових підстановок. При аналізі 
коефіцієнтів рентабельності передбачаються: 

▪ побудова системи коефіцієнтів рентабельності діяльності 
банку; 

▪ обчислення звітного і базисного показника за кожним кое-
фіцієнтом, що увійшов до створеної системи показників; 

▪ визначення абсолютної і відносної зміни коефіцієнтів у звіт-
ному році; 

▪ оцінка зміни показників ефективності діяльності банку у зві-
тному періоді; 

▪ загальна оцінка ефективності діяльності банку за сукупністю 
показників. 

Норма прибутку на капітал є одним з головних показників ді-
яльності банку. Тому, здійснюючи аналіз, дуже важливо кількісно 
оцінити вплив факторів, що обумовлюють зміну цього показника. 

Норма прибутку на капітал (Rk) обчислюється як відношення 
чистого прибутку (ЧП) до залишків капіталу (К), визначених згідно з 
балансом 

Rк=ЧП:К, 
 

де Rk – норма прибутку на капітал; 
     ЧП – чистий прибуток;  
     К – середні залишки капіталу. 
Як бачимо з наведеного вище рівняння, норму прибутку обу-

мовлюють два фактори першого порядку: обсяг чистого прибутку і 
залишки капіталу банку. Обчислити їх вплив на зміну норми прибутку 
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можна, використавши один із методів детермінованого факторного 
аналізу (ланцюгові підстановки, інтегральний, логарифмічний методи 
тощо). 

Управління прибутком – це процес розробки та прийняття 
управлінських рішень за всіма основними аспектами його формуван-
ня, розподілу та використання. 

Головна мета – забезпечення максимізації добробуту власни-
ків банку в поточному та перспективному періодах. 

Основні завдання управління прибутком: 
• забезпечення максимізації розміру прибутку, що відповідає 

ресурсному потенціалу банку та ринковій кон'юнктурі; 
• забезпечення оптимального співвідношення між рівнем при-

бутку і ризику; 
• забезпечення виплати акціонерам необхідного розміру при-

бутку; 
• забезпечення постійного зростання ринкової вартості комер-

ційного банку; 
• забезпечення формування достатнього обсягу фінансових 

ресурсів для забезпечення розвитку банку в майбутньому періоді. 
Основні етапи управління прибутком банку:  
І. Розробка комплексної політики управління прибутком (по-

винна відповідати загальній стратегії комерційного банку). 
На цьому етапі: 
1) визначається загальний період планування; 
2) вивчаються фактори внутрішнього та зовнішнього середо-

вища і ступінь їх впливу на комерційний банк; 
3) визначаються стратегічні цілі формування та розподілу 

прибутку: 
▪ середньорічний темп зростання прибутку; 
▪ плановий рівень рентабельності активів, капіталу, акціонер-

ного капіталу; 
▪ співвідношення розміру прибутку, що спрямовується на ви-

плату дивідендів та збільшення капіталу банку; 
4) розробка політики формування прибутку – основні шляхи 

досягнення стратегічних цілей; 
5) розробка політики розподілу прибутку: 
▪ розробка програм розвитку банку; 
▪ розробка програм участі працівників банку в прибутку; 
▪ розробка дивідендної політики; 
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6) розробка системи організаційно-економічних заходів із за-
безпечення реалізації політики управління прибутком; 

7) оцінка розробленої політики управління прибутком. Ця 
оцінка здійснюється за такими параметрами: 

▪ узгодженість політики із зовнішнім середовищем; 
▪ внутрішня збалансованість політики (узгодженість із загаль-

ною стратегією банку основних цілей та показників); 
▪ можливість реалізації політики з урахування фінансового, 

ресурсного, кадрового потенціалу комерційного банку; 
▪ прийнятність   рівня   ризиків,   пов'язаних  з  реалізацією 

політики. 
II. Оперативне планування формування розподілу та викорис-

тання прибутку. 
Це процес розробки системи заходів із забезпечення форму-

вання прибутку в необхідному обсязі та ефективного використання у 
відповідності з завданнями розвитку банку в майбутньому періоді. 

Система оперативного планування прибутку в банку склада-
ється з: 

1) поточного планування – розробка поточних фінансових 
планів за основними аспектами формування, розподілу та використан-
ня прибутку (рік); 

2) бюджетного планування – розробка бюджетів за всіма ос-
новними питаннями з формування, розподілу та використання прибу-
тку (місяць, квартал). 

Бюджети деталізують показники поточних планів. 
III.  Управління формуванням прибутку: 
1) управління доходами; 
2) управління витратами; 
3) управління податковими платежами; 
4) управління ризиками. 
IV.  Управління розподілом та використанням прибутку: 
1) управління своєчасною сплатою податків та інших обов'яз-

кових платежів з прибутку; 
2) оптимізація пропорцій розподілу прибутку на частини, що 

капіталізуються та споживаються. 
V. Аналіз прибутку, його формування та використання – ви-

вчення умов і резервів формування та використання прибутку з метою 
виявлення резервів підвищення ефективності управління прибутком. 

VI.  Ефективний контроль за прийнятими рішеннями щодо 
формування та використання Прибутку. 
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Внутрішній контроль прибутку – процес перевірки та забезпе-
чення реалізації всіх управлінських рішень у сфері його формування, 
розподілу та використання. 

 
Поняття, економічна сутність ліквідності банку 

 
Термін “ліквідність” (від лат. liquidus – “рідкий, той, що те-

че”) у буквальному розумінні слова характеризує легкість реалізації, 
продажу, перетворення матеріальних цінностей та інших активів на 
грошові кошти. 

Перш за все слід відзначити, що існує: 
1) ліквідність ринку – це достатня кількість грошових коштів 

учасників ринку для забезпечення його нормального функціонування; 
2) ліквідність банку – здатність вчасно розраховуватися за 

своїми зобов'язаннями; 
3) ліквідність балансу – відповідність співвідношення окре-

мих статей балансу встановленим нормам і нормативам; 
4) ліквідність активів – швидкість та наявність можливостей 

трансформації їх окремих видів у грошові кошти. 
Під ліквідністю розуміють здатність (спроможність) банку 

своєчасно виконувати свої зобов'язання, причому не тільки з повер-
нення вкладених коштів з виплатою встановленої плати, а й з надання 
кредитів. 

Ліквідність банку часто визначається як його здатність купу-
вати грошові кошти в Національного (центрального) банку чи банків-
кореспондентів за розумною ціною. 

Ліквідність банку передбачає можливість продавати ліквідні 
активи, купувати грошові кошти в центрального банку і здійснювати 
емісію акцій, облігацій, депозитних та ощадних сертифікатів, інших 
боргових інструментів. 

Деякі джерела пропонують ще більш повне визначення лікві-
дності як здатності (спроможності) банку виконувати свої зобов'язан-
ня перед клієнтами з урахуванням передбаченого вивільнення коштів, 
вкладених в активні операції, та можливість отримувати позики на 
грошовому ринку. 

З іншого боку, під ліквідністю розуміється співвідношення 
сум активів і пасивів з однаковими термінами. 

Нарешті, говорять про більш ліквідні та менш ліквідні активи 
банку з погляду можливості  їх швидкого перетворення в  грошові 
кошти. 
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Ліквідність у широкому розумінні означає здатність банку 
швидко і порівняно беззбитково задовольнити грошовими коштами 
вимоги за своїми фінансовими зобов'язаннями, які можуть бути як 
передбачуваними (запланованими), так і непередбачуваними. У вузь-
кому розумінні – це достатність активів, які легко реалізуються. 

Банк є ліквідним, коли він може одержати ліквідні кошти за 
прийнятними цінами в необхідній кількості в певний момент часу, 
тобто банк або має у своєму розпорядженні необхідну суму ліквідних 
коштів, або може швидко їх одержати за допомогою позик чи продажу 
активів. 

Ліквідність для банка означає його здатність забезпечити сво-
єчасне виконання в грошовій формі своїх зобов'язань за пасивом. Лік-
відність банку визначається збалансованістю активів і пасивів балансу 
банка, ступенем відповідності строків розміщених активів і залучених 
банком пасивів. Відповідно норми ліквідності банку встановлюються 
як співвідношення різних статей активів балансу до всієї суми чи до 
визначених статей пасивів або, навпаки, пасивів до активів. 

Для оцінки сукупної ліквідності банків слід розглядати в сис-
темі стаціонарну ліквідність (запас), поточну ліквідність (потік) і пер-
спективну ліквідність (прогноз). 

Запас характеризує ліквідність банку на визначений момент, 
його здатність розрахуватися за своїми поточними зобов'язаннями, 
особливо за рахунками до запитання. Як потік, ліквідність оцінюється 
за певний період чи на перспективу. При цьому ліквідність з погляду 
запасу характеризується як досить вузький підхід. При розгляді лікві-
дності як потоку більша увага приділяється можливості забезпечення 
перетворення менш ліквідних активів на більш ліквідні, а також прип-
ливу додаткових коштів, у тому числі одержання позик. Таким чином, 
найбільшого значення набуває не тільки оцінка ліквідності-потоку, але 
й оцінка ліквідності-прогнозу. Банк, який має достатній запас ліквід-
них активів для підтримання миттєвої (поточної) ліквідності, може з 
часом її втратити через перевищення потоку зобов'язань над потоком 
трансформації вкладень у ліквідні активи. Оцінка ліквідності-прогнозу 
є найбільш проблематичною, тому що вона пов'язана з оцінкою ризику 
активних операцій банку. На практиці для цього використовують еко-
номічні нормативи, які розраховуються банками згідно з Інструкцією 
“Про порядок регулювання діяльності банків в Україні”, або певні 
експертні оцінки. 

При такому підході характеристика ліквідності повинна вра-
ховувати не тільки дані звітних балансів про залишки за активом і па-
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сивом, але й іншу інформацію (статистичне дослідження ймовірності 
знаходження певної кількості коштів на рахунках різних видів, сезон-
ність відпливу та припливу коштів на вкладні та кредитні рахунки 
тощо). 

Термін же “ліквідність балансу” несумісний з розглядом лік-
відності не як залишку, а як потоку. Крім того цілком очевидно, що 
ліквідність повинен підтримувати банк, а не баланс. У наш час досить 
часто вимоги клієнта на готівку не можуть бути задоволені банком 
повністю, що характеризує порушення ліквідності. Однак подібна си-
туація не може бути виявлена на основі даних балансу, оскільки в ба-
лансі відсутні дані про оцінку ліквідності як потоку. Це окремий при-
клад, але він наочно показує необхідність оцінки всієї сукупності фак-
торів, що характеризують ліквідність потоку. 

Таким чином, повертаючись до розгляду дефініцій, можна 
дійти висновку, що взаємозв'язок між поняттями “ліквідність балансу” 
і “ліквідність банку” полягає в наступному: по-перше, ліквідність ба-
лансу передбачає миттєву оцінку стану банку на визначену дату, а 
звідси випливає, що ліквідність балансу є складовою ліквідності бан-
ку; по-друге, баланс банку повинен забезпечити подання даних аналі-
тичного та синтетичного обліку у формі, яка прийнятна для розрахун-
ку сукупної ліквідності банку. При недотриманні другої умови може 
виникнути ситуація, коли, маючи досить ліквідний баланс на визначе-
ну дату, банк попри це повністю чи частково неліквідний. У даній си-
туації виникає потреба визначити ризик незбалансованої ліквідності. 

Слід зазначити, що ліквідність балансу є основним фактором 
ліквідності самого банку, тому немає підстав не вживати їх як сумісні 
поняття. 

Потреби банку в грошових коштах виникають унаслідок знят-
тя коштів з депозитів, тобто настання платежів за пасивами, надання 
позичок (нових позичок та надання коштів за невиплаченими кредит-
ними зобов'язаннями). Потреби в грошових коштах задовольняються 
завдяки залученим і позичковим коштам, погашенню кредитів, плате-
жам з інвестованого банком капіталу, продажу активів. 

Ризик ліквідності визначають як ризик, який змушує банк у 
визначений момент купувати грошові кошти за вищою ціною чи втра-
чати вартість своїх активів. При цьому активи банку вважаються лік-
відними лише в тому випадку, коли їх можна швидко реалізувати без 
втрати вартості. Пасиви банку вважаються ліквідними, якщо банк мо-
же одержати позику за ставкою, адекватною тій, за якою придбають 
кошти банки-конкуренти. 
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Ризик ліквідності виникає через раптове скорочення обсягу 
готівки та зумовлене цим залучення додаткових коштів за більш висо-
кою ціною, що зумовлює скорочення прибутковості. Погіршення лік-
відності характеризується негативними змінами чистого доходу й ри-
нкової вартості акціонерного капіталу банку. Зростають труднощі у 
виконанні зобов'язань з кредитування, знижується процентна маржа. 
Одержавши таку інформацію, власники депозитів активізують вилу-
чення коштів, що змушує банк продавати свої активи за несприятли-
вими цінами. 

Відхилення показника ліквідності може відбуватися під впли-
вом двох факторів – внутрішнього та зовнішнього. У першому випад-
ку може скластися ситуація, за якої в касі банку залишається критично 
недостатня для виконання зобов'язань маса готівки, і в певний момент 
доведеться приймати рішення про додаткове залучення коштів на 
менш вигідних умовах або про реалізацію частини власних коштів за 
нижчими цінами внаслідок дії фактора часу. Інформація про це може 
викликати резонансний ефект – масовий відплив залучених коштів, а в 
разі перетворення цього процесу в некерований підвищується ймовір-
ність банкрутства. 

Мета банку полягає в розробці зваженої політики, у тому чис-
лі плануванні достатнього рівня ліквідності з урахуванням коливань і 
відхилень, що можуть бути викликані як загальною нестабільністю 
економічної ситуації, так і поодинокими факторами. 

Банк вважається ліквідним (платоспроможним) тоді, коли су-
ма його готівкових коштів та інших ліквідних активів, а також можли-
вості швидко мобілізувати кошти з інших джерел, є достатніми для 
вчасного погашення фінансових зобов'язань. 

Також слід зазначити, що для підтримки власної стабільності 
банк повинен мати певний резерв ліквідності для виконання неперед-
бачених зобов'язань, що виникають унаслідок різних факторів (полі-
тична та економічна ситуація в країні чи регіоні, стан грошового рин-
ку, можливості з рефінансування Національним банком, розвиток ри-
нку цінних паперів, досконалість банківського законодавства, забезпе-
ченість банка власним капіталом, надійність його клієнтів тощо). 

Для підтримки необхідного рівня ліквідності банк постійно 
повинен прогнозувати можливість відпливу вкладів до запитання, а 
також “надійних” строкових вкладів, зростання попиту на кредити з 
боку клієнтів, загальні зміни економічної кон'юнктури і т. ін. Необхід-
ний рівень ліквідності комерційного банку може бути забезпечений 
шляхом розподілу активів та пасивів. З цією метою складають таблиці 
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всіх рахунків пасивів і визначають ті частки кожного виду пасивів, які 
доцільно розмістити в ліквідні статті активів для підтримки певних 
значень встановлених нормативів (коефіцієнтів) ліквідності. 

На практиці ліквідність банку визначається шляхом розрахун-
ку ліквідності його балансу. Останній вважається ліквідним, якщо ко-
шти активу в разі швидкої реалізації дають змогу повністю виконати 
зобов'язання за пасивом. Іншими словами, активи банку повинні від-
повідати його пасивам за строками. Таким чином, забезпечується рів-
новага в балансі між сумами та строками вивільнення коштів у грошо-
вій формі та сумами і строками наступних платежів за зобов'язаннями 
банка. 

Ліквідність банку залежить від: 
• якості активів; 
• структури пасивів; 
• достатності капіталу; 
•  фінансової стабільності позичальників банків. 
Вивчення ліквідності банку має такі завдання: 
▪ аналіз структури активів і пасивів балансу з урахуванням 

фактора часу та обсягів за кожною статтею; 
▪ аналіз ліквідності балансу за допомогою системи показників 

з метою надання інформації для прийняття управлінських рішень; 
▪ розробка норм ліквідності та аналіз їх виконання; 
▪ аналіз впливу окремих факторів на динаміку ліквідності ба-

лансу; 
▪ визначення закономірностей і тенденцій та виявлення на їх 

основі резервів підвищення ліквідності. 
Виходячи з цілей можна визначити такий механізм проведен-

ня статистичного дослідження ліквідності банку: 
1) групування статей активу; 
2) групування статей пасиву; 
3) визначення структури активів;  
4)визначення структури пасивів; 
5) аналіз якості активів; 
6) визначення відповідних співвідношень між статтями акти-

вів та пасивів; 
7) визначення нормативних значень і порівняння з фактичним 

рівнем; 
8) прогнозування відпливу, припливу коштів за пасивами та 

активами, а також розміру залишків на рахунках (особливо до запи-
тання). 
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Основні напрямки та методи дослідження ліквідності            
банку. 

Для аналізу ліквідності нетто-балансу банку необхідно прове-
сти групування статей активу за принципом зниження їх ліквідності, а 
статей пасиву за зменшенням ступеня їх терміновості (див. табл. 2). 
Баланс-нетто складається з метою виявлення причин зміни фінансових 
ресурсів банка. Зміна структури джерел фінансових ресурсів балансу 
може свідчити про послаблення діяльності банку з мобілізації вільних 
коштів клієнтів. 

За ознакою ліквідності всі активи в зарубіжній практиці поді-
ляються на: 

• первинні резерви (касова готівка, кошти на кореспон-
дентських рахунках); 

• вторинні резерви (високоліквідні цінні папери, призначені 
для продажу); 

• кредити; 
• інші цінні папери; 
• будинки і споруди. 
Структура активів. Чим більшою є частка першокласних лі-

квідних активів у загальній сумі активів, тим вища ліквідність балан-
су. Ліквідність балансу також залежить від ступеня ризику окремих 
активних операцій. Вважається, що чим більшою є частка високоризи-
кових активів банка, тим нижча його ліквідність. Кредитоспромож-
ність позичальників банка також чинить вплив на ліквідність балансу: 
чим більшою є частка нестандартних кредитів у кредитному портфелі, 
тим нижча ліквідність балансу. 
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Таблиця 2 
Активи і пасиви банку з погляду ліквідності  

й терміновості 
 

Активи банку за термінами та ступе-
нем ліквідності Пасиви банку за терміновістю 

1. Високоліквідні активи (первинні 
резерви ліквідності) – не дають при-
бутку і мають нульовий рівень ризику, 
але вони є найбільш ліквідними, тому 
що можуть бути негайно використані 
для виплати навіть довгострокових зо-
бов'язань банку (касова готівка банку, 
залишки на рахунках у НБУ, платіжні 
документи в процесі інкасування) 

1. Найбільш термінові зобо-
в'язання – це зобов'язання 
банку, термін сплати за якими 
вже настав або пройшов. До 
цієї групи належать: креди-
торська заборгованість, термін 
розрахунків за якою вже нас-
тав; прострочені позички 

2. Досить високоліквідні активи 
(вторинні резерви ліквідності) – дають 
незначний прибуток і мають незнач-
ний рівень ризику. Достатньо високо-
ліквідні, оскільки можуть бути швид-
ко та з мінімальними втратами перет-
ворені в готівку і використані для 
сплати зобов'язань банку (коротко-
строкові міжбанківські кредити; ко-
мерційні цінні папери; короткостроко-
ві цінні папери, видані урядовими 
установами, надійними фінансовими 
групами та компаніями; одноденні 
позики одного банку іншому, забезпе-
чені високоліквідними цінними папе-
рами та ін.) 

2. Термінові пасиви – це бан-
ківські пасиви з терміном роз-
рахунку до одного місяця 

3. Активи з середнім рівнем ліквід-
ності – дають основну масу прибутку 
та мають найвищий рівень ризику й 
середній рівень ліквідності (усі групи 
кредитів, які банк надає юридичним 
особам) 

3. Пасиви з терміном погашен-
ня до трьох місяців 
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Активи банку за термінами та ступе-
нем ліквідності Пасиви банку за терміновістю 

4. Ліквідні активи – дають достатній 
обсяг прибутку та, маючи диверсифі-
кований характер, знижують середній 
рівень ризику активних операцій (опе-
рації, пов'язані з цінними паперами та 
інвестиційним портфелем; державні 
цінні папери; облігації обласних і 
місцевих органів влади; платіжні до-
кументи в процесі інкасування; цінні 
папери юридичних осіб, акції, обліга-
ції, векселі) 

4. Пасиви з терміном погашен-
ня до одного року 

5. Низьколіквідні активи – мають 
найменший рівень ліквідності, серед-
ній рівень ризику й низький рівень 
дохідності (приміщення, споруди; 
обладнання; нематеріальні активи) 

5. Пасиви з терміном погашен-
ня від одного до трьох років 

 6. Довгострокові пасиви – з  
терміном погашення понад три 
роки 

 7. Власні пасиви (статутний 
капітал, резервний фонд та ін.) 

 

Оптимальна структура активів (у відсотках до суми активів): 
• первинні резерви – більше 5–10%; 
•  вторинні резерви – більше 10–15%; 
• кредити – менше 65%. 
При здійсненні аналізу ліквідності необхідно також вивчити 

розміщення коштів банку з погляду дохідності активів. Це пов'язано з 
тим, що вкладення банків повинні бути достатньо прибутковими за 
обмежень їх ліквідності та безпечності. Конфлікт між ліквідністю та 
прибутковістю є однією з основних проблем, що вирішує банк при 
розміщенні коштів. Чим більша ліквідність певної статті активу бала-
нсу, тим нижча її прибутковість. Це означає, що банку постійно дово-
диться обирати між здійсненням більш прибуткових активних опера-
цій і відмовою від них та переходом на менш прибуткові, у зв'язку з 
необхідністю забезпечити достатній рівень ліквідності. 

Необхідність дотримання мінімального рівня ліквідності без-
посередньо впливає із загального правила – не залучати всі кошти на 
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короткостроковій основі при їх розміщенні у довгострокові напрямки 
використання. Ліквідні активи взагалі не дають прибутку банку бо 
рівень їх дохідності порівняно незначний. Інші види банківських 
вкладень, хоча й менш ліквідні, але дають значно більший дохід, тому 
завжди виникає спокуса розміщення коштів, які потенційно можуть 
бути запитані вкладниками протягом більш короткого терміну, – у 
середньо- та довгострокові активи. 

В окремих випадках, коли банк розміщує переважну більшість 
своїх ресурсів саме таким чином (з метою отримання значного прибу-
тку), може виникати нестача готівкових коштів для задоволення пото-
чних потреб, що призводить до ситуації, коли банк повністю залежить 
від своїх кредиторів. Саме цим і пояснюється значущість мінімально 
потрібного рівня ліквідності. 

Балансування між бажаним рівнем прибутковості та необхід-
ним рівнем платоспроможності й ліквідності – це невід'ємна умова 
ефективного функціонування банку та досягнення ним перспективних 
цілей. 

Структура пасивів балансу банка. Якщо за вкладами до запи-
тання вкладники мають право вимагати повернення коштів у будь-
який момент, то строковими вкладами банк розпоряджається протягом 
певного фіксованого періоду. Відповідно зростання частки вкладів до 
запитання та зменшення частки строкових вкладів призводить до зни-
ження банківської ліквідності і навпаки. Надійність депозитів та по-
зик, отриманих від інших кредитних установ, також впливає на рівень 
ліквідності балансу банка. Стабільність депозитів та позик і можливо-
сті їх залучення інколи мають ще більше значення для забезпечення 
ліквідності, ніж дотримання встановлених співвідношень між відпові-
дними статтями активів та пасивів за строками. 

Основними якісними чинниками, що визначають ліквідність 
банку, є види залучених депозитів, строки операцій, джерела залуче-
них коштів і стабільність депозитної бази. Тому аналіз депозитної бази 
є відправним моментом для аналізу ліквідності банку. Використовую-
чи методи порівняльного аналізу пасивних Операцій, можна виявити 
зміни в обсягах цих операцій, визначити їх вплив на ліквідність банку. 

Питома вага окремих груп у загальній сумі залучених коштів 
характеризує місце і роль у кредитному потенціалі кожного виду ре-
сурсів. Зміна структури залучених коштів на користь підприємств і 
приватного сектору є пріоритетом для банку порівняно з міжбанківсь-
кими кредитами, які є більш дорогими. Тому основне місце в ресурсах 
банку займають залучені депозити та поточні рахунки. 
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У процесі аналізу ліквідності доцільно розглядати питання 
про відповідність строків депозитів і строків розміщення коштів в ак-
тивні операції. Кошти, які залучаються банками у вигляді коротко-
строкових депозитів, можуть бути в певних межах використані не ли-
ше за для надання короткострокових позик, але й для надання їх на 
більш тривалі строки. Визначення такої межі здійснюється шляхом 
розрахунку коефіцієнта трансформації короткострокових ресурсів у 
середньо- та довгострокові кредити. Даний коефіцієнт розраховується 
за методикою французьких банків за формулою 
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де Кm – коефіцієнт трансформації;  
     R – короткострокові ресурси;  
     S – короткострокові позики та вкладення капіталу. 
Для вітчизняних умов наведену формулу можна використову-

вати таким чином: 
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де Ко – кредитовий оборот з надходження коштів на коротко-
строкові депозити (поточні рахунки та строкові депозити до одного 
місяця);  

 До – дебетовий оборот з надання кредитів на строк до од-
ного місяця. 

Базою для розрахунку цього показника є дані річного балансу 
або оборотної відомості за балансовими та позабалансовими рахун-
ками. 

Таким чином, загальна сума коштів, яку банк спроможний ви-
ділити для довгострокових вкладень (Вд), можна розрахувати за такою 
формулою 

 
Вд = (ДКп +К0– ДКК) –Кп + КФп – КФК + К0а, 

 
де ДКп, ДКк – кошти на депозитних рахунках до запитання на 

початок та на кінець звітного періоду відповідно;  
      К – кредитовий оборот з надходження коштів на поточні 

рахунки та строкові депозити до одного місяця;  
    Кт ~ коефіцієнт трансформації;  
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   КФп, КФк – кошти на рахунках, призначені для фінансу-
вання та кредитування капітальних витрат, та депозити строком понад 
один місяць на початок та кінець звітного періоду відповідно;  

 К – кредитовий оборот з надходження коштів на рахунки 
фінансування та кредитування капітальних витрат. 

Застосування наведених розрахунків та формул сприяє управ-
лінню депозитними операціями та підтриманню ліквідності на відпо-
відному рівні. Проте не слід забувати, що трансформація ресурсів за 
строками може бути однією з причин загострення проблем банківської 
ліквідності. Тому необхідно регулювати трансформацію ресурсів шля-
хом страхування і резервування частини короткострокових ресурсів на 
рівні 10–20%. 

Більш широко використовуються критерії оцінки ліквідності, 
які ґрунтуються на понятті запасу грошових коштів. У цьому випадку 
аналіз проводиться за допомогою таких коефіцієнтів: 

K1 – коефіцієнт ліквідності для ресурсів з обмеженою ліквід-
ністю (кошти на рахунках до запитання, кошти на строкових вкладах 
із термінами до 6 місяців); 

К2 – коефіцієнт ліквідності для ресурсів із середньою ліквід-
ністю (кошти на термінових рахунках із терміном від 6 місяців до 1 
року); 

К3 – коефіцієнт ліквідності для ресурсів із високою ліквід-
ністю (кошти на термінових рахунках із терміном від 1 року до 4 ро-
ків). 

Взагалі коефіцієнти ліквідності – це співвідношення різних 
статей активу балансу і певних статей пасиву або навпаки. Тому ці 
зазначені коефіцієнти ліквідності можуть бути розраховані за однією 
формулою 

%,100
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де Кі – коефіцієнт ліквідності (K1, K2 К3);  
     Зк – заборгованість за кредитом, наданим відповідно на 6 

місяців, на 1 рік, від 1 року до 4 років;  
     ЗД – залучені депозити із зазначеними коефіцієнтами на 

термін до 6 місяців, до 1 року, від 1 року до 4 років відповідно. 
Зазначені коефіцієнти повинні бути, як правило, нижче ніж 

100%. Використання співвідношення кредитів до вкладів як коефіцієн-
тів ліквідності виходить із припущення, що кредити є найменш лікві-
дними доходними активами. За досить високих значень коефіцієнтів 
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банки неохоче вкладають кошти в кредитні та інвестиційні операції. 
Вони починають підвищувати процентні ставки при погіршенні їх 
ліквідності. Відповідно, чим більшою є частка вкладів, яка розміщу-
ється в позики, тим меншим є значення коефіцієнтів ліквідності. 

Недолік цих показників в тому, що при їх використанні дос-
теменно невідомо ні про строки погашення, ні про якість кредитного 
портфеля банку. Також вони не визначають потреби у ліквідних кош-
тах. Наприклад, банк, у якого коефіцієнт ліквідності становить 70% , 
може бути більш ліквідним, ніж банк зі значенням коефіцієнта 50%, 
якщо в першого депозитна база більш стабільна, а в другого більш 
піддається коливанням. Дані показники також не відбивають інформа-
ції про активи, які не входять до кредитного портфеля і можуть бути 
віднесені до різних груп за ступенем ліквідності. 

Розрахунок потреби в ліквідних коштах здійснюється з вико-
ристанням фінансових коефіцієнтів (індикаторів ліквідності). 

Індикатори ліквідності – це певні фінансові показники, що 
виконують роль барометра і використовуються для оцінки потреби 
банку в ліквідних коштах, а також для контролю за динамікою ліквід-
ності. До них належать: 

• нормативи ліквідності, встановлені НБУ; 
• показник ліквідних цінних паперів – відношення частки дер-

жавних цінних паперів до сукупних активів; чим вищою є частка дер-
жавних цінних паперів, тим більш ліквідною є позиція банку; 

• структурне співвідношення внесків: відношення депозитів 
до запитання до строкових депозитів; зниження даного співвідношен-
ня означає велику стабільність внесків, а отже, зниження потреби в 
ліквідних коштах; 

• частка основних депозитів у депозитній базі: відношення ос-
новних депозитів до сукупних активів. Основні депозити – стабільна 
передбачувана база залучених коштів банку, що незначно реагує на 
динаміку ринкових процентних ставок і звичайно залишається незмін-
ною. Чим цей показник вищий, тим меншою є потреба даного банку в 
ліквідних коштах; 

• питома вага великих депозитів: відношення великих депо-
зитів до сукупних активів. Чим це відношення вище, тим більше для 
банку ймовірність виникнення критичної ситуації з ліквідністю, тому 
що великі депозити, як правило, є високочуттєвими до зміни процент-
ної ставки. 

Менеджери банку самостійно розробляють систему індикато-
рів ліквідності, що потім порівнюються з показниками даного банку за 
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певний проміжок часу, середньогалузевими показниками, показника-
ми банків, аналогічним за розміром та обсягом діяльності. 

Нормативи ліквідності банку. З метою забезпечення економіч-
них умов стійкого функціонування національної банківської системи 
Національний банк України встановлює для всіх комерційних банків 
обов'язкові економічні нормативи. Відповідно до чинної Інструкції 
“Про порядок регулювання діяльності банків в Україні”, затвердженої 
Постановою Правління НБУ від 28.08.2001 року № 368, ліквідними 
активами є кошти в касі, які відкриті в Національному банку та ін-
ших банках, а також активи, що можуть бути швидко проконвертовані 
в готівкові чи безготівкові кошти. 

Ризик ліквідності – це ризик недостатності надходжень гро-
шових коштів на покриття їх відпливу, тобто ризик того, що банк не 
зможе розрахуватися своєчасно за власними зобов'язаннями через не-
можливість, за певних умов, швидкої конверсії фінансових активів у 
платіжні засоби без суттєвих втрат. 

Унаслідок цього банки повинні постійно управляти ліквід-
ністю, підтримуючи її на достатньому рівні для своєчасного виконан-
ня всіх прийнятих на себе зобов'язань з урахуванням їх обсягів, стро-
ковості й валюти платежів, забезпечувати потрібне співвідношення 
між власними та залученими коштами, формувати оптимальну струк-
туру активів із збільшенням частки високоякісних активів з прийнят-
ним рівнем кредитного ризику для виконання правомірних вимог 
вкладників, кредиторів і всіх інших клієнтів. 

З метою контролю за станом ліквідності банків Національний 
банк установлює такі нормативи ліквідності: миттєвої ліквідності 
(Н4), поточної ліквідності (Н5) та короткострокової ліквідності (Н6).       

1. Норматив миттєвої ліквідності (Н4) встановлюється для 
контролю за здатністю банку забезпечити своєчасне виконання своїх 
грошових зобов'язань за рахунок високоліквідних активів (коштів у 
касі та на кореспондентських рахунках). Розраховується як спів відно-
шення суми коштів на кореспондентському рахунку (Кк) та в касі (Kа) 
до зобов'язань банку, що обліковуються за поточними рахунками (Пр)  
за формулою 
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де Ккр – кошти на кореспондентському рахунку;  
     Ка – кошти в касі;  
     Пр – зобов'язання, що обліковуються за поточними рахунками. 

Нормативне значення Н4 має бути не меншим ніж 20%. 
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2.  Норматив поточної ліквідності (Н5) встановлюється для 
визначення збалансованості строків і сум ліквідних активів та зобов'я-
зань банку. Для розрахунку нормативу враховуються вимоги і зобов'я-
зання банку з кінцевим строком погашення до 31 дня (включно). Він 
визначається як співвідношення активів первинної та вторинної лікві-
дності (А) до зобов'язань банку (3) з відповідними строками виконан-
ня за формулою 
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де А – активи первинної та вторинної ліквідності банку до 31 
дня включно;  

     З – зобов'язання банку з відповідними строками погашення. 
До активів первинної та вторинної ліквідності при розрахунку 

нормативу поточної ліквідності належать: готівкові кошти; банківські 
метали; кошти на кореспондентських рахунках, які відкриті в Націо-
нальному банку та інших банках; строкові депозити, розміщені в НБУ 
та інших банках; боргові цінні папери, що рефінансуються Національ-
ним банком, у торговому портфелі банку, у портфелі банку на продаж 
та в портфелі банку до погашення; боргові цінні папери, емітовані 
Національним банком, портфелі банку на продаж та в портфелі банку 
до погашення; боргові цінні папери в торговому портфелі банку, у 
портфелі банку на продаж та в портфелі банку до погашення; надані 
кредити. 

До зобов'язань належать: кошти до запитання; короткостро-
кові та довгострокові кредити, які одержані від Національного банку 
та інших банків; кошти бюджету України; строкові депозити інших 
банків та клієнтів; цінні папери власного боргу, емітовані банком; 
субординований борг банку; зобов'язання і вимоги за всіма видами 
гарантій, порук, авалів; зобов'язання з кредитування, що надані клієн-
там і банкам. 

Нормативне значення нормативу Н5 має бути не меншим ніж 
40%. 

3. Норматив короткострокової ліквідності (Н6) встановлю-
ється для контролю за здатністю банку виконувати прийняті ним ко-
роткострокові зобов'язання за рахунок ліквідних активів. Норматив 
визначається як співвідношення ліквідних активів (Ал) до коротко-
строкових зобов'язань (3к). До розрахунку нормативу короткостроко-
вої ліквідності включаються ліквідні активи та короткострокові зо-
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бов'язання з початковим строком погашення до одного року, він роз-
раховується за формулою 

%,100
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де Ал – ліквідні активи;  
     Зк – короткострокові зобов'язання з початковим строком 

погашення до одного року. 
До ліквідних активів при розрахунку нормативу короткостро-

кової ліквідності відносять: готівкові кошти; банківські метали; кошти 
на кореспондентських рахунках, що відкриті в Національному банку 
та інших банках; короткострокові депозити, розміщені в НБУ та інших 
банках; короткострокові кредити, надані іншим банкам, боргові цінні 
папери органів державної влади в торговому портфелі банку, у порт-
фелі банку на продаж та в портфелі банку до погашення. 

Короткостроковими зобов'язаннями є кошти до запитання; 
кошти бюджету України; короткострокові кредити, які одержані від 
Національного банку та інших банків; короткострокові депозити ін-
ших банків і клієнтів; короткострокові цінні папери власного боргу, 
емітовані банком; зобов'язання і вимоги за всіма видами гарантій, по-
рук, авалів; зобов'язання з кредитування, які надані банкам і клієнтам. 

Нормативне значення нормативу Н6 має бути не меншим ніж 
20%. 

Згідно з цими нормативами спроможність комерційного банку 
виконувати свої платіжні зобов'язання оцінюється шляхом зіставлення 
окремих його активів з іншими статтями балансу, причому норматив 
встановлений як певне мінімальне значення активів стосовно цих ста-
тей. 

Потреби банку в ліквідних коштах та рішення відносно їх ро-
зміщення повинні постійно й щоденно аналізуватися з метою запобі-
гання як надлишку, так і дефіциту ліквідних коштів. Зайві ліквідні 
кошти, що не реінвестуються в той самий день, призводять до втрати 
доходів банку, а їх дефіцит, який повинен бути швидко ліквідований, 
щоб уникнути негативних наслідків поспішного залучення позик або 
продажу активів, також призводить до втрати доходів. 
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1.8. СТРАТЕГІЯ КОМЕРЦІЙНОГО БАНКУ ТА СКЛАДОВІ  
УСПІХУ ЙОГО ДІЯЛЬНОСТІ 

 

Під стратегією комерційного банку слід розуміти вчення про 
його найбільш ефективну діяльність. 

До стратегічних факторів, що забезпечують успіх банківської 
діяльності відносяться: 

1. Раціональна структура комерційного банку. З позиції стра-
тегії банку важливо організувати структуру управління таким чином, 
щоб вона відповідала генеральній лінії  банка на певному етапі його 
розвитку. 

2. Якість менеджменту та маркетингова активність. Світова 
практика показує, що західні банки змогли зробити якісний стрибок у 
своєму розвитку завдяки добре налагодженому менеджменту і марке-
тингу. Акцент на сучасні методи управління, технології, широкі 
зв’язки банку із зовнішніми структурами можуть дати і нашим банкам 
потужний імпульс для розвитку. 

3. Кадровий потенціал комерційного банку. В усьому світі 
банк оцінюють, насамперед, по тому, хто його очолює, яка особистість 
голови правління (директора), його професійний і моральний рівень, 
здатність організувати бізнес, його авторитет у діловому світі. 

Коли кажуть про солідний банк, то мають на увазі такий банк, 
який забезпечений висококваліфікованими кадрами. І це не випадково. 
В сучасний банк клієнти ідуть не для того, щоб отримати ту чи іншу 
фінансову послугу, а для того, щоб скористатись порадою банка як 
правильно організувати бізнес. Щоб забезпечити таку якість роботи, в 
банку повинна бути сформована сильна команда, здатна підтримати 
його високий професійний авторитет. 

4. Мотивація до праці банківського персоналу. З позиції стра-
тегії визначальним є питання про мотивацію до праці, зацікавленість 
банківського персоналу в ефективній роботі. Тут відомі два шляхи: 
мотивація через примус та страх і мотивація до праці через надію 
отримати високу винагороду. Останній досягається системою премію-
вання, різноманітними пільгами своїм працівникам (доплата за проїзд 
до роботи, харчування, відпочинок тощо). Але головне – це забезпе-
чення високої заробітної плати персоналу. Хто піде на іншу роботу, 
якщо в банку буде створена необхідна атмосфера і забезпечена висока 
оплата праці. 

Оперативними факторами успіху комерційного банку є: 
• орієнтація банку на клієнта: клієнт завжди правий. Це не ло-

зунг, а справжня філософія поведінки банку, розрахована на отриман-
ня доходу; 
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• здійснення заходів щодо економії затрат, зниження вартості 
банківських послуг; 

• співробітництво із зарубіжними банками; 
• диверсифікація банківського ризику (за галузями, формами 

власності, видами послуг); 
• організація внутрішнього банківського аудиту; 
• перехід на нові технології банківського обслуговування. 
 

1.9. РЕСУРСИ КОМЕРЦІЙНОГО БАНКУ, ЇХ СКЛАД  
ТА СТРУКТУРА 

 
 Комерційні банки є насамперед підприємствами, що спеціалі-
зуються на посередницькій діяльності, яка пов’язана, з одного боку, з 
купівлею вільних грошових коштів на ринку ресурсів, а з другого – їх 
продажем підприємствам, організаціям та населенню. За таких умов 
для банків є однаково важливими як операції із залучення коштів, так і 
з їх розміщення. Від операцій із залучення коштів залежить розмір 
банківських ресурсів і, отже, масштаби діяльності комерційних банків. 
В свою чергу, вигідне розміщення ресурсів сприяє підвищенню дохід-
ності та ліквідності комерційних банків, забезпечує їх економічну са-
мостійність та стабільність. 
 Ресурси комерційного банку – це сукупність грошових кош-
тів, які знаходяться у розпорядженні банку і використовуються ним 
для здійснення кредитних, інвестиційних  та інших активних операцій. 

Банківські ресурси з точки зору джерел утворення поділяють-
ся на власні і залучені.  До власних коштів банку належать статутний 
капітал, резервний та інші фонди, резерви на покриття різноманітних 
ризиків і нерозподілений прибуток. До залучених коштів відносяться 
кошти на депозитних рахунках банківських клієнтів, позики, отримані 
від інших банків, і кошти, отримані від інших кредиторів.      

Головним джерелом банківських ресурсів є залучені кошти, 
частка яких в середньому по банківській системі України складає 80% 
від загальної величини ресурсів, а решта (20%) припадає на власний 
капітал.  

Структура ресурсів окремих комерційних банків є індиві-
дуальною і залежить від ступеня їх спеціалізації, особливостей їх дія-
льності, стану ринку кредитних ресурсів та інших факторів. Так, уні-
версальні комерційні банки, які здійснюють переважно операції з ко-
роткострокового кредитування, як основний вид залучених ресурсів 
використовують короткотермінові депозити, а іпотечні банки, які за-
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ймаються довгостроковим кредитуванням під заклад нерухомості, мо-
білізують кошти шляхом випуску та реалізації довгострокових зо-
бов’язань (іпотечних облігацій). 

На рис.7. подано класифікацію ресурсів комерційного банку 
залежно від джерел їх утворення. 

Операції, за допомогою яких комерційні банки формують свої 
ресурси, називаються пасивними. Пасивні операції забезпечують фор-
мування ресурсів банку, необхідних йому зверх власного капіталу для 
здійснення нормальної діяльності, забезпечення ліквідності та одер-
жання доходу. 

Пасивні операції банку можуть здійснюватись у формі: 
• залучення коштів на депозитні рахунки – поточні, строкові, 

ощадні та інші; 
• недепозитного залучення коштів: одержання позичок на мі-

жбанківському ринку, позичок НБУ, випуск банківських облігацій, 
векселів та інших зобов’язань. 

 
 Ресурси  

комерційного банку 
Ресурси 

 комерційного банку 

Власні кошти банку 
(капітал) 

Залучені кошти банку 
(капітал) 

Статутний капітал банку 
 
 

Кошти на поточних та інших 
рахунках банківських клієнтів 

Резервний та інші фонди банку Кошти підприємств та організацій, 
залучені у формі депозитів 

Резерви на покриття різноманітних 
ризиків  

Кошти населення, залучені   
у формі вкладів 

Нерозподілений прибуток Кошти, отримані від інших  
банків та кредиторів  

 
Рис. 7. Класифікація ресурсів комерційного банку 

 
 Основний вид пасивних операцій – залучення коштів на бан-
ківські рахунки всіх видів: поточні, строкові, ощадні, валютні та інші. 
Всі кошти, залучені на банківські рахунки, прийнято називати депози-
тами, а ці операції – депозитними. Депозити слугують важливим дже-
релом коштів, завдяки яким банки формують переважну частину своїх 
дохідних активів. Недепозитні кошти найчастіше залучаються для 
підтримання ліквідності банків.  
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1.10. ВЛАСНИЙ КАПІТАЛ КОМЕРЦІЙНОГО БАНКУ  

ТА ЙОГО ФОРМУВАННЯ 
 
Термін “капітал” (фр., англ. – capital, лат. – capitalis – голов-

ний) означає багатство (грошові кошти, цінні папери, майно), яке ви-
користовується його власниками для його ж накопичення. 

Капітал банку – це фонд ресурсів, що були внесені засновни-
ками, акціонерами (учасниками) банку, і належать їм. Він складається 
з статутного та резервного фондів, інших фондів, загальних та спе-
ціальних резервів, нерозподіленого прибутку. 

Власний капітал (кошти) банку являє собою грошові кошти, 
внесені акціонерами (засновниками банку), а також кошти, утворені в 
процесі діяльності банку. 

Порівняно з підприємствами інших сфер діяльності власний 
капітал комерційного банку становить незначну питому вагу в сукуп-
ному капіталі – близько 8–10%, тоді як у промислових підприємствах 
– 40–60%, до того ж в банках він має інше призначення, ніж в інших 
сферах підприємництва. Якщо в останніх – це забезпечення плато-
спроможності і виконання більшості оперативних функцій підпри-
ємств та організацій, то власний капітал комерційного банку слугує 
перш за все для страхування інтересів вкладників і меншою мірою – 
для фінансового забезпечення своєї оперативної діяльності. Розмір 
власного капіталу є важливим фактором забезпечення надійності фун-
кціонування банку і має контролюватися органами, що регулюють 
діяльність комерційних банків. 

Роль капіталу досить значна для забезпечення надійності бан-
ку та ефективності його діяльності, бо він є джерелом початкових ре-
сурсів, засобом страхування інтересів вкладників, дозволяє банку ви-
конувати свої зобов'язання в екстремальних ситуаціях. 

Призначення “банківського” капіталу виражається в його фу-
нкціях, до яких належать: 

1. Захисна. Власний капітал слугує, насамперед, як уже зазна-
чалося, для страхування інтересів вкладників і кредиторів банку, а 
також для покриття поточних збитків від банківської діяльності. Капі-
тал підтримує довіру клієнтів до банку і переконує кредиторів у його 
фінансовій спроможності. Капітал повинен бути достатньо великим 
для забезпечення впевненості позичальників у тому, що банк здатен 
задовольнити їх потреби в кредитах, навіть якщо економіка переживає 
спад. 
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Роль захисної функції капіталу банків змінюється під дією ни-
зки факторів: загальноекономічного і фінансового стану країни та ста-
більності грошової сфери; розвитку в країні страхування депозитів і 
позик, стратегії й тактики банку. Чим вищий рівень розвитку в країні 
страхування вкладів, депозитів та позикових операцій комерційних 
банків, тим менші вимоги до захисної функції і тим меншою може 
бути частка власного капіталу в активах комерційних банків. Чим су-
воріше комерційний банк дотримується вимог щодо своєї ліквідності, 
ретельніше страхує свою діяльність від усіх видів ризиків, тим мен-
шими є вимоги до захисної функції власного капіталу і менша його 
величина може знаходитись в обороті банка. 

2. Забезпечення оперативної діяльності є другорядною функ-
цією для власного капіталу банку. Оперативна функція капіталу в ба-
нківській сфері значно слабша, ніж в інших сферах підприємницької 
діяльності, але недооцінювати її не слід. Особливо відчутна роль цієї 
функції на початку діяльності комерційного банку. За рахунок капіта-
лу фінансується придбання необхідних для комерційного банку при-
міщень, їх будівництво або оренда, облаштування меблями, обчислю-
вальною технікою, забезпечення іншими матеріальними ресурсами, 
впровадження нових систем банківської охорони, банківських техно-
логій та систем зв'язку. Розвиток ринкової економіки посилює потреби 
комерційних банків у використанні найновітніших досягнень науки і 
техніки, цінність яких буде невпинно збільшуватися. 

Капітал забезпечує кошти для організаційного зростання               
та розробки і впровадження нових послуг, програм і обладнання. У 
період розширення діяльності банк потребує додаткового капіталу для 
підтримки та захисту від ризику, пов'язаного з наданням нових послуг 
та будівництвом нових потужностей. Більшість банків з рештою пере-
ростає потужності, з яких вони починали. Залучення додаткового ка-
піталу дозволяє банку займати більші приміщення або будувати нові 
офіси для філій, щоб розширити ринковий простір і забезпечити кліє-
нтів сучасними банківськими послугами. 

3. Регулююча функція полягає в тому, що шляхом фіксації 
розміру власного капіталу регулюючі органи впливають на діяльність 
банку в цілому. Капітал є регулятором розширення банківської діяль-
ності в довгостроковій перспективі. Як і регулюючі інститути, фінан-
сові ринки вимагають, щоб кредити та інші ризикові активи банку збі-
льшувалися приблизно тими самими темпами, що й капітал; кількість 
“коштів на чорний день” для відшкодування втрат збільшувалася зі 
зростанням інституційного ризику. Банк, який занадто швидко збіль-
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шує свої кредити і депозити, починає отримували сигнали від ринку та 
від регулюючих інстанцій про те, що слід уповільнити темпи або за-
лучити додаткові капітали. Регулювання стану капіталу відповідними 
інститутами стало важливим інструментом обмеження ступеня ризи-
ку, якого може зазнавати банк, що підтримує тим самим довіру клієн-
тів і захищає державну систему страхування депозитів від великих 
втрат. 

Багатофункціональне призначення власного капіталу робить 
його неоднорідним за своїм складом. Джерелами формування капіталу 
банку можуть бути внески учасників (засновників) банку до статутно-
го капіталу та прибуток. 

Внески до статутного капіталу. Статутний капітал банку, у 
свою чергу, формується з акціонерного або приватного капіталу під 
час організації нового банку шляхом акумулювання внесків засновни-
ків чи випуску і реалізації акцій. 

Залежно від форми інвестування виокремлюють формування 
капіталу: 

• у грошовій формі; 
• у матеріально-речовій формі (у вигляді будівель, споруд, об-

ладнання тощо); 
• у формі фінансових активів (у вигляді внесків до капіталу 

акцій, облігацій тощо). 
В іноземних банках 70% статутного капіталу становить частка 

матеріальних внесків. 
У вітчизняній практиці формування та збільшення статутного 

капіталу банку дозволене виключно шляхом грошових внесків (для 
резидентів України – у гривнях, нерезидентів – в іноземній вільно 
конвертованій валюті або в гривнях). 

Статутний капітал комерційного банку формується лише за 
рахунок власних коштів акціонерів. Забороняється формування стату-
тного капіталу за рахунок бюджетних коштів, коштів, отриманих у 
кредит і під заставу. 

Розмір статутного капіталу, порядок його формування та змі-
ни визначаються статутом банку. Сума статутного капіталу законода-
вчо не обмежена, але для забезпечення стійкості банків НБУ встанов-
лює мінімальний розмір статутного капіталу. 

Наявність збитків у банку не є перешкодою для оголошення 
передплати на акції або паї банку та збільшення статутного капіталу 
банку. 
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Банки мають право придбати власні акції або паї за умови пи-
сьмового повідомлення НБУ. Банкам не дозволяється придбання влас-
них акцій, якщо це може призвести до падіння регулятивного капіталу 
нижче за мінімальний рівень або якщо це може призвести до погір-
шення фінансового стану банку. 

Банки можуть продавати акції первинного розміщення за ці-
ною, не нижчою від номінальної вартості. У разі продажу таких акцій 
інвестору за ціною вищою, ніж номінальна вартість, виникає емісійна 
різниця, яка використовується як капітал банку. 

Банк може викуповувати в акціонерів акції власної емісії з ме-
тою: 

▪ їх подальшого перепродажу; 
▪ розповсюдження серед своїх працівників; 
▪ дарування; 
▪ реінвестування дивідендів. 
У перших трьох випадках акції повинні бути реалізовані або 

анульовані в термін не більше ніж один рік з моменту їх придбання. 
Протягом цього періоду розподіл прибутку, а також голосування і ви-
значення кворуму на загальних зборах акціонерів проводиться без 
урахування придбаних банком акцій. Банкам не дозволяється здійсню-
вати придбання власних акцій до повної сплати всіх раніше випуще-
них акцій. 

Банк має право викупити в акціонера оплачені ним акції тіль-
ки за рахунок сум, що перевищують статутний капітал. 

Суть викупу банком акцій з метою реінвестування дивідендів 
полягає в тому, що банк викуповує частину акцій – це дозволяє йому 
збільшити розмір прибутку на одну акцію, оскільки викуплені акції не 
враховуються при розподілі прибутку банку. 

Узагальнюючи наведене, можна визначити основні шляхи 
зміни статутного капіталу банку (див. табл. 3). 

Прибуток від діяльності. Чистий прибуток банку є джерелом   
утворення резервів та фондів. 

Резервний фонд комерційного банку – це грошові ресурси, що 
резервуються банком для забезпечення непередбачених витрат, пок-
риття збитків від банківської діяльності, а також, виплати дивідендів 
за привілейованими акціями, якщо недостатньо прибутку. Наявність 
коштів у ньому забезпечує стійкість комерційного банку, зменшує 
вірогідність його банкрутства. Розмір резервного фонду та щорічних 
внесків до нього встановлюється зборами акціонерів і фіксується в 
установчих документах, але він не може бути меншим, ніж 25% ста-
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тутного фонду, а розмір відрахувань – меншим, ніж 5% чистого при-
бутку. 

Коли резервний фонд досягає встановленої величини, то від-
рахування до нього припиняються. У випадку використання коштів з 
резервного фонду, відрахування від чистого прибутку на його форму-
вання відновлюються. 

Спеціальні фонди (фонд основних коштів, фонд переоцінки 
основних засобів та ін.) призначені для виробничого та соціального 
розвитку банку. Порядок формування і використання цих коштів ви-
значається статутними документами банку, формуються вони за раху-
нок прибутку. 

Таблиця 3 
Шляхи зміни статутного капіталу банків 

 

Акціонерний банк Пайовий банк 
Шляхи збільшення 

Випуск нових акцій Додаткові внески учасників 
Збільшення номінальної вартості ак-
цій 

 

Обмін облігацій на акції  
Переведення субординованого боргу 
до розряду статутного капіталу 

 

Джерела збільшення 
Власні кошти акціонерів                                Власні кошти засновників 

(учасників) 
Дивіденди  

Шляхи зменшення 
Зменшення номінальної вартості акцій 
(частки) 

Вихід учасника (повернення)  
 

Зменшення кількості акцій шляхом 
викупу з метою анулювання 

 

 
Елементом резервного капіталу є загальні резерви, призначені 

для покриття можливих збитків за операціями банку, їх відмінність від 
резервного фронду полягає в тому, що вони мають більш конкретне 
призначення (наприклад, створюються для зниження негативних нас-
лідків через неповернення кредитів, виникнення збитків від операцій з 
валютою та цінними паперами, що знаходяться у розпорядженні бан-
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ку). Загальні резерви створюються з чистого прибутку, що залишаєть-
ся в банку після сплати податків. 

Нерозподілений прибуток – джерело внутрішнього походжен-
ня. За своїм змістом він є резервом банку, який залишається після роз-
поділу чистого прибутку на сплату податку, формування резерву та 
виплату дивідендів власникам, і призначається на капіталізацію, тобто 
на розширення банківського бізнесу. 

Оскільки розмір усіх відрахувань (крім дивідендів) завчасно 
визначений, то залишок нерозподіленого прибутку за минулий рік 
залежить головним чином від розміру дивідендів, які повинні сплачу-
ватися акціонерам. 

Визначення розміру капіталу банку. Дане питання складається 
з двох аспектів: 

1) як визначити розмір; 
2) який розмір капіталу повинен мати банк. 
У наш час відомо кілька способів оцінки розміру капіталу, се-

ред яких найбільш цікавими є визначення за балансом (балансовий 
капітал) та розрахунок за методикою регулюючих органів (регулятив-
ний капітал, економічний капітал). 

У першому випадку активи і пасиви банку оцінюються в ба-
лансі за тією вартістю, яку вони мають на момент придбання або ви-
пуску. Незважаючи на те, що з часом відбувається відхилення дійсної 
вартості від первинної, балансова вартість капіталу розраховується 
таким чином: 

БК = БВа + БВп,  
 

де БК – балансовий капітал (за балансовою вартістю);  
    БВа – балансова вартість активів банку;  
    БВп – балансова вартість пасивів банку. 
Найбільш цікавим, як для користувачів банківськими послу-

гами, так і для інвесторів, є визначення капіталу за ринковою вартістю 
 

БК = РВа + РВп,  
 

де   БК – балансовий капітал (за ринковою вартістю);  
      РВа – ринкова вартість активів банку;  
      РВп – ринкова вартість пасивів банку. 
Альтернативним способом вимірювання капіталу є визначен-

ня розміру регульованого капіталу. Сутність розрахунку даного капі-
талу полягає в додаванні визначених відповідним органом складових. 
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Регулятивний капітал – це капітал, який банк (або інша юри-
дична особа) повинен мати для проведення відповідних операцій, 
оскільки цього вимагає регулюючий орган. У даному випадку не має 
значення які підстави має цей орган, щоб вимагати саме такий розмір 
капіталу, а не інший. 

Українська методика визначення капіталу банку і розрахунку 
його достатності випливає з рекомендацій Базельського комітету. Ці 
рекомендації були розроблені в грудні 1987 р. Згідно з ними капітал 
банку поділяють на основний (капітал І рівня) та додатковий (капітал 
II рівня). Для визначення розміру регулятивного капіталу банку зага-
льний розмір капіталу 1-го і 2-го рівнів додатково зменшується на ви-
значені законодавством статті (відвернення). 

 
РК – ОК + ДК – В,  

 

де РК – регулятивний капітал;  
    ОК – основний капітал; 
   ДК – додатковий капітал;  
 В – відвернення. 
Капітал банку складається з суми основного та додаткового 

капіталу за відрахуванням відвернень. Склад основного та додатково-
го капіталу, а також відвернень визначається НБУ. При розрахунках 
розмір додаткового капіталу не повинен перевищувати розміру основ-
ного капіталу, як це визначено міжнародними стандартами. 

Важливою складовою додаткового капіталу банку є кошти ін-
весторів, залучені на умовах субординованого боргу, тобто боргу, який 
виникає в банку в разі залучення коштів інвестора з метою включення 
їх до капіталу. 

За своєю економічною сутністю субординовані зобов'язання є 
для банку позичковими грошовими коштами, які, зрештою, потрібно 
повертати власникам. Проте, з огляду на досить тривалий строк вико-
ристання зазначених коштів і можливість їх конвертування (зокрема 
на акції банку), такі позичкові кошти прирівнюються до власних. Бан-
ки можуть погашати борг за рахунок нового запозичення, користую-
чись цим джерелом коштів необмежено довго. За Базельською угодою 
капітал банку складається з елементів капіталу першого та другого 
рівнів, які певною мірою лімітуються й обмежуються. Максимальна 
сума субординованого строкового боргу обмежується 50% суми еле-
ментів капіталу першого рівня. Додатковий капітал, який не повинен 
бути більшим за основний, містить, зокрема, гібридні (борг/капітал) 
капітальні інструменти та субординований борг. 
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Серед гібридних капітальних інструментів є такі, яким влас-
тиві ознаки й акціонерного капіталу, й боргу. Ці інструменти в різних 
країнах мають певні відмінності. Однак основні критерії, яким вони 
повинні відповідати, однакові: 

• гібридні капітальні інструменти є незабезпеченими, суборди-
нованими і повністю сплаченими; 

•  вони не можуть бути погашеними   з ініціативи власника; 
• гібридні капітальні інструменти можна вільно використову-

вати на покриття збитків, не висуваючи перед банком вимог щодо 
припинення торговельних операцій; 

• капітальний інструмент (на відміну від дивідендів або прос-
того акціонерного капіталу та подібно до кумулятивних привілейо-
ваних акцій) передбачає можливість відкладення обслуговування зо-
бов'язань щодо сплати відсотків, якщо рівень прибутковості банку не 
дає змоги здійснити такі виплати. 

Норми чинного українського законодавства не містять чіткого 
переліку видів гібридних капітальних інструментів, проте визначають 
критерії, яким вони мають відповідати. Зауважимо, ці критерії практи-
чно узгоджуються з Базельською угодою про капітал. 

Якщо боргові капітальні інструменти не відповідають зазна-
ченим вище критеріям, то їх слід відносити до субординованого стро-
кового боргу. До його складу входять звичайні незабезпечені боргові 
капітальні інструменти з мінімальним первинним фіксованим строком 
погашення понад п'ять років та привілейовані акції з обмеженим стро-
ком, які можуть бути погашені. Нині в Україні до погашення суборди-
нованого боргу застосовується (з метою відображення зменшення вар-
тості зазначених інструментів як постійного джерела фінансової підт-
римки) кумулятивний дисконтний (або амортизований) фактор у роз-
мірі 20% на рік. Законом України “Про банки і банківську діяльність” 
передбачено, що згідно з контрактом звичайні незабезпечені боргові 
капітальні інструменти не можуть бути забрані з банку раніше, ніж 
через п'ять років, а у випадку банкрутства чи ліквідації – повертаються 
інвестору після погашення претензій усіх інших кредиторів. При цьо-
му сума таких коштів, включених у капітал, не може перевищувати 
50% розміру основного капіталу зі щорічним зменшенням на 20% його 
первинної вартості протягом п'яти останніх років дії угоди. Зазначимо, 
що чинне українське законодавство не містить визначення такого виду 
цінних паперів, як привілейовані акції, що мають обмежений строк і 
можуть бути погашені. 
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Сума залучених коштів на умовах субординованого боргу для 
врахування їх у розрахунок власного капіталу банку повинна бути не 
меншою, ніж 500 тис. грн. 

Поряд із концепцією регулятивного капіталу в сучасній захід-
ній теорії існує концепція економічного капіталу. Економічний капі-
тал – це капітал, необхідний для адекватного покриття ризиків, які 
бере на себе конкретний банк. 

Візьмемо стандартну ситуацію. Банк надає кредити та несе за 
ними ризики втрат. Від ризиків він захищається в першу чергу дохо-
дами, які отримує від позичальника (проценти та комісія). Оскільки 
ризики за різними позичальниками різні, то й доходи на їх покриття 
повинні бути також різними. У загалі в конкурентному середовищі 
ціна кредиту – це ціна довіри боржнику, що те саме, що й ціна ризику 
банку. Процес ціноутворення – це перша межа захисту від ризиків 
(втрат). Ризики, які повинні покриватися цінами на банківські послуги, 
називають очікуваними (expected). 

При наданні позики або іншого інструмента, який несе креди-
тний ризик, раціональним для банку є формування резервів під мож-
ливі втрати. 

Резерви (провізії) формуються з метою запобігання миттєвого 
погіршення фінансового результату та зниження капіталу (ці події, як 
правило, настають при дефолті позичальника). Технічне створення 
резервів відбувається шляхом віднесення на витрати сум, які відобра-
жають уявлення про можливі втрати. Самі провізії не покривають 
втрат, оскільки вони самі є втратами, що авансом відображаються на 
фінансовому результаті діяльності. Проте створення провізій дозволяє 
подовжити вплив втрат на фінансовий результат в часі, тим самим 
надаючи банку можливість для необхідної реструктуризації активів 
та/або здійснення заходів зі збільшення капіталу. Саме тому правомір-
но говорити про те, що резерви (провізії) мають певний амортизуючий 
ефект. Якщо резерви враховуються повністю чи частково при розра-
хунку податкової бази, цей ефект має не тільки часовий, але й матері-
альний характер, тому що створення провізій призводить до зменшен-
ня капіталу тільки в певній частині, а в іншій – до зменшення податків 
на прибуток банку. 

Резерви (провізії) – друга межа захисту від ризиків, яка змен-
шує несподіваність виникнення втрат та ймовірність шокових наслід-
ків для банківського капіталу. 

Виходячи з розглянутих вище аспектів, доходи банку повинні 
покривати всі нормальні (стандартні для даних умов) витрати, пов'яза-
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ні з наданням та обслуговуванням послуг, включаючи витрати на 
створення резервів. Таким чином, очікувані втрати не повинні компе-
нсуватися безпосередньо за рахунок капіталу і не повинні внаслідок 
цього спричинювати його зниження. 

Втрати, що перевищують очікуваний, нормальний для даних 
умов, рівень, який повинен бути передбачений ціною (та резервами на 
можливі втрати), належать до категорії неочікуваних (unexpected) 
втрат. Такі втрати повинні відшкодовуватися (покриватися) капіталом. 
Це стосується і непередбачених втрат від ринкових та інших ризиків 
(операційний, процентний ризик за рахунками банківського балансу, 
ризик втрати ліквідності, юридичний ризик). 

Капітал, необхідний на покриття неочікуваних втрат, у сучас-
ній західній теорії називається економічним. 

Формування економічного капіталу в обсязі, достатньому для 
покриття неочікуваних ризиків, – це третій рівень захисту банку. Кон-
цепція економічного капіталу базується на статистичній моделі, що 
дає можливість оцінити ризики за ступенем їх настання (імовірності 
настання): 

• очікувані ризики – знаходяться в зоні стійкого (надійного)  
очікування; 

• неочікувані ризики – розподіляються між зоною втрат з 
більш передбаченою ймовірністю настання та зоною з менш передба-
ченими втратами (статистично ймовірні втрати). 

Для малоймовірних ризиків у банківській практиці використо-
вуються обмеження на розмір ризику (наприклад, кредитного) у формі 
лімітів (внутрішніх – для економічного капіталу; зовнішніх – з погля-
ду використання концепції регулятивного капіталу (в Україні норма-
тиви кредитного ризику). 

Заходи організаційного характеру (ліміти, стрес-тести) – чет-
верта межа захисту життєвого простору банку після ціноутворення, 
створення провізій та формування капіталу в обсязі, достатньому на 
покриття ризиків, які відносять до статистично ймовірних та тих, що 
лежать у зоні втрат, що не покриваються доходами. 

Порівняння індивідуальної та статистичної моделі економіч-
ного капіталу дозволяє дійти таких висновків: 

• економічний капітал є об'єктивним параметром діяльності 
будь-якого банку (як і будь-якого підприємства, оскільки його діяль-
ність пов'язана з ризиками); 

• кожний банк повинен намагатися знизити потребу в еконо-
мічному капіталі, тобто в кінцевому результаті до зниження ризиків 
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або покриття їх доходами. Таким чином, оптимальним є виявлення 
ризиків на стадії прийняття рішення про проведення тієї чи іншої опе-
рації; 

• ступінь достатності реального капіталу або ступінь його від-
повідності економічному капіталу може бути достовірно оцінений 
тільки в процесі функціонування банку. 

Розмір власного капіталу комерційного банку залежить від ба-
гатьох факторів, основні з яких наведені в табл. 4. 

Таблиця 4  
Фактори, що впливають на розмір капіталу банку 

 

Фактор Характеристика впливу 
Граничний розмір 
активних операцій 
банку 

Банки, що орієнтовані на певне коло клієнтів, по-
винні мати власні кошти в такому розмірі, щоб задо-
вольняти всі обгрунтовані потреби своїх постійних 
клієнтів у позикових коштах, не порушуючи встано-
влених нормативів 

Специфіка клієнтів 
банку 

Переважна більшість серед клієнтів банку великих 
кредитоємних підприємств вимагає від нього біль-
шого розміру власних коштів при тому самому зага-
льному обсязі активних операцій порівняно з бан-
ком, що орієнтується на обслуговування більшої 
кількості дрібних позичальників, оскільки в першо-
му випадку в банка будуть великі ризики на одного 
позичальника 

Характер і ступінь 
ризику активних 
операцій банку 

Орієнтація банку на здійснення операцій, пов'язаних 
з великим ризиком, з використанням нових фінансо-
вих технологій, вимагає відносно більшого розміру 
власних коштів. І навпаки, переважання в кредитно-
му портфелі банку кредитів та позик з мінімальним 
ризиком припускає відносне зменшення власних 
коштів банку 

Розвиток ринку 
кредитних ресурсів і 
кредитної політики 
НБУ 

Лібералізація кредитної політики при розвиненому 
ринку полегшує доступ банку до кредитних ресурсів 
і знижує рівень необхідних банку власних коштів. 
Навпаки, посилення кредитної політики в поєднанні 
з недостатньо розвинутим фінансовим ринком зумо-
влює необхідність постійного нарощування власних 
коштів 

 

Достатність капіталу в міжнародній практиці має два аспекти: 
інституційний та співвідношення капіталу й ризиків. 
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Інституційний аспект достатності капіталу передбачає, що 
кожний банк як суспільний інститут, який має відповідну ліцензію, 
повинен мати відповідний мінімальний розмір статутного капіталу або 
регулятивного капіталу. 

У більшості розвинених країн норматив інституційної достат-
ності капіталу встановлений на рівні 5 млн євро. 

Термін “достатність капіталу” відповідно до другого аспекту 
відображає загальну оцінку надійності банку, ступінь його схильності 
до ризику. 

Достатність капіталу – це здатність комерційного банку на-
давати традиційний набір банківських послуг стандартної якості неза-
лежно від можливості тих чи інших збитків за активними операціями. 

Проблема капіталізації – це проблема недостатньої адекват-
ності капіталів банків розміру сформованих ними активів, тобто це 
проблема, не кількісного, а якісного характеру. 

У 1980 році питання про методологію оцінки банківського ка-
піталу стало предметом дискусій у міжнародних фінансових організа-
ціях. Її мета полягала у напрацюванні спільних критеріїв достатності 
капіталу, які б застосовувались до різних суб'єктів банківської спілки 
незалежно від їх належності до тієї чи іншої країни. 

10 грудня 1987 р. Банк міжнародних розрахунків в місті Базелі 
затвердив основні критерії і стандарти оцінки банківського капіталу.  
У березні 1988 року Базельський комітет з регулювання і методів на-
гляду за банками, що складається із представництв центральних бан-
ків 12 розвинутих країн (Бельгії, Канади, Франції, Німеччини, Японії, 
Італії, Люксембурга, Голландії, Швеції, Швейцарії, Великобританії та 
США) ухвалив документ “Міжнародне наближення методів вимірю-
вання та стандартів капіталу” (так звана Базельська угода). На підставі 
цього документу кожна країна повинна була підготувати і затвердити 
законодавчо свої власні стандарти, які відповідали б Базельській угоді. 
Угода 1988 року виходить із концепції регулятивного капіталу. Введе-
ний у практику норматив достатності, так званий коефіцієнт Кука, 
який встановлює мінімальне співвідношення між капіталом банку та 
його балансовими і позабалансовими активами, зваженими за ступе-
нем ризику, був встановлений на рівні 8%. При цьому Базельський 
комітет виходив з імперичної ймовірності дефолта та певного рівня 
безпеки, розрахованого відповідно до статистичних норм та консерва-
тивного уявлення про характер ризиків, які загрожують банкам. В 
Україні з метою підтримання на належному рівні ліквідності балансу 



 

84 
 

комерційних банків та забезпечення економічної стабільності в їх ро-
боті НБУ встановив та регулює показники нормативів капіталу: 

• мінімального розміру регулятивного капіталу (Н1); 
• адекватність регулятивного капіталу (Н2) (платоспромож-

ності, коефіцієнт Кука); 
• адекватність основного капіталу (Н3). 
Норматив адекватності регулятивного капіталу (платоспро-

можності) (Н2) відображає здатність банку своєчасно і в повному об-
сязі розрахуватися за своїми зобов'язаннями, що випливають із торго-
вельних, кредитних або інших операцій грошового характеру. Чим 
вищим є значення показника адекватності регулятивного капіталу, тим 
більша частка ризику, яку беруть на себе власники банку, і навпаки, 
чим нижче значення показника, тим більшою є частка ризику, яку бе-
руть на себе кредитори/вкладники банку. 

Норматив адекватності регулятивного капіталу встановлюєть-
ся з метою запобігання надмірного перекладання банком кредитного 
ризику та ризику неповернення банківських активів на кредиторів/ 
вкладників банку. 

Значення показника адекватності регулятивного капіталу виз-
начається як співвідношення регулятивного капіталу банку до сумар-
них активів і певних позабалансових інструментів, зважених за ступе-
нем кредитного ризику та зменшених на суму створених відповідних 
резервів за активними операціями. 

Для розрахунку адекватності регулятивного капіталу банку 
його активи поділяються на п'ять груп за ступенем ризику та підсумо-
вуються з урахуванням відповідних коефіцієнтів зваження. 

Нормативне значення нормативу (Н2) діючих банків має бути 
не меншим, ніж 10%. 

Норматив адекватності основного капіталу (Н3) встановлю-
ється з метою визначення спроможності банку захистити кредиторів і 
вкладників від непередбачуваних збитків, яких може зазнати банк у 
процесі своєї діяльності залежно від розміру різноманітних ризиків. 

Показник адекватності основного капіталу банку розрахо-
вується як співвідношення основного капіталу до загальних активів 
банку. 

Нормативне значення нормативу (НЗ) має бути не меншим, 
ніж 4%. 

Для забезпечення реальної капіталізації банків України всі  
банки поділяються  за рівнем достатності капіталу на: 

• добре капіталізовані; 
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• достатньо капіталізовані; 
• недокапіталізовані; 
• значно недокапіталізовані; 
• критично недокапіталізовані. 

 
Контрольні питання 

 

1. За якими ознаками можуть бути класифіковані комерційні 
банки в Україні? 

2. Які є принципи побудови комерційних банків?  
3. Яка існує організаційна структура банку? 
4. За рахунок яких джерел може бути сформовано статутний 

капітал банку? 
5. В якій формі мають здійснюватись внески до статутного 

капіталу банку? 
6. Який порядок державної реєстрації банків, їх філій, пред-

ставництв банку та територіально відокремленого безбалансового від-
ділення банку? 

7. У чому полягає основна мета ліцензування банківської дія-
льності? 

8. Які встановлено основні умови видачі комерційним банком 
ліцензії на здійснення банківських операцій? 

9. Які особливості у вимогах НБУ для видачі комерційним ба-
нкам ліцензії на здійснення банківських операцій? 

10. Які є основні джерела доходів більшості комерційних бан-
ків? 

11. Як поділяються витрати банку? 
12. Які існують три групи економічних нормативів, що регу-

люють діяльність комерційних банків? 
13. Що таке банківські ресурси? 
14. За якими ознаками класифікуються банківські ресурси? 
15. Що таке капітал комерційного банку? 
16. Які основні функції виконує капітал банку? 
17. Яка структура капіталу банку? 
18. Які особливості формування статутного капіталу банку? 
19. Які особливості формування резервного, спеціального фо-

ндів комерційних банків? 
20. Які фактори впливають на розмір власного капіталу? 
21. Як розрахувати норматив капіталу банку? 
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2. ОПЕРАЦІЇ БАНКІВСЬКИХ УСТАНОВ З ОРГАНІЗАЦІЇ                     
РОЗРАХУНКІВ І ОБСЛУГОВУВАННЯ ПЛАТІЖНОГО 

ОБОРОТУ ПІДПРИЄМСТВ І ОРГАНІЗАЦІЙ 
   

2.1. ОПЕРАЦІЇ БАНКІВ З ОБСЛУГОВУВАННЯ ПЛАТІЖНОГО 
ОБОРОТУ 

 
2.1.1. Платіжний оборот, його суть, структура, проблеми та шляхи 

вдосконалення в сучасних умовах 
 
Грошовий обіг – сукупність грошових розрахунків незалежно 

від способу і форми їх здійснення. 
Основну частину грошового обігу складає платіжний оборот, 

в якому гроші функціонують як засіб платежу, використовуються для 
погашення боргових зобов'язань. Він здійснюється як у готівковій, так 
і в безготівковій формі. Весь безготівковий оборот є платіжним, тому 
що є певний проміжок часу між одержанням товарів та їх оплатою. 
Безготівковий грошовий обіг – рух грошових коштів без використання 
готівкових грошей шляхом списання сум за рахунками в банках чи 
зарахування взаємних вимог. У сфері готівкового грошового обігу рух 
грошей здійснюється у вигляді готівкових грошових знаків. Переваги 
безготівкового обороту над готівковим: 

• прискорюється обіг грошових коштів господарських суб'єктів; 
• значно скорочуються витрати обігу; 
• збільшуються можливості держави щодо регулювання грошо-

вої сфери. 
У розвинутих країнах готівка становить незначну частину 

грошової маси – 5–7%. В нашій країні у зв'язку з початком ринкових 
перетворень в економіці готівковий оборот зараз займає близько 50% 
усього грошового обігу. 

Загальні принципи організації системи безготівкових розра-
хунків в Україні визначені в Інструкції № 7 “Про безготівкові розра-
хунки в господарському обороті України”, що затверджена постано-
вою Правління НБУ від 2 серпня 1996 р. № 204. 

Грошові розрахунки здійснюються за допомогою готівкових 
грошей і в безготівковому порядку. 

Готівкові розрахунки застосовуються в основному у взаємо-
відносинах підприємств і організацій з населенням, тобто обслугову-
ють рух грошових доходів і витрат населення. 
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У розрахунках між підприємствами та організаціями майже 
всі господарські платежі (крім дрібних) здійснюються шляхом безго-
тівкових перерахувань. 

Сукупність усіх грошових розрахунків незалежно від форми 
їх здійснення являє собою грошовий обіг. 

Основну частину сукупного грошового обігу (понад 80%) 
складає безготівковий оборот. Сфери застосування готівкових грошей 
і безготівкових розрахунків розмежовані між собою, в той же час вони 
органічно взаємопов'язані. 

Організаторами та основними виконавцями розрахункових 
операцій є банки. Деякі безготівкові платежі, переважно дрібні, про-
водяться підприємствами та організаціями за допомогою поштово-
телеграфних переказів через відділення зв'язку. 

 
2.1.2. Безготівкові розрахунки, їх суть, значення, класифікація, 
принципи організації. Методи (способи) здійснення платежів  

при безготівкових розрахунках 
 
Безготівкові розрахунки – розрахунки, що проводяться без 

участі готівки, тобто в сфері безготівкового грошового обігу. Безготів-
кові розрахунки поділяються на міжгосподарські та  міжбанківські,  
які  обслуговують,  відповідно,  відносини між клієнтами банків та між 
банками. 

Безготівкові розрахунки поділяються за об'єктами розрахун-
ків, тобто залежно від призначення платежу, на дві групи: 

• розрахунки за товарними операціями – платежі за товарно-
матеріальні цінності, надані послуги і виконані роботи; 

• розрахунки за нетоварними операціями – сплата податків та 
перерахування інших платежів до бюджету, одержання і повернення 
банківських позик, страхових сум тощо. 

Основне місце в цих розрахунках займають платежі за матері-
альні цінності та послуги. 

Залежно від місця проведення безготівкових розрахунків ви-
діляють: 

• внутрішньодержавні (внутрішньоміські, що здійснюються в 
межах одного населеного пункту, і міжміські – за межами цього пунк-
ту); 

• міждержавні розрахунки (між господарськими суб'єктами, 
які знаходяться на територіях різних держав). 

Принципи організації безготівкових розрахунків: 
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1. Грошові кошти всіх господарських суб'єктів (як власні, так і 
залучені) підлягають обов'язковому зберіганню на поточних та інших 
рахунках в установах банків. 

2. Безготівкові розрахунки між підприємствами, фізичними 
особами здійснюються через банки шляхом перерахування коштів із 
поточних рахунків платників на поточні рахунки одержувачів коштів. 

3. Розрахунки з постачальниками за товарно-матеріальні цін-
ності і послуги проводяться, як правило, після відпуску або надання 
послуг. На практиці застосовується також попередня оплата. 

4. Банки списують кошти з рахунків підприємств тільки за  
розпорядженнями їх власників, крім випадків, у яких безспірне спи-
сання (стягнення) коштів передбачене законом України, а також за 
рішенням суду, арбітражного суду та виконавчими приписами нотарі-
усів. 

5. Доручення підприємств на перерахування коштів прийма-
ються банками до виконання тільки в межах наявних коштів на їх  
рахунках або за рахунок платіжного кредиту банку. 

6. Зарахування коштів на рахунок одержувача відбувається  
після списання відповідних грошових сум із рахунків платника. 

7. Банк на договірній основі здійснює розрахунково-касове 
обслуговування своїх клієнтів і виконує їх розпорядження щодо пере-
рахування коштів із рахунків. 

8. Підприємства самостійно обирають форми розрахунків та 
вказують їх при укладенні між собою договорів. 

9. Взаємні претензії за розрахунками між платником та одер-
жувачем коштів розглядаються сторонами в претензійно-позовному 
порядку без участі банку. 

Організація безготівкових розрахунків повинна відповідати 
конкретним вимогам, які обумовлені інтересами розвитку економіки. 
Головна з них – забезпечувати своєчасне отримання кожним підпри-
ємством грошових коштів за поставлену ним продукцію та надані          
послуги, чим сприятиме прискоренню обігу оборотних коштів у роз-
рахунках. 

Безготівкові розрахунки за товари та послуги можуть здійс-
нюватися за допомогою банківських платіжних карток. Порядок вико-
ристання карток визначається НБУ. 

Спосіб платежу характеризує порядок списання коштів із ра-
хунків платників. 

У сучасній системі безготівкових розрахунків господарські 
суб'єкти використовують такі основні способи платежу: 
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1. Перерахування грошових коштів (безпосередньо не пов'яза-
не з банківським кредитом) з поточного рахунку платника. 

2. Надання позики банком шляхом прямого перерахування 
грошей із кредитного рахунку платника на банківський рахунок пос-
тачальника. 

3. Розрахунок шляхом заліку взаємних вимог платників кош-
тів та їх одержувачів, пов'язаних між собою поставкою товарів чи. 
наданням послуг у процесі обміну діяльністю, з перерахуванням на 
відповідні рахунки учасників заліку лише непокритої суми. 

4. Гарантована оплата постачальнику з попереднім депону-
ванням коштів на окремих банківських рахунках в установах банку за 
місцем знаходження платника і з наступним їх списанням з цього ра-
хунку після зарахування грошей на рахунок одержувача в установі 
банку, де на нього відкритий поточний рахунок.                     

Безготівкові розрахунки поділяються на дві групи: іногородні 
та місцеві. 

Також безготівкові розрахунки розрізняються за способом 
платежу і формою. 

Основний спосіб платежу – це перерахування грошових кош-
тів з рахунку платника на рахунок постачальника шляхом відповідних 
записів по них. У залежності від характеру платежу, порядку кредиту-
вання та інших умов кошти перераховуються на різні рахунки підпри-
ємств – поточні, позикові, рахунки фінансування капітальних вкла-
день. Різновидом цього способу платежу є планові платежі, при яких 
розрахунки проводяться не по кожній окремій поставці матеріальних 
цінностей, а за певний період, виходячи з плану поставки. 

Другий спосіб платежу – залік взаємних вимог, при якому 
взаємні борги підприємств зараховуються і тільки різниця перерахову-
ється шляхом записів по рахунках. 

Залежно від розрахункового документа, що використовується 
у розрахунках, та його обороту, розрізняють такі форми розрахунків: 

• платіжними дорученнями; 
• вимогами-дорученнями; 
• за допомогою акредитивів; 
• чеками та інші. 
Застосування тієї чи іншої форми розрахунків визначається 

особливостями господарських взаємовідносин підприємств та органі-
зацій і спрямовано на зміцнення договірної дисципліни, забезпечення 
безперебійних платежів і прискорення обіговості грошових коштів у 
розрахунках. 
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Підприємства, а також установи банків здійснюють розрахун-
ки при дотриманні таких умов: 

1. Кошти підприємств підлягають обов’язковому зберіганню в 
банках, за винятком залишків готівки в їх касах у межах встановлено-
го банком ліміту та норм витрат з виручки, які передбачені діючим 
порядком ведення касових операцій у народному господарстві Украї-
ни. 

2. Безготівкові розрахунки між підприємствами здійснюються 
у національній валюті України через банк шляхом перерахування ко-
штів з рахунку платника на рахунок одержувача коштів. 

3. Кошти з рахунку клієнта списуються за розпорядженнями 
його власника крім випадків, у яких чинним законодавством передба-
чене безспірне стягнення та безакцептне списання коштів. У безакцеп-
тному порядку проводиться списання: 

• за виконавчим листом суду та арбітражу; 
• недоїмок по податках, недоплат у державні цільові фонди, 

позабюджетні фонди; 
• платежів за розпорядженням державних податкових адмініс-

трацій; 
• платежів державного обов'язкового і державного соціального 

страхування, до Пенсійного фонду; 
• за розпорядженням Антимонопольного комітету і КРУ; 
• за розпорядженням підприємств по результатах розгляду 

претензій, що стосуються доарбітражного врегулювання господарсь-
ких спорів у тому випадку, якщо боржник визнав претензію. 

4. Розрахункові документи приймаються банком до виконання 
тільки в межах наявних коштів на рахунку клієнта. 

5. Платежі проводяться, як правило, після відвантаження то-
варно-матеріальних цінностей, виконання робіт чи надання послуг або 
одночасно з ними. В окремих випадках може бути проведена поперед-
ня оплата. Платежі проводяться за рахунок власних коштів платника, а 
в окремих випадках за рахунок кредиту банку. 

6. Платежі одного клієнта за рахунок коштів іншого не допус-
каються, за винятком випадків уступки вимоги і переведення боргу 
відповідно до  Цивільного Кодексу України та в інших випадках, пе-
редбачених чинним законодавством. 

7. Банк на договірній основі здійснює розрахунково-касове 
обслуговування своїх клієнтів і виконує їх розпорядження щодо пере-
рахування коштів з рахунків. 
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8. Підприємства самостійно обирають форми розрахунків, пе-
редбачені інструкцією № 7 “Про безготівкові розрахунки в господар-
ському обороті України” та вказують їх при укладенні між собою до-
говорів. 

9. Взаємні претензії за розрахунками між платником та одер-
жувачем коштів розглядаються сторонами в претензійно-позовному 
порядку без участі банку. 

 
2.1.3. Порядок відкриття і режим функціонування рахунків  

у банках 
 
Суб’єкти господарювання мають право самостійно обирати 

банк для розрахунково-касового обслуговування і за усіма видами 
операцій можуть користуватись послугами одного або декількох ко-
мерційних банків. Види рахунків, які підприємства можуть відкривати 
в банку, залежать від правового статусу і характеру діяльності цього 
підприємства. Це можуть бути поточні, бюджетні, депозитні (вкладні), 
позичкові та деякі інші рахунки. 

Поточні рахунки відкриваються підприємствам усіх видів та 
форм власності для зберігання грошових коштів та здійснення розра-
хунків за всіма видами їх діяльності. Види діяльності, якими може 
займатись підприємство, перелічені у його статуті або в документі, що 
його замінює. 

Законодавством та інструкціями НБУ передбачено, що кожне 
підприємство має право відкрити по одному поточному рахунку в на-
ціональній та іноземній валюті у двох установах банку. У разі відкрит-
тя двох поточних рахунків у національній валюті один з них виступає 
в якості основного, другий – додаткового. Відмінність цих рахунків 
полягає у тому, що коли на поточних рахунках не вистачає коштів для 
задоволення всіх претензій до підприємства, то заборгованість, що 
стягується у безспірному порядку, обліковується за основним поточ-
ним рахунком. 

Для  відкриття  поточного  рахунку підприємство надає уста-
нові банку такі документи: 

1. Заяву на відкриття поточного рахунку встановленого зраз-
ка. Заява підписується керівником та головним бухгалтером підприєм-
ства. 

2. Копію свідоцтва про державну реєстрацію в органі держав-
ної виконавчої влади або в іншому органі, уповноваженому здійсню-
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вати державну реєстрацію, засвідчену нотаріально чи органом, який 
видав свідоцтво про державну реєстрацію. 

3. Копію належним чином зареєстрованого статуту (положен-
ня), засвідчену нотаріально. 

4. Копію документа, що підтверджує взяття підприємства на 
податковий облік. 

5. Картку із зразками підписів осіб, яким відповідно до чинно-
го законодавства чи установчих документів підприємства надано пра-
во розпорядження рахунком та підпису платіжних документів. У карт-
ку включається також зразок відбитку печатки, присвоєної підприємс-
тву. 

6. Копію документа про реєстрацію в органах Пенсійного фо-
нду України, засвідчену нотаріально або органом, що видав відповід-
ний документ. 

Після вивчення фінансового стану підприємства і поданих до-
кументів банк приймає рішення про відкриття поточного рахунку або 
відмову. У разі позитивного рішення керівник банку передає в бухгал-
терію розпорядження про відкриття рахунку разом з усіма необхідни-
ми документами. Між банком і підприємством укладається угода на 
здійснення розрахунково-касового обслуговування, в якій зазначаєть-
ся номер відкритого рахунку, передбачені зобов’язання та права сто-
рін щодо виконання операцій за рахунком, умови закриття рахунку, 
строк дії угоди, порядок та періодичність видачі виписок з рахунку 
тощо. За окремою угодою банк надає список тарифів комісійної вина-
городи за свої операції та послуги, у тому числі за розрахунково-
касове обслуговування (плата за відкриття рахунку, за вилучення го-
тівки, вихідні перекази, закриття рахунку та інші). 

Бухгалтерія, на підставі розпорядження керівника банку, ре-
єструє поточний рахунок у книзі реєстрації відкритих рахунків, робить 
відповідну позначку на документах і передає їх в юридичну службу 
для зберігання в юридичній справі клієнта. Протягом трьох робочих 
днів з дня відкриття рахунку (включаючи день відкриття) банк пови-
нен повідомити номер рахунку податковому органу, а у разі відкриття 
додаткового рахунку – також банк, в якому відкритий основний раху-
нок. 

Документальне оформлення відкриття поточного рахунку го-
сподарським та довірчим товариствам, договірним об’єднанням,  то-
варним біржам, сільськогосподарським та орендним підприємствам, 
товариствам споживчої кооперації, друкованим засобам масової інфо-
рмації, політичним партіям, профспілковим, громадським та релігій-
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ним організаціям, а також відокремленим підрозділам підприємств 
мають деякі особливості. 

Поточні рахунки, як і інші рахунки, мають мультивалютний 
характер. Тому якщо в статуті зазначено, що підприємство здійснює 
зовнішньоекономічну діяльність, то банк може відкрити йому поточ-
ний рахунок в іноземній валюті. 

Поточні рахунки можуть відкриватися також приватним (фі-
зичним) особам. Вони носять платіжний характер і призначені для 
здійснення розрахунків приватної особи з фізичними та юридичними 
особами, тобто для обслуговування руху грошових коштів, що вини-
кає при надходженні доходів приватної особи та їх використанні. Для 
відкриття рахунку приватна особа надає банку такі документи: заяву 
на відкриття рахунку; картку із зразком підпису; паспорт або доку-
мент, що його замінює; довідку про ідентифікаційний код платника 
податку. Паспорт і довідка дозволяють банку ідентифікувати фізичну 
особу. 

Порядок проведення операцій на рахунках регулюється чин-
ним законодавством України, нормативними актами НБУ та інструк-
цією № 3 “Про відкриття банками рахунків у національній та інозем-
ній валюті”. Виконання операцій за поточними рахунками здійснюєть-
ся на підставі розрахункових документів у безготівковій та готівковій 
формах. 

Поточні рахунки в установах банку можуть закриватися за та-
ких умов: 

▪ заяви власника рахунку; 
▪ рішення органу, на який законом покладено функції щодо 

ліквідації або реорганізації підприємства; 
▪ відповідного рішення суду або арбітражного суду про лікві-

дацію підприємства чи визнання його банкрутом; 
▪ на підставах, передбачених угодою про розрахунково-касове 

обслуговування між установою банку та власником рахунку.  
Бюджетні рахунки відкриваються підприємствам (їх відокре-

мленим підрозділам), яким виділяються кошти за рахунок державного 
або місцевого бюджету для цільового їх використання. Ці рахунки 
відкриваються на підставі платіжного доручення фінансового органу, 
органу Державного казначейства, відповідного розпорядника бюджет-
них коштів. 

Кредитні рахунки відкриваються на договірній основі як юри-
дичним, так і фізичним особам в будь-якій установі банку, яка має 
право видавати кредити, з дотриманням чинного законодавства. Кре-
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дитні рахунки призначені для обліку кредитів, які надані шляхом 
оплати розрахункових документів чи перерахування на поточний ра-
хунок позичальника відповідно до умов кредитної угоди. 

Депозитні рахунки підприємствам відкриваються на підставі 
укладеного депозитного договору між власником рахунку та устано-
вою банку на визначений у договорі строк. Кошти на депозитні рахун-
ки перераховуються з поточного рахунку і після закінчення строку 
зберігання повертаються на поточний рахунок. Відсотки за депозит-
ними вкладами перераховуються в такому самому порядку або зарахо-
вуються на поповнення депозиту. Проведення розрахункових операцій 
та видача коштів готівкою з депозитного рахунку забороняється. 
 

2.1.4. Черговість платежів та її сучасний стан 
 

Важливу роль в ефективній організації операцій із поточними 
рахунками у випадках, коли залишки й надходження коштів недостат-
ні для всіх платежів в повному обсязі, відіграє черговість платежів. 
Черговість платежів – послідовність списання коштів із поточних  та   
інших   рахунків  (крім  кредитних  і   рахунків   по заліку)   при   ная-
вності   декількох   строкових   та   прострочених платежів і відсутнос-
ті коштів для їх повного погашення. 

До 1988 р. діяла законодавчо встановлена (предметна) черго-
вість платежів, що спиралась на економічні їх ознаки. В основу пред-
метної черговості покладена певна шкала пріоритетності здійснення 
платежів. 

Із початком ринкових перетворень встановлений порядок, згі-
дно з яким всі розрахунки, включаючи платежі в бюджет і виплату 
заробітної плати, виконуються в календарній (хронологічній) чергово-
сті надходження розрахункових документів (настання строків плате-
жу). При календарній (хронологічній) черговості претензії задоволь-
няються в тій послідовності, в якій поступають у банк розрахункові 
документи, незалежно від цілі платежу. Якщо на поточному рахунку 
платника недостатньо коштів для проведення платежів, то вони здійс-
нюються в подальшому в міру надходження коштів на рахунок. Банк 
веде картотеку розрахункових документів, які не оплачені в строк. 

Постановою Правління НБУ від 18.09.1998 р. №379 в редакції 
постанови Правління НБУ від 05.05.1999 р. №220 затверджено “По-
ложення про виконання установами банків доручень підприємств та 
розрахункових документів на безспірне списання (стягнення) коштів”. 
У разі недостатності коштів на основних поточних рахунках підпри-
ємств виконання їх доручень щодо перерахування коштів, а також ро-
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зрахункових документів на безспірне списання (стягнення) коштів 
установи банків здійснюють у такому порядку: 

1.   Сплата сум збору на обов'язкове державне пенсійне стра-
хування та безспірне списання (стягнення) органами Пенсійного фон-
ду України недоїмки за цим збором та коштів за регресними вимогами 
на підставі визнаних претензій згідно зі статтею 8 Арбітражного про-
цесуального кодексу України і за рішеннями судів за розрахунковими 
документами, що обліковуються за позабалансовими рахунками № 
9803, 9804 (картотека), у розмірі 10-ти відсотків від надходжень на 
основний поточний рахунок підприємства. 

2.   Платежі на невідкладні потреби підприємства (включаючи 
виплату поточної та простроченої заробітної плати і прирівняних до 
неї платежів). 

Підприємства здійснюють розрахунок коштів на невідкладні 
потреби у розмірі 15-ти відсотків від надходжень на основний поточ-
ний рахунок підприємства за попередній місяць (для вугледобувних, 
гірничорудних, гірничо-хімічних підприємств – у розмірі 25-ти відсо-
тків). 

Сума коштів на невідкладні потреби для підприємств із сезон-
ним характером виробництва і реалізації продукції та з тривалістю 
виробничого циклу понад 6 місяців, визначається у розмірі 15-ти від-
сотків від суми, що становить 1/12 фактичного обсягу надходжень на 
їх поточні рахунки за минулий рік. 

Підприємство протягом перших 5-ти робочих днів поточного 
місяця має подати до установи банку розрахунок суми коштів на не-
відкладні потреби підприємства, згідно з яким визначається середньо-
денна сума цих коштів, яка може бути використана ним на невідкладні 
потреби протягом поточного місяця, виходячи з кількості робочих 
днів у ньому. 

Розрахунок суми коштів на невідкладні потреби подається   
підприємством до банку тільки при наявності картотеки. Якщо карто-
тека виникла протягом поточного місяця, то розрахунок надається 
після її виникнення й сума визначається з дня надання розрахунку 
тільки за робочі дні, що залишилися до кінця поточного місяця. 

Відповідальність за правильність розрахунку суми на невід-
кладні потреби підприємства несе його керівник. 

До подання підприємством розрахунку на поточний місяць 
використання коштів на невідкладні потреби протягом перших 5-ти 
робочих днів поточного місяця здійснюється щоденно у розмірі сере-
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дньоденної суми цих коштів згідно з розрахунком за попередній мі-
сяць. 

Середньоденна сума коштів на невідкладні потреби підприєм-
ства (СД) обчислюється за формулою 

 
СД = С · Р : ДР, 

 

де С – сума цін товарів та послуг; сума фактичних надходжень 
коштів на основний поточний рахунок підприємства за попередній 
місяць або 1/12 від суми фактичного обсягу надходжень за минулий 
рік для підприємств із сезонним характером  виробництва  та  реаліза-
ції продукції з тривалістю виробничого циклу понад 6 місяців;  

  Р – розмір коштів  на невідкладні потреби підприємства у 
відсотках;  

   ДР – кількість робочих днів у попередньому місяці. 
Загальна сума коштів (ЗС), що може бути використана підп-

риємством на невідкладні потреби протягом поточного місяця, обчис-
люється за формулою 

ЗС = СД · ДП, 
 

де ДП – кількість робочих днів у поточному місяці. 
Кошти на невідкладні потреби підприємства використовують-

ся за розпорядженням його керівника. Ці кошти можуть бути викорис-
тані підприємством повністю на початку місяця (при умові своєчасно-
го подання розрахунку та надходження на основний поточний рахунок 
необхідної суми коштів) або частинами протягом поточного місяця. 

3. Виплата простроченої понад 15-ти днів заробітної плати. 
4. Сплата реструктуризованої відповідно до Закону України 

“Про списання та реструктуризацію податкової заборгованості плат-
ників податків за станом на 31 березня 1997 р.” податкової заборгова-
ності, термін погашення якої відповідно до статті 3 зазначеного Зако-
ну наступив за розрахунковими документами, що обліковуються у 
картотеці. 

5. Сплата сум податків і зборів (обов'язкових платежів) до 
бюджетів і державних цільових фондів, а також розпорядження орга-
нів стягнення щодо безспірного списання (стягнення) не внесених у 
строк податків і зборів (обов'язкових платежів) та сум нарахованих 
фінансових санкцій, стягнення органами Пенсійного фонду України 
коштів за регресними вимогами на підставі визнаних претензій згідно 
зі статтею 8 Арбітражного процесуального кодексу України і за рі-
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шеннями судів за розрахунковими документами, що обліковуються у 
картотеці. 

6. Інші платежі за безспірним списанням (стягненням) коштів, 
що передбачені законами України, за розрахунковими документами, 
що обліковуються у картотеці. 

Платежі за кожною наступною групою здійснюються банками 
після виконання розрахункових документів за попередніми групами. 

Розрахункові документи, які обліковуються у картотеці за 
платежами, що передбачені пунктом 1, виконуються банком у порядку 
календарної черговості їх надходження до банку, а за платежами, пе-
редбаченими пунктами 4-6, у межах кожної групи – у порядку кален-
дарної черговості їх надходження до банку, в межах одного календар-
ного дня – пропорційно до їх питомої ваги. 

В умовах ринкової економіки всі розрахунки повинні здійс-
нюватись за розпорядженням власника рахунка. 

 
2.1.5. Порядок оформлення розрахункових документів  

та їх приймання установами банків 
 
Розрахункові документи приймаються банками до виконання 

без обмеження їх максимального або мінімального розміру суми. Пла-
тежі з рахунків клієнтів виконуються банками у межах залишків кош-
тів на початок операційного дня. 

Розрахункові документи, які подаються клієнтами в банк у 
паперовій формі, повинні мати такі реквізити: 

• назву документа; 
• номер документа, число, місяць, рік його виписки; 
• назви платника та одержувача коштів; 
• назви банків платника та одержувача, їх місцезнаходження 

та умовні номери за МФО; 
• суму платежу цифрами та літерами; 
• призначення платежу; 
• на першому примірнику – відбиток печатки та підписи від-

повідальних осіб платника або/та одержувача коштів; 
• підрозділи бюджетної класифікації та строк настання плате-

жу (у разі перерахування коштів до бюджету); 
• суму податку на додану вартість або напис “без податку на 

додану вартість”. 
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У разі, якщо хоча б один з вищезазначених реквізитів (якщо 
вони передбачені формою документа) не заповнений або заповнений 
неправильно, банк такий документ до виконання не приймає. 

На всіх примірниках паперових розрахункових документів 
банк в обов’язковому порядку в правому верхньому куті проставляє 
дату надходження цих документів. Якщо документи надійшли після 
закінчення регламентованого банком часу роботи з клієнтами, на них, 
крім того, проставляється штамп “Вечірня”. Дата виконання розрахун-
кового документа проставляється в правому нижньому куті. 

У разі, якщо дата розрахункового документа збігається з да-
тою проводки його банком, дата отримання банком документа у пра-
вому верхньому куті не проставляється. 

Банк одержувача зобов’язаний зарахувати кошти на рахунки 
клієнтів не пізніше наступного робочого дня після отримання інфор-
мації від розрахункової палати. 

Клієнт, виходячи із своїх технічних можливостей, може пода-
вати до банку розрахункові документи як у паперовій формі, так і у 
вигляді електронних розрахункових документів (електронних повідо-
млень) каналами зв’язку. Спосіб подання ним документів до банку 
передбачається в договорі на розрахунково-касове обслуговування. 

Паперові розрахункові документи, як правило, виписуються з 
використанням технічних засобів за один раз під копірку у двох при-
мірниках, платіжні вимоги та документи підприємств, які обслугову-
ються в одній установі банку, – в трьох примірниках. 

Кошти списуються з рахунка платника тільки на підставі 
першого примірника розрахункового документа. 

Банк платника приймає документи від клієнта протягом опе-
раційного дня, час якого регламентується режимом роботи банку. 

Розрахунки за документами, що надійшли до банку протягом 
операційного дня, здійснюються банком того ж дня. 

Розрахунки за документами, які надійшли після завершення 
операційного дня, банк здійснює наступного дня. 

При здійсненні розрахунків клієнти можуть застосовувати си-
стему “клієнт-банк”, яка забезпечує: 

▪ передачу повідомлень між клієнтами та банком у зашифро-
ваному вигляді за допомогою сертифікованих засобів захисту; 

▪ автоматичне ведення та захист протоколу від модифікації, 
передавання розрахункових документів між банком і клієнтом; 

▪ автоматичне архівування протоколу наприкінці дня. 
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Юридичною підставою для входження клієнта в систему еле-
ктронних платежів “клієнт-банк” й оброблення його електронних до-
кументів є окремий договір між ним і банком. 

 
2.1.6. Форми безготівкових розрахунків та їх характеристика 

 
Безготівкові розрахунки здійснюються за такими формами ро-

зрахунків:  
• платіжними дорученнями; 
▪ платіжними вимогами-дорученнями; 
▪ чеками; 
▪ акредитивами; 
▪ векселями; 
▪ в порядку планових платежів; 
▪ заліку взаємних вимог. 

1. Розрахунки платіжними дорученнями. Платіжне доручення 
являє собою доручення підприємства обслуговуючому його банку про 
перерахування певної суми зі свого рахунку на рахунок іншого підп-
риємства. 

Платіжні доручення застосовуються як при місцевих, так й 
іногородніх розрахунках. 

Дорученнями можуть проводитися: 
• розрахунки за отримані товари та надані послуги; 
• авансові платежі; 
• розрахунки по нетоварних операціях; 
• попередня оплата товарів і послуг та інші. 
Під попередньою оплатою слід розуміти оплату товарів чи 

послуг, готових до відвантаження покупцям зразу ж після отримання 
платежу і відвантажених (вивезених) не пізніше терміну, зазначеного 
в договорі (як правило трьох робочих днів з дня отримання платежу). 

Платіжне доручення приймається банком до виконання тільки 
за наявності коштів на поточному рахунку або права на отримання 
кредиту. 

Доручення на перерахування коштів у дохід бюджету, держа-
вні цільові фонди та інші платежі безспірного характеру приймаються 
банком незалежно від наявності коштів на поточному рахунку. У ви-
падку відсутності коштів доручення розміщується в картотеку № 2, 
тобто обліковується на позабалансовому рахунку. 

Платіжне доручення дійсне 10 календарних днів.  
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Окрім звичайних платіжних доручень, у розрахунках викори-
стовуються гарантовані банком платіжні доручення. Вони застосову-
ються: 

▪ при перерахуванні окремим громадянам пенсій, аліментів, 
зарплати, авторського гонорару; 

▪ при перерахуванні підприємствам у регіони, де немає банків, 
коштів на виплату зарплати, набір  робочої  сили,  заготівлю сільгосп-
продукції у населення тощо; 

▪ при зарахуванні на рахунки в банках торговельної виручки, 
податків. 

Інакше кажучи, гарантовані платіжні доручення застосову-
ються в тому випадку, коли розрахунки проводяться через підприємс-
тво зв'язку. Суть такої гарантії полягає в тому, що банк, гарантуючи 
своєчасність платежу по такому дорученню, робить відповідний напис 
на дорученні, а гарантія забезпечується коштами, які банк списує з 
рахунку платника і депонує їх на окремому рахунку – “Гарантовані 
платіжні доручення”. Це платіжне доручення з відміткою банку пере-
дається відділенню зв'язку. До платіжного доручення додається спи-
сок одержувачів коштів і заповнені бланки повідомлень на їх переказ. 
Потім підприємство зв'язку платіжне доручення разом з реєстром здає 
в банк, який зараховує кошти підприємству зв'язку, одночасно спису-
ючи їх з рахунку, де вони були задепоновані (рахунок “Гарантовані 
платіжні доручення”). 

Якщо підприємство зв'язку і платник обслуговуються різними 
банками, то банк, що обслуговує підприємство зв'язку, направляє до 
банку, що обслуговує платника, дебетове повідомлення. Банк платни-
ка, отримавши дебетове повідомлення і реєстр з гарантованими дору-
ченнями, списує кошти з рахунку “Гарантовані платіжні доручення” і 
перераховує їх підприємству зв'язку. 

Сума втраченого гарантованого платіжного доручення може 
бути відновлена на рахунку через 15 днів після депонування коштів 
за заявою платника. 

Техніка розрахунків за допомогою звичайних платіжних до-
ручень проста: банк платника списує зазначену в дорученні суму з 
рахунку платника і зараховує на рахунок одержувача коштів. Якщо 
одержувач коштів обслуговується іншою установою банку, то кошти 
перераховуються через коррахунки. 

Схема документообороту за допомогою платіжного доручен-
ня приведена на рис. 8. 
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Рис. 8. Схема документообігу за рахунок  
платіжних доручень 

2. Розрахунки вимогами-дорученнями (рис. 9). Ці розрахунки 
використовуються як у місцевих, так й у іногородніх розрахунках за 
поставлені товарно-матеріальні цінності, виконані роботи та надані 
послуги. 

Платіжна вимога-доручення являє собою вимогу постачаль-
ника до покупця оплатити на підставі направлених йому поза банком 
розрахункових і відвантажувальних документів вартість поставленої 
за договором продукції, виконаних робіт і наданих послуг. 

Платник, який вирішив оплатити платіжну вимогу-доручення, 
здає його до свого банку, оформляє своїми підписами та відбитком 
печатки. Строк здачі вимоги-доручення до банку платника передбача-
ється в договорі, але не повинен перевищувати 20 днів. 

Про відмову повністю або частково оплатити платіжну вимо-
гу-доручення платник повідомляє безпосередньо постачальника в по-
рядку і строки, передбачені договором. 

Платник може відмовитися від акцепту в повній сумі, якщо: 
• постачальник пред'явив вимогу за незамовлені, не передба-

чені договором товари та послуги; 
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• товари відвантажені не за належною адресою або достроково 
без згоди покупця; 

• до закінчення строку акцепту документально встановлено, 
що товари, які надійшли, недоброякісні, некомплектні, нестандартні, 
пониженої сортності; 

• товари оплачені раніше та інше. 
Часткова відмова від оплати може бути заявлена, коли згадані 

причини стосуються лише частини суми вимоги, а саме: 
• поряд із замовленими товарами постачальник відвантажив 

незамовлені; 
• допущена арифметична помилка в рахунку; 
• частина товарів виявилася недоброякісною та інше.  
У заяві про відмову від акцепту через недоброякісність, не-

комплектність, понижену сортність товарів зазначаються номер і дата 
акта прийняття товару за якістю чи комплектністю. Один примірник 
акта прийняття товару за якістю платник зобов'язаний вислати поста-
чальнику не пізніше дня заявлення відмови від акцепту. 

 

 
 

Рис. 9. Схема документообігу за рахунок платіжних  
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3. Розрахунки чеками.  Розрахунковий чек – це письмове до-
ручення банку провести перерахування коштів з рахунку чекодавця  
(платника) на рахунок чекодержателя (отримувача коштів). 

Чеки поділяються на два види: 
• чеки для розрахунків між юридичними особами; 
• чеки для розрахунків між фізичними та юридичними особами. 
Чеки формуються у чекові книжки по 10, 20, 25 аркушів. Строк 

дії чекової книжки, що застосовується в розрахунках між юридичними 
особами, один рік. За погодженням з банком строк дії невикористаної 
чекової книжки може подовжуватися. Строк дії чека з такої книжки – 
10 днів, не враховуючи дня його виписки. Строк дії розрахункового 
чека, виданого фізичній особі для розрахунків з юридичною, – три 
місяці. 

У розрахунках фізичної особи з підприємствами чеком дозво-
ляється отримувати чекодавцем здачу готівкою, але не більше 20 % 
від суми чека. Якщо сума здачі більша, то чек потрібно переоформити. 
Невикористаний чек його власник може здати в банк для зарахування 
грошей на рахунок або отримання готівки. На юридичних осіб це не 
поширюється. 

Ліміт чекової книжки – це максимальна сума, на яку платник 
може виписати чек (чеки) з цієї книжки. 

Банк видає чекову книжку клієнту на підставі його заяви. Для 
забезпечення платежів за чеками грошові кошти в сумі ліміту чекової 
книжки на основі платіжного доручення депонуються на окремому 
рахунку “Розрахункові чекові книжки і розрахункові чеки”. Депонова-
ну суму банк списує з рахунку підприємства або видає на дану ціль 
кредит. Власник книжки повинен вести облік залишку вільного ліміту 
по ній і не має права виписувати чеки на суму, яка перевищує цей за-
лишок. Чеки, виписані після граничного строку, є недійсними. 

Розрахунки чеками за матеріальні цінності і послуги прово-
дяться таким чином. Покупець, отримавши від постачальника рахунок 
за товар чи послугу, виписує на відповідну суму чек і вручає його пос-
тачальнику. Останній здає чеки разом з їх реєстром до свого банку. 
Якщо і покупець обслуговується цим самим банком, гроші списуються 
з рахунку, де вони були задепоновані на рахунку “Розрахункові чекові 
книжки і розрахункові чеки”, і зараховуються на рахунок постачаль-
ника. 

Якщо ж постачальник і покупець обслуговується різними ба-
нками, то після перевірки правильності заповнення реквізитів чеків і 
реєстру банк на підставі першого примірника, тобто оригінала реєст-
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ру, прибутковує суму чеків на позабалансовому рахунку “Реєстри че-
ків, що очікують оплату”, а самі чеки разом з другим і третім примір-
никами реєстру направляються до банку покупця. На основі цих до-
кументів гроші списуються з рахунку, де вони задепоновані на рахун-
ку “Розрахункові чекові книжки і розрахункові чеки”. В цьому випад-
ку гроші зараховуються на рахунок постачальника тільки після надхо-
дження їх від банку покупця. Останній примірник реєстру (четвертий) 
повертається постачальнику з відміткою банку про інкасування чеків. 
Оплачені чеки разом з одним примірником реєстру залишаються в 
банку платника; один примірник реєстру видається платнику. 

При надходженні до банку постачальника грошей за оплаче-
ними чеками одночасно із зарахуванням їх на рахунок постачальника, 
проводиться списання з рахунку “Реєстри чеків, що очікують оплату”. 

У випадку надходження грошей протягом 10 календарних 
днів з моменту інкасації чека робиться запит банку платника, на що 
той не пізніше наступного дня повинен дати відповідь. 

Якщо в чековій книжці після закінчення строку її дії залиши-
лись невикористані чеки, то вони повертаються до банку і погашають-
ся ним. За бажанням клієнта можна подовжити термін дії книжки. 

Якщо чеки з чекової книжки використані, а ліміт залишився 
невикористаним, банк може видати нову книжку на цю суму.  

Схема документообігу за допомогою чекової форми розраху-
нків приведена на рис. 10. 

4. Розрахунки з використанням акредитивів. Акредитиви ви-
користовуються тільки в іногородніх розрахунках за матеріальні цін-
ності і послуги. Особливість цієї форми розрахунків полягає в тому, 
що рух грошових коштів випереджає рух матеріальних цінностей. 

Акредитивна форма розрахунків застосовується тоді, коли ця 
форма розрахунків передбачена договором. Відкриття (виставлення) 
акредитива проводиться за рахунок власних коштів покупця або кре-
диту банку. Дозволяється також виставлення акредитива частково за 
рахунок власних коштів і кредиту банку. 

Кожний акредитив призначений для розрахунків тільки з од-
ним постачальником і не може бути переадресованим. 

Строк дії акредитива встановлюється у договорі між постача-
льником і покупцем у межах 15 днів з дня відкриття, не враховуючи 
термін проходження документів спецзв'язком між банками. У зв'язку 
зі змінами умов поставки і відвантаження продукції строк може бути 
подовжений на 10 днів. 
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Акредитиви можуть відкриватися в банку покупця або поста-

чальника. Вони бувають таких видів: 
• покриті (депоновані) і непокриті (гарантовані); 
• відзивні і безвідзивні. 
Покритими (депонованими) вважаються акредитиви, при від-

критті яких банк покупця перераховує кошти платника на окремий 
рахунок – “Акредитиви”, що відкривається в банку постачальника або 
покупця. 

Непокриті акредитиви – це акредитиви, які виставлені без де-
понування коштів. Такі акредитиви можуть виставлятися в банку по-
купця. В банку постачальника вони можуть відкриватися тільки при 
наявності кореспондентських відносин між банками. 

Відзивний акредитив – це акредитив, який може бути зміне-
ний або анульований банком покупця без попереднього погодження з 
постачальником (наприклад, у випадку недотримання умов, передба-
чених договором, дострокової відмови банку-покупця гарантувати 
платежі по акредитиву). Про всі розпорядження щодо зміни умов   
відзивного акредитива платник повідомляє своєму банку, який пові-
домляє банк постачальника, а останній – самого постачальника. 

 

Рис. 10.  Схема документообігу при чековій формі 
розрахунків 
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Безвідзивний акредитив може бути змінений або анульований 
тільки за згодою постачальника, на користь якого він відкритий. 

Строк дії і порядок розрахунків по акредитиву встановлюєть-
ся в договорі між платником і постачальником, в якому слід вказати: 

▪ найменування банку покупця; 
▪ вид акредитива і спосіб його виконання; 
▪ перелік документів, які повинні бути подані постачальником 

для отримання коштів по акредитиву; 
▪ строк подання документів після відвантаження товару.  
Для відкриття акредитива платник подає обслуговуючому  

банку заяву, в якій вказує: 
• номер договору, за яким відкривається акредитив; 
• строк дії акредитива; 
• найменування постачальника; 
• найменування банку-постачальника; 
• місце виконання акредитива; 
• повне і точне найменування документів, проти яких прово-

дяться виплати по акредитиву, строк їх подання; 
• вид акредитива; 
• вид товарів для відвантаження; 
• строк відвантаження; 
• сума акредитива; 
• спосіб реалізації акредитива. 
Порядок розрахунків з використанням акредитивів. 
Якщо платник виставив покритий акредитив у банку постача-

льника, то за заявою покупця на виставлення акредитива і його платі-
жного доручення гроші перераховуються до банку постачальника на 
рахунок “Акредитиви”. В банку платника цей акредитив обліковується 
на позабалансовому рахунку “Акредитиви до оплати”. 

При виставленні покритого акредитива в банку платника сума 
акредитива депонується в банку платника на рахунку “Акредитиви”, а 
прийняті до оплати акредитиви в банку постачальника обліковуються 
на позабалансовому рахунку “Акредитиви до оплати”. 

Для отримання коштів по акредитиву в тому випадку, коли 
акредитив покритий і виставлений в банку постачальника, постачаль-
ник, відвантаживши товари, подає реєстр рахунків, відвантажувальні 
та інші, передбачені умовами акредитива, документи в обслуговуючий 
банк. 

Реєстр рахунків подається постачальником банку в чотирьох 
примірниках. Перший використовується як меморіальний ордер, дру-



 

107 
 

гий повертається постачальнику як розписка в прийнятті реєстру ра-
хунків, третій та четвертий з доданими товарно-транспортними доку-
ментами і відміткою банку відсилаються банку покупця для вручення 
платнику (четвертий примірник) і для відображення операцій по раху-
нку “Акредитиви до оплати” (третій примірник). 

Якщо гроші в сумі виставленого акредитива задепоновані в 
банку покупця на рахунку “Акредитиви”, то розрахунки проводяться 
таким чином. По мірі відвантаження товарів постачальник подає своє-
му банку реєстри рахунків (у трьох примірниках) та інші документи, 
передбачені умовами акредитива. Третій примірник реєстру банк пос-
тачальника повертає постачальнику, а перший та другий – разом з до-
кументами направляються спецзв'язком банку покупця. На основі 
першого примірника банк списує гроші з рахунку “Акредитиви” і пе-
рераховує їх постачальнику. Другий примірник реєстру з іншими до-
кументами передається платнику. Банк постачальника після отриман-
ня грошей від банку покупця списує кошти з рахунку “Акредитиви до 
сплати”. 
 Схема документообігу при акредитивній формі розрахунків з 
депонуванням коштів у банку платника приведена на рис. 11.  

Непокритий акредитив. При виставленні такого акредитива 
депонування коштів не проводиться, але гарантія платежу при цьому 
акредитиві є і досягається за рахунок банківської гарантії. 

При отриманні заяви на виставлення такого акредитива банк 
покупця суму непокритого акредитива оприбутковує на позабалансо-
вому рахунку “Гарантії і поручительства, видані банком”. Якщо такий 
акредитив виставлений в банку постачальника, то банк покупця дає 
дозвіл банку постачальника, де відкритий коррахунок банку покупця, 
освоюючи акредитив, відповідні суми списувати зі свого коррахунку. 

Зарахування грошей постачальнику при непокритому (гаран-
тованому) акредитиві здійснюється банком постачальника після пере-
вірки отриманого реєстру та інших документів, що підтверджують 
відвантаження товару, та після списання коштів з коррахунку банку 
покупця. При цьому два примірники реєстру і доданих до нього доку-
ментів по виконаному акредитиву банк постачальника направляє 
спецзв'язком банку покупця, де перший примірник слугує підставою 
для списання грошей з покупця, а другий разом з оплаченими з акре-
дитива документами передається покупцю. 
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Після перевірки дотримання умов акредитива банк покупця 

повертає банку постачальника витрати, пов'язані з виконанням акре-
дитива. Ці витрати відшкодовуються на умовах, передбачених міжба-
нківським договором. 

Якщо банк покупця не може списати кошти з рахунку покуп-
ця за умови, що виконання акредитива здійснювалось за рахунок кре-
диту, банк до вирішення питання згідно з договором відносить забор-
гованість на рахунок “Суми нестягнені по банківських гарантіях, на-
даних підприємствам і організаціям”. Одночасно на суму виплачених 
постачальнику коштів проводиться списання з рахунку “Гарантії і по-
ручительства, видані банком”. 
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При виставленні непокритого акредитива в банку покупця 
списання коштів на суму відвантажених товарів проводиться з рахун-
ку покупця, а у разі відсутності на ньому грошей операції здійсню-
ються в порядку, викладеному для непокритого акредитива, виставле-
ного в банку постачальника. 

Платежі з акредитива проводяться в межах строку його дії по-
вною сумою акредитива або частинами. Видача з акредитива готівки 
не допускається. 

Акредитив може закриватися достроково за згодою постача-
льника і покупця, якщо акредитив безвідзивний, або однією стороною, 
якщо він відзивний. 

5. Розрахунки векселями. Розрахункова діяльність комерцій-
ного банку полягає також у виконанні доручень клієнтів по оплаті  
векселів. При цьому банки здійснюють такі операції: 

• інкасування векселів (послуга, що надається векселедержа-
телю); 

• доміциляція векселів (послуга, що надається векселедавцю). 
Детальніше розглядається даний матеріал в темі 6 “Операції банків з 
векселями” 

6. Розрахунки в порядку планових платежів. У разі рівномір-
них і постійних поставок товарів і наданих послуг покупці можуть 
розраховуватися з постачальниками в порядку планових платежів, при 
яких розрахунки здійснюються періодично за домовленістю сторін. 

Перерахування планових платежів проводиться платіжними 
дорученнями. 

Планові платежі можуть виконуватися щоденно або періоди-
чно, в строки, погоджені між постачальником і покупцем. Строк укру-
пненого планового платежу призначається, як правило, на середній 
робочий день розрахункового періоду. 

Суми кожного планового платежу встановлюються сторонами 
на наступний місяць (квартал), виходячи з періодичності платежів і 
обсягу поставок чи надання послуг. 

При щоденних планових платежах їх розміри визначаються 
діленням суми поставок за місяць на кількість робочих днів банку в 
цьому періоді. При безперервному циклі виробництва і реалізації про-
дукції сума планового платежу може розраховуватися, виходячи з чи-
сла календарних днів місяця. 

На кожний плановий платіж банку подається окремий доку-
мент.  
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Періодично, але не рідше одного разу на місяць, покупець і 
постачальник уточнюють свої розрахунки на основі фактичного відпу-
ску товару чи надання послуг і проводять перерахунки в порядку, 
обумовленому в угоді. При цьому різниця, яка виникла, може перера-
ховуватися окремим дорученням або враховуватися при черговому 
плановому платежі. Уточнення розрахунків доцільно прилучати до 
останнього платежу місяця з тим, щоб на звітну дату взаємна заборго-
ваність сторін була мінімальною. 

7. Розрахунки, основані на заліку взаємних вимог.  
При цій формі розрахунків кожне підприємство є одночасно і 

покупцем, і постачальником різних видів товарів чи послуг. 
За даних умов доцільно використовувати такий спосіб розра-

хунків, як залік взаємних боргів, після чого кожне підприємство отри-
мує або сплачує тільки різницю (сальдо). Переваги подібних розраху-
нків полягають в тому, що вони скорочують потребу в грошових кош-
тах на суму зарахованих боргів. 

Розрахунки по сальдо між двома підприємствами проводяться 
на основі угоди. 

Особливості таких постійно діючих розрахунків полягають в 
тому, що її учасники направляють розрахункові документи за відпу-
щені товари чи надані послуги не в банк, а один одному. 

Ці документи не підлягають негайній оплаті. По закінченні 
строку, обумовленого договором, складається акт звірки розрахунків і 
в порядку, передбаченому договором, проводяться розрахунки шля-
хом виписки платіжних доручень, вимог-доручень, векселів. 

Договірні відносини між платником та одержувачем коштів 
регулюються Законом України “Про відповідальність за несвоєчасне 
виконання грошових зобов’язань” від 16.01.97 та постановою Верхов-
ної Ради України від 25.06.93 “Про норматив обігу платіжних докуме-
нтів в Україні”. 

Відповідно до цих документів за несвоєчасне виконання та 
порушення правил виконання грошових зобов'язань застосовуються 
такі санкції: 

• за затримку платежу стягується пеня в розмірі, передбаче-
ному договором; 

• у випадку затримки зарахування коштів на рахунок клієнта 
банк сплачує на користь одержувача коштів пеню в розмірі, передба-
ченому договором на розрахунково-касове обслуговування клієнтів. 
Розмір передбаченої пені визначається від суми простроченого плате-
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жу і не може перевищувати подвійної облікової ставки НБУ, що діяла 
в період, за який нараховується пеня; 

• у випадку перевищення банком, що обслуговує відправника 
коштів, нормативного строку проходження платежів з нього (банку) в 
безакцептному порядку стягується пеня Державною податковою адмі-
ністрацією і відправниками грошей з розрахунку 120% облікової став-
ки НБУ від суми недоплати, розрахованої за кожний день затримки 
платежу. Нормативний строк проходження документів – три дні в ме-
жах одного регіону і сім днів – між регіонами; 

• за необґрунтованість безакцептного і безспірного списання 
коштів, недостовірність даних, зазначених у розрахункових докумен-
тах, згідно з цивільним законодавством повинна застосовуватися сан-
кція у вигляді відшкодування заподіяних збитків від безакцептного, 
безспірного списання. 

Крім того, в договорах між підприємствами може передбача-
тися відповідальність у вигляді штрафів на випадок необґрунтованого 
списання коштів на користь суб'єктів господарської діяльності. 

 

2.1.7. Відповідальність за порушення виконання грошових  
зобов'язань 

 
Установи банків здійснюють контроль за додержанням правил 

розрахунків, а також станом розрахунків підприємств. Контроль здій-
снюється у процесі проведення операцій із безготівкових розрахунків, 
а також шляхом періодичної перевірки розрахункових документів, що 
надійшли на позабалансовий рахунок № 9803 банку, аналізу балансів 
та інших звітних матеріалів підприємств і перевірок у них на місцях. 

Підприємства (платники та одержувачі коштів) зі свого боку 
також мають контролювати своєчасне проведення розрахунків. Плат-
ники грошових коштів, які не дотримуються встановлених строків 
платежів, за прострочення платежу згідно із Законом України від 
22.11.1996 р. “Про відповідальність за несвоєчасне виконання грошо-
вих зобов'язань” сплачують на користь одержувачів пеню у розмірі, 
що встановлюється за згодою сторін, але не вищому від облікової ста-
вки НБУ, що діяла у період, за який стягується пеня. 

У разі затримки банком одержувача зарахування грошових 
надходжень на рахунок клієнта понад визначений термін, банк спла-
чує на користь одержувача коштів пеню у розмірі, що передбачається 
угодою сторін на здійснення розрахунково-касового обслуговування, 
але не вищому від подвійної облікової ставки НБУ, що діяла у період, 
за який стягується пеня. 
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Відповідальність за необґрунтованість безспірного стягнення 
або безакцептного списання коштів, за недостовірність даних, вказа-
них у розрахункових документах, згідно з нормами цивільного зако-
нодавства (статті 203, 440 Цивільного кодексу України) має вигляд 
відшкодування заподіяних безпідставним безспірним стягненням або 
безакцептним списанням збитків. 

Крім того, в договорах, які укладаються між суб'єктами          
підприємницької діяльності, може бути передбачена відповідальність 
у вигляді штрафів за випадки необґрунтованого безспірного стягнення 
коштів на користь суб'єкта підприємницької діяльності. 

Згідно із статтею 8 Арбітражного процесуального кодексу 
України за необґрунтоване списання у безспірному порядку претен-
зійної суми винна сторона сплачує іншій штраф у розмірі 10-ти відсо-
тків від списаної суми. 

Банк не несе відповідальності за достовірність змісту розра-
хункового документа і всі суперечки, які можуть виникнути з цих пи-
тань між підприємствами, мають вирішуватися у претензійно-
позовному порядку. 

Крім того, чинним законодавством і договорами можуть бути 
передбачені додаткові санкції за окремі порушення виконання грошо-
вих зобов'язань. 
 

2.2. БЕЗГОТІВКОВІ РОЗРАХУНКИ ФІЗИЧНИХ ОСІБ,  
ЇХ ВИДИ ТА ОРГАНІЗАЦІЯ 

 
2.2.1. Види та порядок відкриття рахунків населенню 
 
Фізичним особам відкриваються поточні (вклади до запитан-

ня) і вкладні (депозитні) рахунки у національній валюті. 
Поточні рахунки призначені для обліку коштів за вкладами 

фізичних осіб до запитання і використовуються ними для зберігання 
коштів та проведення безготівкових розрахунків у національній валю-
ті з іншими фізичними та юридичними особами. 

Поточні рахунки відкриваються на підставі: 
• заяви фізичної особи; 
• документа,   що   засвідчує   особу   (паспорт   або   доку-

мент,   що замінює його);  
• договору на відкриття й обслуговування рахунку між уста-

новою банку та громадянином;  
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•  картки із зразком підпису, який ставиться у присутності 
працівника банку, що відкриває рахунок, та засвідчується цим праців-
ником. 

У договорі між установою банку та фізичною особою зазна-
чається номер, дата та ким виданий документ, що засвідчує фізичну 
особу, адреса постійного місця проживання, а також ідентифікаційний 
номер фізичної особи – платника податку, що вноситься в договір на 
підставі документа, виданого податковим органом. 

За довіреністю власника рахунку, засвідченого нотаріально 
або уповноваженою особою банку, операції за рахунком може здійс-
нювати інша особа. 

Виконання операцій на поточних рахунках здійснюється на 
підставі розрахункових документів у безготівковій та готівковій фор-
мах. У документах зазначається підстава для перерахування коштів. 

При проведенні операцій у безготівковій формі фізичні особи 
дотримуються вимог, передбачених Інструкцією № 7 НБУ “Про безго-
тівкові розрахунки у господарському обороті України” й іншими нор-
мативними актами НБУ. 

На поточні рахунки в національній валюті фізичних осіб зара-
ховуються: 

• оплата праці, пенсії, допомоги, авторські гонорари за літера-
турні роботи, музичні твори, витвори образотворчого мистецтва, за 
артистичну діяльність, наукові роботи та винаходи; 

• виплати страхових та викупних сум, позичок з особистого 
страхування, страхове відшкодування за майновим страхуванням; 

• орендна плата за винайм житлових приміщень, рухомого і 
нерухомого майна; 

• відшкодування шкоди, заподіяної робітникам та службовцям 
каліцтвом або у разі втрати годувальника; 

•  кошти в національній валюті за продану іноземну валюту; 
• кошти за реалізоване власне майно та за здану сільськогос-

подарську продукцію; 
• інші надходження – у випадках, що не суперечать чинному 

законодавству України. 
З поточних рахунків у національній валюті фізичних осіб за 

розпорядженням власника чи за його дорученням проводяться такі 
операції: 

• розрахунки за надані послуги юридичними і фізичними осо-
бами; 

• розрахунки за придбані в підприємствах торгівлі товари; 
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• відрахування до державного та місцевих бюджетів обов'яз-
кових та інших платежів; 

• розрахунки за участь у створенні підприємств різної форми 
власності;  

• розрахунки за купівлю та продаж цінних паперів на біржо-
вому або позабіржовому ринку;  

• розрахунки за куплену іноземну валюту;  
• інші операції – у випадках, що не суперечать чинному зако-

нодавству України. 
Поточний рахунок фізичної особи закривається на підставі її 

заяви або у разі смерті та в інших випадках, передбачених договором 
або чинним законодавством України. 

У разі відкриття вкладного рахунка фізичними особами в до-
говорі про його відкриття на підставі відповідного документа подат-
кового органу вказується ідентифікаційний номер фізичної особи – 
платника податку. При цьому власникові рахунка видається вкладний 
документ. Таким документом може бути ощадна книжка (іменна чи на 
пред'явника) або інший, виданий банком документ, що засвідчує укла-
дення з банком договору. 

У договорі обумовлюються: 
• сума, що вноситься або перераховується на вкладний раху-

нок;  
• строк зберігання та порядок повернення коштів після закін-

чення строку зберігання (виплата готівкою, перерахування на поточ-
ний рахунок вкладника та ін.); 

• розмір сплати відсотків, умови перегляду їх розміру; 
• відповідальність сторін; 
• умови розірвання договору; 
• інші умови за погодженням сторін. 
Вкладні (депозитні) рахунки фізичних осіб призначені для об-

ліку коштів, внесених на визначений у договорі строк. 
Кошти на вкладні рахунки фізичних осіб можуть бути внесені 

готівкою, перераховані з вкладного рахунка в іншому банку чи з пото-
чного рахунка в національній чи іноземній валюті. 

Правові відносини, що виникають при відкритті рахунків у 
національній валюті фізичним особам, регулюються Інструкцією № 3 
НБУ “Про відкриття банками рахунків у національній та іноземній 
валюті”, затвердженою постановою Правління НБУ від 18.12.98 р.      
№ 527. 
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2.2.2. Безготівкові розрахунки фізичних осіб, їх види та організація 
 

Перерахування заробітної плати та інших доходів на вклади 
 
Перерахування сум грошових доходів фізичних осіб на рахун-

ки по вкладах проводиться на підставі договору між підприємством і 
відділенням комерційного банку із стягненням комісійної винагороди 
за виконання цієї роботи. Бухгалтерія підприємства складає список, у 
якому вказуються: номер філії, номер рахунка по вкладу, прізвище, 
ім'я та по батькові вкладника і сума, що перераховується. На загальну 
суму списку і суму комісійної винагороди, відповідно до укладеного 
договору, складається доручення установі банку з вказівкою виду пе-
рерахування і періоду, за який воно проводиться. 

Підприємство складає контрольні іменні списки, вказуючи в 
них порядковий номер заяви працівника, або закріплений за ним табе-
льний номер чи номер пенсійного листа, прізвище, ім'я, по батькові та 
номер особового рахунка по вкладу. Контрольні списки складаються у 
двох примірниках по кожній установі комерційного банку окремо, 
засвідчуються підписами керівника і головного   бухгалтера   і   відби-
тком   печатки   підприємства   та направляються у відділення комер-
ційного банку. 

Відділення комерційного банку направляє у відповідну уста-
нову комерційного банку обидва примірники контрольних списків. В 
установі комерційного банку контролер (оператор) перевіряє правиль-
ність вказаних в списках номерів особових рахунків вкладників і од-
ночасно на особових рахунках проставляє порядкові номери заяв або 
табельні номери, присвоєні працівникам, чи номери пенсійних листів. 
Другий примірник контрольного списку з відміткою контролера про 
повну перевірку повертається у відділення комерційного банку. 

Підставою для зарахування сум на вклади в установах комер-
ційного банку є реєстр-ордер відповідної форми, виписаний бухгалте-
рією відділення комерційного банку на загальну суму доданих до ре-
єстра-ордера списків або платіжних доручень. 

При надходженні в установу комерційного банку реєстра-
ордера з іменними списками (платіжними дорученнями) контролер 
(оператор) зараховує суму перерахування, що надійшла на особовий 
рахунок по вкладу, і направляє реєстр-ордер, відомість, списки (пла-
тіжні доручення) й ордери відповідної форми на зарахування у відді-
лення комерційного банку в складі денного звіту. 
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Підставою для зарахування на вклади сум поштових переказів 
в установах комерційного банку є реєстр-ордер і повідомлення про 
поштові перекази. 

При пред'явленні ощадкнижки, в яку не було записано кілька 
операцій зарахування сум на рахунок вкладника, кожна сума запису-
ється в ощадкнижці окремим рядком і виводиться залишок вкладу, 
який вказується тільки один раз після останнього запису сум, що на-
лежать вкладнику. За згодою вкладника запис в ощадкнижку кількох 
операцій зарахування може бути проведений однією загальною опера-
цією; в цьому випадку залишок вкладу в ощадкнижці вказується циф-
рами і прописом. На прохання вкладника йому також може бути вида-
на окрема довідка, де вказані всі зараховані суми. 

Сума, зарахована на рахунок по вкладу, не може бути повер-
нена установою комерційного банку підприємству, що перерахувало 
її, без письмової заяви вкладника. Схема приведена на рис. 12. 

 

 
 

Рис. 12. Схема документообігу при перерахуванні заробітної плати 
та інших доходів на вклади 

 
1. Вкладник подає на підприємство заяву. 
2. Бухгалтерія підприємства складає список, платіжне дору-

чення і передає в відділення комерційного банку. 
3. Відділення комерційного банку направляє список  у відпо-

відну установу комерційного банку. 

Вкладник  Рахунок вкладника (вклад) 

Бухгалтерія підприємства, 
де працює вкладник 

Операційна частина 
банку 

1 5 

2 4 

Відділення комерційного 
банку 

Установа  
комерційного банку,  
де зберігається вклад 3 
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4. Установа комерційного банку передає список в операційну 
частину. 

5. Зарахування суми на вклад. 
 

Списання сум із рахунків вкладників за їх дорученням 
 
Для проведення безготівкових операцій платнику необхідно 

бути вкладником даної установи банку. 
Безготівкові розрахунки по вкладу здійснюються тільки за пи-

сьмовим розпорядженням (дорученням) власника рахунка, які є разо-
вими і довгостроковими. 

Разові і довгострокові розпорядження на списання сум із ра-
хунків по вкладах оформляються на бланках встановленої форми, у 
яких повинні бути вказані: 

•  номер рахунка по вкладу; прізвище, ім'я та по батькові 
вкладника; 

•  номер поточного рахунка організації, на користь якої пере-
раховуються кошти, її назва та ідентифікаційний код; 

•  назва обслуговуючого банку; 
• вид платежу; 
• період платежу; 
• номер особового рахунка платника в організації – одержува-

ча платежу;  
• сума платежу;  
• дата здійснення платежу. 
Разове розпорядження складається з двох частин – “Доручен-

ня вкладника” та “Повідомлення”. Зворотна сторона “Доручення вкла-
дника” замінює ордер на списання сум  із вкладного рахунка, а “Пові-
домлення” призначається організації, на користь якої списується пла-
тіж. 

Довгострокове розпорядження вкладник оформляє власноруч. 
Працівник установи банку, відповідальний за виконання дов-

гострокових доручень вкладників, у день строку платежу слідкує за 
своєчасним їх оформленням та проведенням: 

• на підставі довгострокового доручення заповнює разове до-
ручення окремо за кожним видом платежу; 

• проводить операцію списання по особовому рахунку вклад-
ника, вказує вид платежу і дату здійснення операції; 

• проставляє на звороті “Доручення” разового розпорядження 
залишки по вкладу та процент після списання платежу; 
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• виконує операцію списання згідно з технологією, яка вико-
ристовується для оформлення операцій по вкладних рахунках фізич-
них осіб. 

При разовому списанні вкладник самостійно заповнює бланк 
разового доручення, в якому обов'язково вказує свою адресу. Отрима-
вши заповнене доручення, працівник установи банку перевіряє його, 
звіряє підпис зі зразком підпису і виконує операцію, аналогічну з дов-
гостроковими розпорядженнями. 

Після закінчення операційного дня контролер виводить суми 
списання із вкладів за видами платежів: 

• сплата за товари; 
• квартирна плата і комунальні послуги; 
• інші списання за послуги нетоварного характеру; 
• платежі в бюджет (збори, штрафи, податки). 
Відомості про операції зі списання сум із рахунка по вкладу, 

які проведені за довгостроковими дорученнями вкладника, записують-
ся в ощадну книжку при першому її поданні або надаються вклад-
никові у вигляді виписки по рахунку. 

За згодою вкладника кілька операцій можуть бути записані в 
ощадну книжку загальною сумою. При наданні вкладником доручення 
на перерахування суми на користь організації, поточний рахунок якої 
знаходиться в даній установі банку, на суму, яка списується по вкладу, 
складається разове доручення, виписується меморіальний ордер на 
зарахування і сума зараховується на поточний рахунок організації в 
установленому порядку. В цьому випадку повідомлення разового до-
ручення приєднується до поточного рахунка і додається до виписки. 

 
Розрахунки розрахунковими чеками 

 
Чек – грошовий документ встановленої форми, що містить 

беззаперечне письмове розпорядження власника рахунка (клієнта) 
банкові, який обслуговує його, сплатити певну суму грошей пред'яв-
никові чека або іншій вказаній у чеку особі. 

Розрахункові чеки, які використовуються фізичними особами 
при здійсненні операцій, виготовляються самими банками, їх облік 
ведеться окремо від чекових книжок. 

Банк-емітент без видачі чекової книжки може видати на ім'я 
чекодавця (фізичної особи) один або декілька розрахункових чеків на 
суму, що не перевищує залишок коштів на рахунку чекодавця, або на 
суму, що внесена готівкою. 
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Строк дії розрахункового чека, який видається для разового 
розрахунку фізичній особі, – три місяці. Чек включає: 

 назву “розрахунковий чек”; 
 прізвище,  ім'я,  по  батькові  чекодавця, дані  його  паспор-

та  або документа, що його замінює, та номер його рахунка; 
 назву банку-емітента і його номер МФО; 
 ідентифікаційні номери; 
 назву чекодержателя; 
 число, місяць та рік складання чека, місце складання чека; 
 підпис чекодавця. 
Чек приймається чекодержателем в оплату безпосередньо від 

чекодавця, на ім'я якого виписаний документ, що підтверджує отри-
мання ним товарів, виконаних робіт і наданих послуг. 

За бажанням фізичної особи розрахунковий чек може бути 
виписаний на ім'я іншої особи, яка в цьому разі стає власником чека. 
Видача розрахункових чеків на пред'явника не проводиться. У випад-
ку розрахунків фізичних осіб із підприємствами торгівлі та послуг 
розрахунковим чеком дозволяється отримання чекодавцем здачі із 
суми чека готівкою, але не більше двадцяти відсотків від суми чека. 
Якщо сума здачі більша, ніж двадцять відсотків від суми чека, чекода-
вець має звернутися до установи відповідного банку для переоформ-
лення чека. Невикористаний розрахунковий чек власник може повер-
нути до банку, що його видав, для зарахування суми на свій рахунок, 
або обміняти чек на готівку. 

Для отримання фізичною особою чекової книжки чекодавець 
подає банку-емітенту заяву в одному примірнику (рис. 13.). 

У разі розрахунку фізичною особою розрахунковим чеком 
працівник підприємства торгівлі або послуг на зворотній стороні чека 
ставить свій штамп і календарний штемпель, підписує його і робить 
відмітку у відомості про прийняті до оплати розрахункові чеки. 

Чек, оформлений із порушенням, до оплати не приймається. 
 

 
Рис. 13. Схема документообігу при розрахунках чеками  

фізичної особи 

Чекотримач  Чекодавець 

Банк чекотримача  Банк-емітент 

1 2 
3 

4 
 

5 

6 
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1. Чекодавець вносить готівку або списує суму з рахунку. 
2. Банк-емітент видає чек. 
3. Чекодавець  пред'являє  чек для  оплати  за  товари,  послуги  

чи отримує готівку. 
4. Чекодержатель пред'являє чеки разом із реєстром в обслуго-

вуючий банк. 
5. Банк чекодержателя пересилає чеки і реєстр у банк-емітент. 
6. Банк-емітент перераховує кошти в банк чекодержателя. 
7. Банк чекодержателя зараховує кошти на рахунок чекодержа-

теля. 
У разі пред'явлення до установи банку дефектного чека, який 

був прийнятий до оплати підприємством торгівлі або послуг, установа 
банку робить запит по каналах зв'язку установі банку, яка виписала 
чек. Дефектний чек до отримання підтвердження залишається на ру-
ках у його власника. Отримавши відповідь, працівник установи банку 
може дооформити чек (поставити печатку, підписи тощо) або виписа-
ти новий. 

 
Перекази вкладів і коштів населення 

 
Комерційні банки виконують доручення вкладників про пере-

каз вкладів (повністю або частково), а також готівки в інші установи 
комерційних банків для зарахування на рахунки за вкладами, або для 
видачі готівки через внутрішню банківську платіжну систему. 

За виконання переказів вкладів, залежно від терміну зберіган-
ня та суми готівки, стягується плата в розмірі, установленому комер-
ційним банком. 

Установи комерційних банків здійснюють тільки іменні пере-
кази. Заява на переказ відповідної форми складається та підписується 
вкладником, його представником, спадкоємцем або особою, яка вно-
сить готівку для переказу її в іншу установу комерційного банку. 

При переказі з однієї установи комерційного банку кількох 
своїх вкладів вкладник може скласти одну загальну заяву про переказ 
із вказуванням у ній номера рахунка та суми кожного переказаного 
вкладу. 

Вкладнику надається право дати установі комерційного банку, 
де зберігається його вклад, доручення на тривалий час про переказ із 
цього вкладу певних сум. Такі перекази можуть виконуватися як на 
ім'я самого вкладника, так і на ім'я інших вказаних ним осіб. 
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Строк дії доручення встановлюється комерційним банком. 
Заява про переказ із вкладу сум протягом тривалого часу 

складається на бланку відповідної форми, в якому вказуються строки 
виконання переказу. Заява складається в двох примірниках, один із 
яких установа комерційного банку передає у бухгалтерію свого відді-
лення для здійснення контролю. На підставі другого примірника заяви 
контролер (оператор) заповнює довгострокове доручення вкладника. 

Довгострокові доручення вкладників зберігаються підібрани-
ми за строками виконання; до них приєднуються інші примірники заяв 
встановленої форми. Періодично контролер (оператор) повинен перег-
лядати довгострокові доручення вкладників і слідкувати за своєчас-
ним переказом вказаних сум. 

Заява про переказ вкладу може бути представлена в установу 
комерційного банку, де ведеться особовий рахунок по цьому вкладу, 
або в установу комерційного банку, в яку повинен бути переказаний 
вклад, чи в одне з відділень комерційного банку, якому підпорядкова-
ні установи комерційного банку. 

Разом із заявою про переказ частини або всієї суми вкладу по-
винна бути подана ощадкнижка. 

Одержавши із бухгалтерії заяву про переказ вкладу з розраху-
нком, проведеним згідно з документами наступного контролю, конт-
ролер (оператор) установи комерційного банку, де ведеться особовий 
рахунок вкладника, записує в особовому рахунку номер установи ко-
мерційного банку, в яку переказується вклад; при переказі вкладу на 
ім'я іншої особи – прізвище та ініціали особи; при переказі частини 
вкладу – суму переказу, суму утриманої із вкладу плати за переказ, 
новий залишок вкладу, відсотки, які відраховуються, і новий залишок 
відсотків; при переказі всього вкладу – відсотки, що відраховуються, 
залишок відсотків, суму перерахованих відсотків, залишок вкладу ра-
зом із нарахованими відсотками, суму утриманої плати за переказ і 
суму, що переказується, а потім робить відмітку про закриття вкладу. 

При одержанні із бухгалтерії реєстра-ордера встановленої   
форми з додатком до нього платіжного доручення контролер (опера-
тор) зобов'язаний впевнитися в наявності на реєстр-ордері дозвільних 
написів і підписів керуючого та головного бухгалтера відділення ко-
мерційного банку і дати дозвіл на зарахування суми, а на платіжному 
дорученні – дати складання реєстра-ордера і підпису особи, яка його 
склала. 

Якщо в платіжному дорученні вказано, що на ім'я вкладника 
необхідно відкрити новий рахунок, контролер (оператор): 
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• відправляє його у встановленому порядку;. 
• записує в особовому рахунку прізвище, ім'я та по батькові 

вкладника, номер реєстра-ордера і платіжного доручення, номер уста-
нови комерційного банку, звідки надійшов переказ, дату зарахування 
переказаної суми на вклад, переказану суму; 

• нараховує на переказану суму відсотки з дати, вказаної в 
особовому рахунку; 

• робить у платіжному дорученні і на реєстрі-ордері відмітку 
про зарахування суми на вклад, вказує дату й підписує ці записи; 

• направляє реєстр-ордер, платіжне доручення й ордер встано-
вленої форми в складі звіту в відділення комерційного банку. 

При першій явці вкладника контролер (оператор) упевнюється 
в особі вкладника за пред'явленим ним паспортом, дані якого записує 
на повідомленні відповідної форми, забирає в нього квитанцію вста-
новленого зразка (якщо вона видавалась), дооформляє особовий раху-
нок, відкритий із зарахування проведеної суми, й алфавітну картку 
відповідної форми, виписує ощадкнижку, записує в ній операцію в 
тому ж порядку, що і в особовому рахунку. 

Особа, яка подала заяву про переказ, може дати протягом мі-
сяця, з дня оформлення заяви, письмове доручення про його відміну. 

 
2.2.3. Система електронних банківських послуг населенню 

 

Одним із основних напрямків НБУ сьогодні є утворення наці-
ональної системи масових електронних платежів населення за товари 
та послуги (СМЕП). 

Національна система масових електронних платежів – це 
система безготівкових розрахунків, при якій розрахунки за товари та 
послуги здійснюються за допомогою банківських платіжних карток. 

Платіжна картка – документ на носії електронної інформації 
у вигляді пластикової картки, що випускається кредитно-фінансовими 
установами. Документ дає можливість його пред'явникові одержувати 
без оплати у готівковій формі товари та послуги, в тому числі послуги 
з одержання через банківські установи готівки, та підтверджує особам, 
які надають ці товари та послуги, що оплата їх вартості буде здійснена 
з рахунків у банківських установах. 

Механізм здійснення операцій із банківськими платіжними 
картками регулюється певною законодавчою і нормативною базою. 
Основними документами, що регламентують порядок використання 
банківських платіжних карток у вітчизняній економіці, є: “Положення 
про порядок здійснення бухгалтерських операцій з банківськими пла-
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тіжними картками національної системи” (затверджено постановою 
Правління НБУ № 353 від 30.12.1996 p.), “Положення про систему 
захисту електронної інформації до системи масових електронних пла-
тежів населення за товари та послуги в Україні” (затверджено поста-
новою Правління НБУ № 353 від 30.12.1996 p.). 

Для здійснення операцій із платіжними картками Національ-
ної системи необхідно одержати ліцензію (дозвіл) НБУ. 

Учасниками системи є: 
• держателі (власники) карток – фізичні особи; 
• підприємства торгівлі та побутового обслуговування насе-

лення, в яких встановлено платіжні термінали; 
• кредитно-фінансові установи (банк-емітент, банк-еквайр, ро-

зрахунковий банк). 
Платіжний термінал – електронний пристрій, за допомогою 

якого здійснюється авторизація платіжної картки та основні операції з 
оформлення оплати вартості товарів та наданих послуг. 

Авторизація – надання дозволу на обслуговування держателя 
платіжної картки. 

Банк-емітент – установа банку, яка випускає в обіг платіжні 
картки. 

Банк-еквайр – комерційний банк, який підписує угоду з тор-
говельними підприємствами на обслуговування карток, здійснює пер-
винну обробку трансакцій та бере на себе проведення з торговцями 
усього спектра операцій із картками, а саме: перерахування на поточні 
рахунки коштів за товари та послуги, сортування і розсилання квитан-
цій, розповсюдження стоп-листів. 

Трансакція – інформація в електронній формі про окрему 
операцію, здійснену з використанням платіжної картки (завантаження 
та до завантаження картки, одержання готівкових коштів, оплата това-
рів і наданих послуг та ін.). 

Завантаження (дозавантаження) картки – внесення інфор-
мації на платіжну картку про наявність коштів. 

Розрахунковий банк – банківська установа, в якій інший 
банк-учасник платіжної системи (переважно банк-емітент) відкриває 
спеціальний рахунок для здійснення розрахунків за допомогою платі-
жних карток. 

Банк-емітент видає картку клієнтові після ретельної перевірки 
його фінансового стану та оцінки кредитоспроможності; відкриває 
власникові картки спеціальний рахунок, на якому враховуються всі 
операції з карткою; регулярно надсилає клієнтові виписку із зазначен-
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ням сум платежів і розміру заборгованості, сум і термінів погашення; 
стягує комісію і відсотки згідно із встановленим тарифом; зобов'язу-
ється сплачувати рахунки торговельного підприємства за покупки, 
зроблені з використанням карток, за вирахуванням платіжного збору 
(дисконту). 

Види банківських пластикових карток: “Електронний гама-
нець”, “Електронний чек”, дебетна картка. 

 
Операції з “електронним гаманцем” 

 
“Електронний гаманець” – різновид платіжної картки “елек-

тронний чек”. Використовується для оплати товарів, наданих послуг 
та одержання готівкових коштів у розмірі, що не перевищує попе-
редньо задепонованої суми, прямим списанням коштів із спеціального 
рахунка “електронних гаманців” у розрахунковому банку. 

Особливістю зазначеного платіжного засобу є те, що банк-
емітент відкриває загальний рахунок для врахування коштів, перера-
хованих усіма клієнтами банку, які отримали платіжні картки “елект-
ронний гаманець”, а платником виступає розрахунковий банк 
(рис.14.). 

У разі одержання платіжної картки “електронний гаманець” 
клієнт повинен сплатити кошти за його обслуговування у банківській 
системі (ця сума може включати також вартість самої картки). Оплата 
може бути виконана в готівковій або безготівковій формі. 

Платіжна картка клієнта дійсна для оплати товарів та послуг з 
моменту її завантаження. Для завантаження чи дозавантаження платі-
жної картки “електронний гаманець” клієнт вносить готівкові кошти 
до каси банку-емітента або за його письмовою вказівкою банком пе-
рераховуються кошти з поточного рахунка. Ці кошти зараховуються 
на рахунок “Консолідований рахунок “електронних гаманців”. 

При поєднанні в одній платіжній картці платіжних інструмен-
тів “електронний гаманець” й “електронний чек” можливе дозаван-
таження “електронного гаманця” коштами, що знаходяться на чеково-
му рахунку. Дозавантаження виконується в банкоматі або на платіж-
ному терміналі. Платіжним терміналом або банкоматом формується 
відповідна трансакція про виконані операції. 

Банкомат – електронний пристрій, який може без участі опе-
ратора виконувати основні касові функції (приймання депозитів, знят-
тя готівкових коштів з рахунка, переказ коштів на рахунок, надання 
виписки про стан рахунку тощо) за допомогою платіжної картки. 
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Дозавантаження “електронного гаманця” можливе також в 
іншому банку. 

У разі відсутності коштів на поточному рахунку клієнта, банк 
надає короткостроковий кредит на термін 1-2 дні, тобто на період про-
ходження платежу з обслуговуючого банку в банк-емітент. Клієнт по-
винен сплатити банку-емітенту відсотки за користування кредитом у 
встановленому банком розмірі. Надання кредиту передбачається уго-
дою, яка укладається між клієнтом і банком-емітентом при одержанні 
платіжної картки. Встановлені обслуговуючим банком комісійні за 
виконання цієї операції зараховуються у дохід банку. 

Для забезпечення розрахунків із підприємствами торгівлі та 
побутового обслуговування населення, що виконують обслуговування 
держателей платіжних карток “електронний гаманець”, банк-емітент 
щоденно перераховує на спеціальний рахунок у розрахунковому банку 
прогнозовану суму. 

Інформацію для прогнозування банк-емітент отримує від  
процесингового центру. Вона складається на підставі аналізу платежів 
попереднього періоду, обсягу коштів, залучених банком-емітентом, 
надійності банку. Кошти, що залишилися на рахунку “Консолідований 
рахунок “електронних гаманців”, можуть використовуватися банком-
емітентом як вільні кредитні ресурси. 

Процесинговий центр – спеціалізований інформаційно-об-
числювальний центр, який виконує збір, обробку, зберігання та пере-
давання кредитно-фінансовим установам інформації про необхідність 
переказу з рахунків осіб-держателів платіжних карток грошових кош-
тів за одержані товари та послуги, у тому числі послуги з одержання 
через банківські установи готівкових коштів, на рахунки осіб, що їх 
надають, а також виконує інші операції з обслуговування учасників 
системи електронних платежів, у якій застосовуються платіжні картки. 

Відповідно до укладеної угоди про участь у Національній сис-
темі масових електронних платежів банк-емітент сплачує послуги 
процесингового центру та розрахункового банку. 

У разі, якщо клієнт розриває договір із банком на застосуван-
ня платіжної картки “електронний гаманець”, йому повертається за-
лишок коштів, інформація про які знаходиться у пам’яті картки. Кош-
ти можуть бути повернені як у готівковій, так і в безготівковій формі 
на його поточний рахунок. 

Трансакції з інформацією про операції, виконані за допомо-
гою карток “електронний гаманець”, передаються протягом дня з пла-
тіжних терміналів та банкоматів до процесингового центру, де вони 
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обробляються й сортуються відповідно до МФО банків-емітентів та 
МФО обслуговуючих банків. 

Наприкінці дня ця інформація надсилається розрахунковому 
банкові для виконання міжбанківських розрахунків (банком-емітентом 
та обслуговуючим банком зазначена інформація надається до відома 
та для проведення внутрішньобанківських операцій). 

Операція із зарахування коштів на рахунки підприємств торгі-
влі та побутового обслуговування населення здійснюється відразу ж 
після одержання коштів від розрахункового банку. 

У разі, якщо обслуговуючий банк є одночасно банком-
емітентом платіжних карток “електронний гаманець”, він отримує від 
процесингового центру інформацію про необхідні внутрішньобанків-
ські платежі (обсяг платежів, виконаних за допомогою його карток на 
підприємствах торгівлі та побутового обслуговування населення, що є 
його клієнтами). 

Відповідно до укладеної угоди про участь у Національній сис-
темі масових електронних платежів обслуговуючий банк оплачує пос-
луги процесингового центру. 

 

 
 

Рис. 14. Схема документообігу при розрахунках з “електронним 
гаманцем” 

 
1. Клієнт вносить кошти в банк-емітент. 
2. Банк-емітент відкриває рахунок “електронних гаманців” у 

розрахунковому банку. 

Клієнт (фізична особа) 

Банк-емітент 

Розрахунковий банк 

Обслуговуючий банк П
ро

це
си

нг
ов

ий
 ц

ен
тр

 

П
ід

пр
иє

мс
тв

а 
то

рг
ів

лі
 т

а 
по

бу
то

во
-

го
 о

бс
лу

го
ву

ва
нн

я 
на

се
ле

нн
я 

7 

7 

7 

4 

5 

6 

3 1 

2 

8 



 

127 
 

3. Банк-емітент видає платіжну картку “електронний гама-
нець” клієнтові. 

4. Клієнт передає картку підприємствам торгівлі та побутово-
го обслуговування населення. 

5. Підприємства торгівлі та побутового обслуговування насе-
лення надають клієнтові товари, послуги. 

6. Підприємства торгівлі та побутового обслуговування насе-
лення надають інформацію процесинговому центру. 

7. Процесинговий центр надає інформацію банку-емітенту, 
розрахунковому й обслуговуючому банку. 

8. Розрахунковий банк перераховує кошти за товари та послу-
ги на поточні рахунки підприємств в обслуговуючий банк. 

 
Операції з “електронним чеком” 

 
Одержавши платіжну картку “електронний чек”, клієнт має 

право сплатити кошти за його обслуговування у банківській системі 
(ця сума може включати також вартість самої картки). Оплата може 
бути здійснена в готівковій або безготівковій формі (рис. 15.). 

Картка клієнта дійсна для оплати товарів та послуг з моменту 
внесення коштів на аналітичний рахунок “Розрахунки чеками”. 

Дозавантаження платіжної картки “електронний чек” можливе 
також в іншому банку. Перебуваючи у віддаленому місці, клієнт звер-
тається для дозавантаження “електронного чека” готівкою у будь-яку 
установу банку, де встановлено платіжний термінал. Через платіжний 
термінал зазначена установа банку зв'язується з банком-емітентом, 
надаючи йому необхідну інформацію, після чого банк-емітент пови-
нен здійснити перерахування коштів на аналітичний рахунок “Розра-
хунки чеками”. 

У разі відсутності коштів на поточному рахунку фізичної осо-
би (вкладному рахунку) банк-емітент надає короткостроковий кредит 
клієнтові на термін 1-2 дні, тобто на період проходження платежу з 
обслуговуючого банку в банк-емітент. 

За користування кредитом клієнт повинен сплатити банку-
емітенту відсотки. Надання кредиту передбачається угодою, яка укла-
дається між клієнтом і банком-емітентом при одержанні платіжної 
картки. Встановлені обслуговуючим банком комісійні за виконання 
цієї операції зараховуються в дохід банку. 

Трансакції з інформації про операції, виконані за допомогою 
платіжних карток “електронний чек”, передаються протягом дня з 
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платіжних терміналів та банкоматів до процесингового центру, де во-
на обробляється і сортується відповідно до МФО банків-емітентів та 
МФО обслуговуючих банків за номерами чекових рахунків платників 
та поточних рахунків одержувачів. Протягом дня ця інформація періо-
дично надсилається у вигляді файлу вимог-доручень банкам-
емітентам для виконання розрахунків через СЕП та обслуговуючим 
банкам для контролю. 

 

 
 

Рис. 15. Схема документообігу при розрахунках з 
“електронним чеком” 

 

1. Клієнт вносить кошти в банк-емітент. 
2. Банк-емітент відкриває аналітичний рахунок “Розрахунки 

чеками”.  
3. Банк-емітент видає платіжну картку “Електронний чек” клі-

єнтові. 
4. Клієнт передає картку підприємствам торгівлі та побутово-

го обслуговування населення. 
5. Підприємства торгівлі та побутового обслуговування насе-

лення надають клієнтові товари, послуги. 
6. Підприємства торгівлі та побутового обслуговування  насе-

лення надають інформацію процесинговому центру. 
7. Процесинговий центр надає інформацію банку-емітенту й 

обслуговуючому банку. 
8. Обслуговуючий банк зараховує кошти за товари та послуги 

на поточні рахунки підприємств. 
У банку-емітенті на підставі цього файлу кошти з чекових ра-

хунків клієнтів переводяться на транзитний чековий рахунок та фор-
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мується файл платіжних доручень за банками, які обслуговують від-
повідні підприємства торгівлі та побутового обслуговування населен-
ня. 

На залишки аналітичних рахунків “Розрахунки чеками” банк 
може нараховувати відповідні відсотки. Сума нарахованих відсотків 
зараховується на поточний рахунок. 

У разі, якщо клієнт розриває договір з банком на застосування 
платіжної картки “Електронний чек”, йому повертається залишок ко-
штів на чековому рахунку. Кошти можуть бути повернені як у готів-
ковій, так і в безготівковій формі. 

Операція із зарахування коштів на рахунки підприємств торгі-
влі та побутового обслуговування населення виконується відразу ж 
після одержання коштів від банку-емітента. 

Операція із закриття транзитного рахунка, з якого списуються 
кошти, видані клієнтові через банкомат, здійснюється відразу ж після 
одержання коштів від банку-емітента. 

 
Операції з дебетною карткою 

 

Дебетна картка – це різновид платіжної картки, що викорис-
товується для оплати товарів, наданих послуг та одержання готівкових 
коштів з поточного рахунка, дає клієнтові право безпосередньо розпо-
ряджатися коштами зі свого поточного рахунка в банку-емітенті. При 
одержанні дебетної картки клієнт повинен внести кошти за його об-
слуговування (ця сума може включати також вартість самої картки). 

При штопанні операцій за допомогою дебетної картки термі-
нал або банкомат зв'язується в режимі “on-line” безпосередньо або 
через процесинговий центр із банком-емітентом. Банк-емітент підтве-
рджує можливість виконання операції. 

“On-line” – тип зв'язку між учасниками платіжної системи, 
при якому зв'язок підтримується у режимі реального часу (безперерв-
но). 

 
Автоматичний касир (банкомат) 

 
За допомогою платіжних карток “електронний чек” та дебет-

них карток фізичні особи (клієнти) можуть отримувати готівкові кош-
ти в банкоматах. Банкомат (автоматичний касир) – пристрій для 
самообслуговування клієнтів, який є складовою частиною системи 
автоматизованих касових операцій, внутрішньобанківської або міжба-
нківської системи платежів. Банкомати, залежно від їх рівня захище-
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ності, можуть встановлюватись як у межах території банківської уста-
нови, так і за її межами. Управління банкоматами та доступ до рахун-
ків клієнтів виконується програмно-технічними засобами зазначених 
систем. 

Основні операції, що здійснюються банкоматами: 
• інформування клієнтів про стан їх рахунків;  
•  видача готівки; 
• приймання готівки від клієнтів для розміщення на їх рахун-

ках (цю функцію реалізують депозитні банкомати).  
Доступ до банкомата для виконання операцій здійснюється із 

застосуванням банківських ідентифікаційних карток та персональних 
ідентифікаційних номерів-кодів клієнтів банківських установ. Після 
виконання операцій із видачі (приймання) готівки клієнтові має бути 
видана пронумерована квитанція, в якій вказуються: назва банківської 
установи, що експлуатує банкомат; номер банкомата; дата, час, вид 
операції; номер трансакції; сума виданих (прийнятих) коштів та інші 
реквізити відповідно до вимог системи, в якій використовується бан-
комат. При застосуванні банкоматів у внутрішньобанківських систе-
мах автоматизації касових операцій квитанція може не видаватися. У 
цьому разі обов'язково з періодичністю, визначеною в договорі між 
клієнтом і банківською установою, клієнтові надається виписка за 
операціями, здійсненими через банкомат, підписана і завірена у вста-
новленому порядку. 

Для виконання підкріплення та інкасації коштів за банкома-
том (групою банкоматів) письмовим розпорядженням керівника бан-
ківської установи визначається перелік відповідальних працівників, в 
обов'язки яких входить обслуговування банкоматів, із персональним 
розподілом між ними функціональних обов'язків. Виконання функціо-
нальних обов'язків зазначеними працівниками має бути регламентова-
но внутрішніми положеннями банківської установи. 

Для кожного банкомата, зважаючи на рівень його захищеності 
та необхідність забезпечення безперебійної роботи, визначається ліміт 
коштів, що можуть бути одночасно завантажені та зберігатися в його 
сейфі. Визначена величина ліміту погоджується з головним бухгалте-
ром та затверджується керівником банківської установи. 

Для обліку операцій, що проводяться з банкоматами, ведеться 
“Книга обліку операцій із завантаження та розвантаження банкома-
тів”. Відповідальним за ведення такої книги є завідуючий касою. Ця 
книга має бути пронумерована, прошнурована, підписана керівником, 
головним бухгалтером та скріплена печаткою банківської установи. 
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Підкріплення банкомата готівкою проводиться залежно від 
потреби в ній. Потрібну суму в межах визначеного для банкомата лі-
міту коштів касир банкоматів отримує у завідуючого касою. Вкладен-
ня купюр у касети, а також вилучення купюр із касет відбувається у 
приміщенні каси. Прийняту суму грошей касир перераховує покупюр-
но, вкладає їх у касети, закриває касети на ключ і опломбовує їх. 

До касети прикріплюється ярлик із зазначенням на ньому на-
йменування банківської установи, номера банкомата, номіналу, кіль-
кості купюр, суми вкладених коштів, дати, підпису та іменного штам-
па спеціально виділеного для завантаження касет касового працівника. 

Після завантаження касет завідуючий касою оформляє для ін-
касатора маршрутний лист із зазначенням адреси і місця розташуван-
ня банкомата, номерів касет, що мають бути вилучені з банкомата і 
доставлені в касу, номерів касет, що мають бути вставлені в банкомат, 
та інформації, яка необхідна для ініціалізації його роботи. 

Для завантаження банкомата касети й маршрутний лист пере-
даються інкасатору. Приймаючи касети, інкасатор перевіряє цілість 
касет і пломб, наявність на ярликах реквізитів. Разом із касетами інка-
сатору під розписку в “Книзі обліку операцій із завантаження та роз-
вантаження банкоматів” передаються ключі від сейфа банкомата і від 
його модуля управління та картка доступу. 

Після доставки касет інкасатор із застосуванням картки дос-
тупу входить у режим обслуговування банкомата, вилучає вказані в 
маршрутному листі касети із залишками грошових коштів, встановлює 
нові касети і з використанням даних із маршрутного листа вводить у 
модуль управління інформацію про номінали та кількість купюр у 
встановлених касетах. Після закінчення введення роздруковується 
пронумерована квитанція із зазначенням номера банкомата, дати, часу 
виконання операції завантаження, ідентифікатора картки інкасатора, 
суми залишків коштів у вилучених касетах та суми коштів у встанов-
лених касетах. 

Після закінчення операцій завантаження виконується його 
ініціалізація і запуск у роботу. При цьому інформація про зміст касет 
передається в систему управління банкоматами, а завантажені кошти 
зараховуються на балансовий рахунок банкомата. 

Інкасатор здає касиру під розписку у “Книзі обліку операцій із 
завантаження та розвантаження банкоматів” вилучені касети, ключі, 
картку й одержану в банкоматі квитанцію. 

Касир у присутності інкасатора перевіряє цілість доставлених 
касет, наявність ярликів і пломб та вилучає у нього квитанцію з вказа-
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ною в ній сумою. Після цього касир підтверджує своїм підписом у 
маршрутному листі приймання касет. Касир у присутності завідуючо-
го касою (контролера) перераховує вилучену з касет готівку, звіряє 
суму з квитанцією, виписує на суму вилучених із касет коштів прибу-
тковий касовий ордер та довідку касира, відповідно до яких здійснює 
списання цієї суми з балансового рахунка банкомата й зарахування 
цієї суми на рахунок каси, і здає їх завідуючому касою. 

При застосуванні депозитних банкоматів разом із касетами із 
залишками коштів інкасатор доставляє касети з конвертами із вкладе-
ними для зарахування на рахунки клієнтів коштами. Касир у присут-
ності завідуючого касою звіряє відповідність наявних сум у конвертах 
із даними меморіального ордера, одержаного від системи управління 
банкоматами. У разі виявлення розбіжностей між фактичною сумою і 
даними меморіального ордера складається відповідний акт із зазна-
ченням даних клієнта, номера, адреси банкомата, часу приймання го-
тівкових коштів, заявленої та фактичної суми. Акт підписується каси-
ром та завідуючим касою. Клієнт, який вносив готівку, має бути озна-
йомлений із змістом акта. Спірні питання, які при цьому можуть ви-
никнути, вирішуються в порядку, визначеному договором між клієн-
том і банківською установою. 

Після звірювання касир виписує прибутковий касовий ордер 
на суму фактично вилучених із конвертів коштів і ставить підпис у 
меморіальному ордері. Завідуючий касою приймає від касира кошти, 
звіряє їх суму з даними меморіального ордера, розписується в прибут-
ковому і меморіальному ордерах. На підставі меморіального ордера 
здійснюються зарахування фактично одержаних грошових коштів на 
рахунки клієнтів. 

 
2.2.4. Перспективи розвитку розрахункових послуг населенню 

 

У сучасних умовах, відбувається широке впровадження елек-
тронних платіжних засобів у системі безготівкових розрахунків. Сис-
тема масових електронних платежів забезпечує максимум зручностей 
клієнтам банків: вони звільняються від необхідності здійснювати 
оплату відповідних покупок готівкою. Загублена або викрадена карт-
ка, завдяки своїй надійності і захисту, не дозволяє іншій особі викори-
стовувати її в розрахунках. 

Для впровадження національної платіжної системи з вико-
ристанням карток у вересні 1995 р. 17 комерційних банків на чолі з 
НБУ організували ЗАТ “Укркарт”. Це товариство при підтримці Visa 
створило міжбанківський процесинговий центр, який дозволив прово-
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дити авторизацію, кліринг та розрахунки в межах України міжнарод-
ними картками Visa, Eurocard/Mastercard, а також внутрішніми платі-
жними картками, що створені за міжнародними стандартами. 

Сьогодні лідерами серед українських банків у роботі з карт-
ками міжнародних платіжних систем є АППБ “Аваль”, “Приватбанк” 
та “Укрексімбанк”. 

Серед найголовніших проблем впровадження банківських 
пластикових карток відзначимо такі: 

• низький середній рівень доходів населення, що не дозволяє 
підтримувати високого рівня залишків на карткових рахунках;  

• відсутність бажання в населення України тримати гроші в 
банку;  

• брак як навичок, досвіду, традицій впровадження карткових 
систем, так і вміння користуватися ними;  

• незацікавленість торговельних підприємств приймати до 
сплати картки;  

• значні капіталовкладення й довгий термін окупності інвес-
тицій у картковий бізнес; 

• відсутність належної законодавчої бази щодо обігу платіж-
них карток;  

•  проблема фінансової безпеки банків та клієнтів. 
Держава повинна стимулювати впровадження платіжних кар-

ток через встановлення пільгового режиму амортизації для високотех-
нологічного обладнання, що використовується для забезпечення випу-
ску та обігу карток; введення податкових пільг для учасників ринку; 
створення жорстких умов для унеможливлення торговцям приховува-
ти виручку. Крім того, потрібне державне регулювання обігу платіж-
них карток шляхом створенням відповідної правової бази. 
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2.3. ПОРЯДОК ВИКОНАННЯ БАНКІВСЬКИМИ УСТАНОВАМИ 
ОПЕРАЦІЙ ПРИЙМАННЯ ТА ВИДАЧІ ГОТІВКИ 

 

2.3.1. Організаційна структура касового відділу банку.  
Загальні правила касової роботи 

 

Банки виконують касові операції з обслуговування клієнтів на 
основі єдиних правил, встановлених Національним банком України. 
Ці правила визначають порядок прийняття та видачі грошей, їх пере-
рахування, упакування, зберігання та обліку. 

Для прийому, зберігання і видачі грошей та цінностей кожна 
установа банку має касовий відділ (операційну касу) (рис. 16). 

За охорону грошей та матеріальних цінностей відповідальни-
ми особами є керівник банку, головний бухгалтер і завідувач каси.             
З кожним працівником каси укладається угода про повну матеріальну 
відповідальність. 

Нормальна робота касира неможлива без знання ним загаль-
них правил касової роботи. Ці правила передбачають: 

• касові приміщення в установах банку мають бути ізольовані 
й обладнані таким чином, щоб можливість спостереження і вивчення 
сторонніми особами розміщення грошових сховищ була виключена; 

• протягом робочого дня двері в касові приміщення повинні 
зачинятися зсередини; 

• особи, які відповідають за збереження матеріальних ціннос-
тей, повинні мати можливість візуально контролювати роботу касирів; 

• кабіни операційних кас мають бути обладнані відповідним 
чином; 

• шухляди у столах касирів повинні мати замки з індивідуаль-
ними секретами, а столи в касах перерахунку повинні бути зі спеціа-
льними перегородками між робочими місцями касирів; 

• для зберігання грошових коштів і цінностей касири повинні 
використовувати сейфи або металеві шафи; 

• перерахунок грошових білетів і монет повинен проводитись 
із використанням грошово-лічильних машин; 

• касирам заборонено, при тимчасовій відсутності на робочо-
му місці, залишати у відкритому вигляді, не закритими у сейфи готів-
ку, цінності, печатки, штампи, ключі від грошових сховищ тощо. Та-
кож забороняється залишати ключі в замках дверей грошових сховищ 
і сейфів; 

•  верхній одяг, їжа та власні гроші касирів повинні зберігати-
ся в спеціально відведеній кімнаті поза приміщенням каси; 
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•  касир повинен мати в наявності зразки підписів працівників, 
які  уповноважені  підписувати  прибуткові  та  видаткові  касові до-
кументи, а бухгалтерські працівники – зразки підписів касирів; 

• мають бути вивішені правила перевірки платіжності грошо-
вих знаків. 

 

 
 

Рис. 16. Організаційна структура касового відділу банку 
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ються в касу за разовими перепустками, які видають з дозволу керів-
ника банку. 

При обслуговуванні рахунків юридичних та фізичних осіб ба-
нки здійснюють: 

• видаткові касові операції; 
• прибуткові касові операції. 
 

2.3.2. Видаткові та прибуткові касові операції 
 

Видача грошей із кас банку здійснюється видатковими ка-
сами й оформляється грошовими чеками та видатковими касовими 
ордерами. При проведенні видаткових касових операцій завідувач ка-
си видає в підзвіт касирам необхідну суму розмінних монет і банкнот 
під розписку касира в спеціальній книзі прийнятих і виданих грошей. 

Представники підприємств для одержання готівки пред'явля-
ють операційним працівникам грошові чеки. Видача готівки фізичним 
особам проводиться за видатковими касовими ордерами або чеками. 
Операційний працівник перевіряє правильність оформлення видат-
кових касових документів і наявність коштів на рахунку клієнта. Чеки 
на одержання готівки юридичними особами додатково перевіряються 
контролером, який дає дозвіл на їх оплату. Операційний працівник 
після перевірки документів видає особі, яка отримує готівку, для пре-
д'явлення в касу контрольну марку від грошового чека або талон від 
касового ордера. 

Одержавши видатковий документ, касир зобов'язаний: 
• перевірити наявність підписів посадових осіб банку та їх ві-

дповідність зразкам; 
• порівняти суму, яка проставлена цифрами і суму, вказану лі-

терами; 
• перевірити наявність на документі розписки щодо одержан-

ня грошей і даних паспорта або іншого документа, що засвідчує особу; 
• викликати одержувача грошей за номером видаткового до-

кумента і запитати у нього суму грошей, яку він одержує; 
• звірити номер контрольної марки або талона з номером на 

видатковому документі і приклеїти контрольну марку до чека чи талон 
до ордера; 

•  підготувати суму готівки і видати їх одержувачеві; 
• підписати видатковий документ. У кінці операційного дня 

касир підраховує підсумок з метою контролю за схоронністю грошо-
вих коштів: 
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 звіряє суму прийнятих під звіт коштів і суму видаткових 
документів із запасом готівки; 

 складає звітну довідку відповідної форми і підписує її; 
 наведені в довідці касові обороти звіряє із записами в касо-

вих журналах операційних працівників. Касир підписується в касово-
му журналі, а операційні працівники – у довідці. 

Залишок грошей і видаткові касові документи разом зі звіт-
ною довідкою касир здає під розписку в спеціальній книзі завідувачеві 
каси, який перевіряє довідку і направляє її до документів дня          
(рис. 17.). 

Прийом готівки здійснюється прибутковими касами. При-
буткові касові документи виписують в одному або у двох примірниках 
(під копірку). Записи сум у документах ведуться з великої літери обо-
в'язково з початку рядка, чітко, без скорочень, вільне місце прокрес-
люється. В ордерах, оголошеннях, квитанціях, повідомленнях ви-
правлення не дозволяються. 
 

 
 

Рис. 17. Схема документообігу і контролю за видатковими 
касовими документами 
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Прибуткові каси приймають і перераховують готівку протя-
гом операційного часу. Приймання готівки проводиться за такими до-
кументами: 

• від підприємств, об'єднань, організацій, установ для сплати 
будь-яких платежів – за оголошеннями на внесення готівки з видачею 
квитанції; 

• при внесенні громадянами грошей на вклади також за ого-
лошеннями на внесення готівки або за прибутковими ордерами; 

• внески для зарахування на рахунки різних громадських фон-
дів – за оголошеннями на внесення готівки, на яких, крім підпису від-
повідального виконавця, повинна бути віза головного бухгалтера (йо-
го заступника) або начальника операційного відділу установи банку; 

• платежі від населення – за повідомленням щодо внесення 
платежів з видачею квитанції; 

• усі інші надходження грошей, у тому числі і від працівників 
банку – за прибутковими касовими ордерами з видачею підписаних 
касиром копій прибуткових касових ордерів з відбитком штампа каси-
ра. 

При внесенні грошей прибуткові касові документи перевіря-
ють і оформляють відповідальні працівники згідно з вказівками щодо 
ведення бухгалтерського обліку. Після цього документи передаються 
до каси. У деяких випадках документи до каси надходять безпосеред-
ньо від клієнтів.  

Касир, що одержав прибуткові касові документи, зобов'яза-
ний: 

• перевірити наявність підписів операційних працівників і то-
тожність цих підписів зразкам; 

• звірити відповідність вказаних у документах сум цифрами і 
літерами; 

• викликати особу, яка вносить гроші, і прийняти від неї гроші 
з поаркушним перерахуванням. 

Якщо клієнт здає гроші до каси банку за кількома прибутко-
вими документами для зарахування на різні рахунки, касир приймає 
гроші за кожним документом окремо. Всі прийняті раніше гроші ма-
ють зберігатися в шухлядах столу або в металевих шафах, сейфах, які 
повинні замикатися. Робоче місце касира повинно бути обладнане так, 
щоб клієнт міг спостерігати за прийманням грошей. 

Після прийняття грошей касир звіряє суму, вказану в прибут-
ковому документі, зі сумою, фактично виявленою при перерахуванні. 
При відповідності сум касир підписує оголошення, квитанцію та ордер 
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до неї (або інший прибутковий касовий документ), ставить на квитан-
ції печатку і віддає її особі, яка внесла гроші. Ордер до оголошення 
касир надсилає відповідальному працівнику, який веде касовий жур-
нал, а оголошення залишає в себе. 

Якщо в клієнта, що здає готівку, встановлено розбіжності між 
сумою готівки і сумою, вказаною в документі, а також при виявленні 
неплатіжних і фальшивих грошей, йому пропонується переписати до-
кумент. Первинний документ касир перекреслює і на звороті квитанції 
до цього документа проставляє фактично прийняту суму грошей і під-
писує квитанцію. Оголошення, квитанція та ордер передаються опера-
ційному працівнику, який викреслює попередньо вказану суму і запи-
сує нову суму внеску, оформляє знов одержані документи і надсилає 
їх до каси. 

У разі виявлення фальшивих грошей касир повинен терміново 
доповісти про це керівнику установи банку для впровадження необ-
хідних заходів з обов'язковим повідомленням правоохоронних органів. 

Наприкінці операційного дня на підставі документів касир 
складає довідку касира прибуткової каси про суму прийнятих грошей 
та кількість документів, які надійшли до каси, і звіряє суму за довід-
кою зі сумою прийнятих ним грошей. Правильність даних довідки 
підтверджується підписами касира в касових журналах і операційними 
працівниками – на довідці касира. 

При децентралізованому веденні прибуткового касового жур-
налу ця довідка складається в розрізі бригад або операційних праців-
ників. 

Прийняті протягом операційного дня гроші касир формує в 
установленому порядку і разом з прибутковими документами та дові-
дкою касира прибуткової каси здає завідувачеві каси під розписку в 
книзі обліку прийнятих і виданих грошей (цінностей). 

Завідувач каси звіряє суму прийнятих грошей і кількість при-
буткових документів з довідкою касира і підписує довідку (рис. 18.).  
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Рис. 18. Схема документообігу і контролю за прибутковими  
касовими документами 
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пису. Ордери до прибуткових документів передаються в операційний 
відділ для зарахування коштів на рахунки. 

При здійсненні у вечірніх касах операцій без бухгалтера-
контролера касир приймає гроші з використанням контрольно-касо-
вого апарата. 

Працівники вечірньої каси приймають також сумки (мішки) з 
готівкою від інкасаторів. В установах банків, що приймають кошти від 
інкасаторів, організовуються каси перерахування. Працівники каси, 
перераховуючи готівку, повинні дотримуватися спеціальних правил, 
що встановлені відповідною інструкцією НБУ. Перераховані в цій касі 
кошти зараховуються на рахунки клієнтів і передаються в комору. 
 

Контрольні запитання 
 
1. Які банківські рахунки відкриваються підприємствами в Україні? 
2. Які основні вимоги та особливості відкриття цих рахунків? 
3. Які банківські рахунки відкриваються фізичними особами? 
4. Що таке рахунок типу “Н” та які умови його функціонування? 
5. Що таке рахунок типу “П” та які умови його функціонування? 
6. Що таке платіжна вимога-доручення? 
7. Який механізм здійснення акредитивної форми розрахунків? 
8. Як здійснюються розрахунки чеками? 
9. В яких випадках застосовуються такі форми розрахунків, як платіж-
на вимога та інкасове розпорядження? 
10. Який порядок погашення податкової заборгованості з рахунків 
підприємств? 
11. Що таке міжбанківські розрахунки? 
12. Що виступає необхідною передумовою здійснення міжбанківських 
розрахунків в Україні? 
13. Який механізм проведення міжбанківських розрахункових опера-
цій? 
14. Як працюють операційні каси банків? 
15. Як складаються прогнози касових оборотів комерційних банків? 
16. Що таке ліміт залишку готівки в касі та який порядок його встано-
влення? 
17. Які існують обмеження щодо здійснення підприємствами операцій 
з готівкою? 
18. У чому полягають особливості діяльності банків з контролю за 
виконанням касових операцій їх клієнтами? 
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 3. ДЕПОЗИТНІ ОПЕРАЦІЇ БАНКІВСЬКИХ УСТАНОВ 
 

3.1. ЗАЛУЧЕНИЙ КАПІТАЛ КОМЕРЦІЙНОГО БАНКУ  
ТА ЙОГО ХАРАКТЕРИСТИКА 

 
 Переважна частина ресурсів комерційного банку формується 
за рахунок залученого капіталу, а не власного. Так, співвідношення 
між власними і залученими коштами складає 1:20. 
 Залучений капітал (кошти) – це кредиторська заборгованість 
банку, що виникла внаслідок попередніх операцій і яка має бути по-
гашена у визначений термін. Залучений капітал включає: 

• кошти на депозитних рахунках банківських клієнтів;  
• кошти, отримані від випуску та продажу боргових зобов’я-

зань банку (облігацій та векселів);  
• кошти, отримані від інших комерційних банків; 
• позики, отримані від НБУ та інших кредитних установ.  

 Комерційні банки залучають вільні грошові кошти юридичних 
та фізичних осіб шляхом виконання депозитних операцій, у процесі 
яких використовують  різні  види банківських  рахунків. Проте,  прак-
тично усі клієнтські рахунки відносяться до депозитних. Депозитним 
може бути будь-який відкритий клієнтом у банку рахунок, на якому 
зберігаються його кошти. 
 Депозит (вклад) – це грошові кошти,  які внесені у банк клієн-
тами, зберігаються на їх рахунках і використовуються згідно з укладе-
ною угодою та банківським законодавством. Депозити класифікують-
ся за такими ознаками: за категоріями вкладників та за строками вико-
ристання коштів.  
 За категоріями вкладників депозити поділяються на: 

• депозити суб’єктів господарської діяльності; 
• депозити фізичних осіб; 
• депозити банків. 

 За строками використання коштів депозити поділяються на: 
• депозити до запитання; 
• строкові депозити. 

 Депозити до запитання – це кошти, що залучені на депозит без 
визначеного строку погашення та поповнюються і використовуються 
власниками залежно від потреби в цих коштах. Депозити до запитання 
розміщуються у банку  на поточних, кореспондентських та бюджетних 
рахунках клієнтів і використовуються ними для здійснення поточних 
розрахунків.  
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 Депозити до запитання є нестабільними: у будь-який час кош-
ти з цих рахунків за вимогою клієнтів можуть бути вилучені шляхом 
видачі готівки, виконання платіжних доручень, сплати чеків або век-
селів. Разом з тим, клієнти банку не в повній мірі використовують ко-
шти на депозитних рахунках, в результаті чого на них постійно є ста-
більний залишок коштів, який комерційні банки використовують для 
здійснення активних операцій. Оскільки відсоток за кредитами наба-
гато перевищує розмір плати за депозитами до запитання, то банк при 
цьому одержує суттєвий прибуток. У цьому сенсі стає зрозумілим, 
чому комерційні банки одним із пріоритетних завдань розглядають  
роботу, спрямовану на максимальне залучення фінансово стійких та 
ресурсомістких клієнтів.    
 За користування залишками коштів на клієнтських рахунках 
банки нараховують відсотки за  низькими ставками або зовсім не 
сплачують відсотки. В свою чергу, для покриття операційних витрат, 
пов’язаних з веденням поточних рахунків, банк стягує з клієнта комі-
сійну винагороду, наприклад, за відкриття поточного або бюджетного 
рахунку, за перерахування коштів клієнтів засобами електронної    
пошти, за оформлення та видачу чекових книжок та бланків векселів, 
за прийом і перелік готівки для зарахування на рахунок клієнта, за 
видачу готівки клієнтам,  за відправку запитів на прохання клієнтів 
електронною поштою, за оформлення документів і переказ коштів в 
інші банки при закритті рахунку тощо. 
 Строкові депозити – це кошти, що зберігаються на окремих 
депозитних рахунках у банку протягом строку, який визначається у 
депозитній угоді. Такі строкові депозити відкриваються усім клієнтам 
банку: суб’єктам господарської діяльності, центральним і місцевим 
органам влади, бюджетним установам, комерційним банкам і приват-
ним особам. 

Строкові депозити мають такі особливості: 
• чітко встановлений строк зберігання; 
• оформляються депозитною угодою; 
• не використовуються для здійснення поточних платежів; 
• при достроковому вилученні депозиту банк застосовує штраф-

ні санкції. 
 За строковими депозитами сплачується високий депозитний 
процент, рівень якого залежить від терміну вкладу, виду внеску, облі-
кової ставки НБУ, загальної динаміки ставок грошового ринку та ін-
ших факторів. Визначальним при встановленні величини відсоткової 
ставки за строковими депозитами є термін, на який розміщені кошти: 
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чим триваліший термін, тим вища процентна ставка. Відсоткова став-
ка за строковими депозитами встановлюється на рівні, який не пере-
вищує величину облікової ставки НБУ. На величину відсоткової став-
ки впливає і частота виплати доходу: чим рідше здійснюються випла-
ти, тим вищий рівень процентної ставки. 
 Однієї із форм строкових депозитів є сертифікати, які бувають 
депозитними та ощадними. Депозитні сертифікати надаються юриди-
чним особам, а ощадні – фізичним. Сертифікати можуть класифікува-
тись і за такими ознаками:  

• спосіб випуску (у разовому порядку і серіями); 
• спосіб оформлення (іменні і на пред’явника); 
• термін обертання (строкові і до запитання); 
• умови сплати процентів (авансом з регулярною сплатою від-

сотків по закінченні розрахункового періоду та з виплатою відсотків в 
день погашення сертифіката). 
 Депозитний сертифікат – це письмове свідоцтво банку про 
внесення юридичною особою грошових коштів на депозит. Він може 
використовуватись його власником як платіжний засіб і мати обіг на 
фондовому ринку. Депозитний сертифікат має істотну перевагу над 
строковим депозитом. Завдяки вторинному ринку цінних паперів сер-
тифікат може бути достроково проданий власником іншій особі з 
отриманням певного доходу за час зберігання і без зміни при цьому 
обсягу ресурсів банку. В той же час дострокове вилучення власником 
строкового депозиту означає для нього втрату доходу, а для банку – 
втрату частини ресурсів. 
 Ощадний сертифікат – це документ, що використовується 
фізичною особою для оформлення своїх заощаджень в банку. Оформ-
лення депозиту супроводжується видачею ощадної книжки, у якій від-
биваються усі операції по рахунку. Зняття грошей з ощадного рахунку 
здійснюється за попереднім повідомленням власника внеску. За ощад-
ними вкладами банки нараховують відсотки. Ощадні вклади можуть 
не мати чітко встановленого строку зберігання. Отже, ощадні вклади 
передбачають тривале осідання на рахунках стабільних залишків кош-
тів, що використовуються банками для розширення активних опера-
цій. 
 До залученого капіталу комерційного банку належать також 
кошти, отримані від випуску та продажу боргових зобов’язань (облі-
гацій та векселів). Облігація – це цінний папір, що емітується банком 
для залучення коштів. Власники облігацій фактично надають банку 
довгострокову позику, за що отримують фіксований прибуток за нею 
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протягом терміну дії позики. З настанням терміну погашення облігації 
банк повертає власнику номінальну вартість даної облігації. В Україні 
банківські облігації не дістали належного розвитку. До причин, що 
призвели до такого становища, відносяться: незабезпеченість обліга-
цій, нездатність комерційних банків довести статутні капітали до роз-
мірів мінімальних вимог НБУ, фінансові труднощі, з якими постійно 
стикаються  комерційні банки, а також нерозвинений вторинний ри-
нок цінних паперів.  
 Банківський вексель має депозитну форму і цим нагадує сер-
тифікат. Проте, на відміну від останнього, банківський вексель може 
бути використаний його власником як платіжний засіб за товари і пос-
луги, причому новий власник векселя може передати його третій особі 
шляхом індосамента. Для придбання банківського векселя покупець 
перераховує кошти на рахунок банку-продавця, після чого останній 
виписує бланк векселя на ім’я покупця із зазначенням дати зарахуван-
ня грошей. Погашення банківського векселя відбувається шляхом його 
викупу після закінчення строку обертання або ж дострокового викупу 
векселя. У банківському векселі вказується розмір прибутку у вигляді 
процента до номіналу, що одержує власник векселя. Це означає, що 
продається вексель за номіналом, а викуповується банком за ціною 
продажу. 
 Приклад. Комерційний банк випустив вексель на номінальну 
суму 1000 грн на термін 60 днів за процентною ставкою 15% річних.
 Необхідно визначити за якою ціною банк продасть вексель та 
викупить його після закінчення терміну обертання. 
 Розв’язок:  При продажу цього векселя банк отримає від по-
купця 1000 грн. 

Після закінчення терміну обертання векселя банк сплатить 
його власнику 1025 грн (1000 + 1000 х 15 х 60 / 360 х 100).   
  

Одним із джерел поповнення ресурсів комерційного банку є по-
зики, одержані у інших комерційних банків. Міжбанківський кредит – 
це позичковий капітал комерційного банку, що передається іншому 
банку у тимчасове користування на умовах повернення і платності. 
Кредитними ресурсами торгують комерційні банки, у яких в окремі 
періоди часу є надлишок ресурсів. Комерційні банки залучають між-
банківські кредити для: 

• розширення своєї кредитної діяльності з клієнтами; 
• отримання прибутку на купівлі-продажу ресурсів; 
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• регулювання банківської ліквідності та виконання вимог 
щодо обов’язкового резервування; 

• встановлення більш тісних ділових стосунків між банками. 
 Кредитні відносини між комерційними банками здійснюються 
на договірних засадах шляхом укладання кредитних договорів, в яких 
обумовлюється сума кредиту, термін, рівень відсоткової ставки, поря-
док погашення та інші умови. При розгляді питання про надання між-
банківського кредиту банк-кредитор робить оцінку фінансового стану 
банку-позичальника, яка здійснюється на підставі: дотримання 
обов’язкових економічних нормативів діяльності комерційного банку, 
наявності прибутку та збитків, аналізу якості активів та пасивів, ство-
рення резервів під певні ризики, виконання зобов'язань комерційним 
банком у минулому, якість банківського менеджменту. З впроваджен-
ням в Україні ринку державних цінних паперів (ОВДП) значна части-
на операцій купівлі-продажу міжбанківських ресурсів відбувається під 
забезпечення цих цінних паперів.  
 Терміни міжбанківських депозитів можуть бути різними від 
одного дня до шести місяців. Досить активно використовуються між-
банківські депозити (овернайт) на термін не більше одного операцій-
ного дня без урахування неробочих днів банка, мета яких полягає у 
підтримці поточної ліквідності. Сплата процентів за депозитом овер-
найт здійснюється одночасно з його поверненням. 
 Якщо комерційний банк залучив депозитні ресурси на між-
банківському ринку і не може їх повернути у встановлений термін, то 
він купує грошові кошти у іншого банку та розраховується зі своїм 
попереднім банком-кредитором. При порушенні терміну погашення 
міжбанківського кредиту звичайно застосовуються штрафні санкції. 
 Процентна ставка за міжбанківськими депозитами пов’язана з 
обліковою ставкою НБУ  і, як правило, є нижчою ніж за кредитами, 
наданими суб’єктам господарської діяльності. Разом з тим,  банкам 
вигідно розміщувати кредитні ресурси в інших банках у порівнянні з 
кредитуванням суб’єктів господарської діяльності, оскільки комерцій-
ні банки є більш надійними партнерами. Комерційні банки на купівлі-
продажу ресурсів на міжбанківському ринку можуть отримувати сут-
тєві доходи. 

Загальний розмір отримання комерційним банком міжбанків-
ських ресурсів обмежується певним розміром власного капіталу бан-
ку. Забороняється їх надання та отримання банківськими установами 
(філіями, управліннями, відділеннями тощо), які не є юридичними 
особами, крім випадків, коли це здійснюється за дорученням юридич-



 

147 
 

ної особи. Банківські установи можуть купувати та продавати ресурси 
тільки в системі одного банку, який має мережу філій. 
 Комерційні банки позичають кошти у Національного банку 
України шляхом одержання кредитів через: 

 закриті кредитні аукціони; 
 ломбардний кредит (кредитування під забезпечення дер-

жавних цінних паперів); 
 операції РЕПО. Це операції з цінними паперами, які скла-

даються з двох частин і за якими укладається єдина генеральна угода 
між учасниками ринку (НБУ та комерційними банками) про продаж-
купівлю державних цінних паперів на певний строк із зобов’язанням 
зворотного продажу-купівлі у визначений термін або на вимогу однієї 
із сторін за заздалегідь обумовленою ціною; 

 рефінансування у формі переобліку векселів та перезаста-
ви векселів. 
 Економічна сутність кредитів НБУ полягає у тому, що на    
макрорівні через кредитування комерційних банків здійснюється           
емісія грошей в обіг і розширюється обсяг сукупної грошової маси в 
економіці, а на мікрорівні кредити НБУ сприяють підтриманню комер-
ційними банками своєї ліквідності на необхідному рівні та зміні струк-
тури їхніх активів на користь кредитування своїх клієнтів. 
 

3.2. ПОРЯДОК ТА УМОВИ ЗДІЙСНЕННЯ ДЕПОЗИТНИХ 
 ОПЕРАЦІЙ КОМЕРЦІЙНОГО БАНКУ 

 

  Депозитні операції – це операції із залучення грошових кош-
тів на депозитні рахунки. Під час здійснення депозитної операції ви-
конуються такі операції: відкриття та реєстрація депозитного рахунку, 
залучення грошових коштів на депозит, вилучення коштів з депозиту, 
нарахування відсотків за депозитом та їх сплата клієнтам, повернення 
коштів з депозиту та закриття депозитного рахунку. 
 Комерційний банк відкриває клієнту строковий або ощадний 
депозитний рахунок на підставі таких документів: 

• депозитної угоди; 
• картки зі зразками підписів та відбитком печатки (для юри-

дичних осіб); 
• паспорта або документа, що його замінює, і зразка підпису 

(для фізичних осіб). 
 Депозитна угода укладається між банком та юридичною (фі-
зичною) особою в двох примірниках, один із яких зберігається  у бан-
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ку, а інший у клієнта. Укладена угода засвідчує право комерційного 
банку керувати на свій розсуд залученими грошовими коштами і пра-
во вкладників отримувати у встановлений термін суму депозиту та 
відсотків за його користування. В депозитній угоді передбачається: 
дата внесення депозиту, сума депозиту, форма зарахування коштів на 
депозитний рахунок, відсоткова ставка за користування депозитом, 
періодичність сплати відсотків, порядок повернення депозиту та від-
сотків після закінчення строку зберігання коштів, права, зобов’язання 
та відповідальність сторін тощо. В угоді проставляється номер відкри-
того особового депозитного рахунку. В номер рахунку вносять пара-
метри, що характеризують вид, тип вкладу, строк дії, термін закінчен-
ня угоди, тип контрагента, відсоткову ставку та інші. 
 Підписана депозитна угода передається в бухгалтерію банку. 
Всі особові рахунки вкладників підлягають реєстрації як у бухгалтерії, 
так і в депозитному відділі банку. Датою відкриття депозитного рахун-
ку є дата надходження грошей на депозитний рахунок. Форма надхо-
дження грошей обумовлюється угодою. Юридичні особи мають право 
перераховувати кошти на депозитний рахунок тільки з поточного ра-
хунку, а фізичні особи можуть вносити кошти готівкою або перерахо-
вувати з поточного рахунку. 
 Згідно з депозитною угодою можуть бути передбачені додат-
кові надходження грошей на депозитні рахунки. Строкові депозити не 
використовуються для здійснення поточних платежів. Якщо вкладник 
бажає змінити суму вкладу – збільшити або зменшити, – то він може 
розірвати депозитну угоду і переоформити свій строковий вклад на 
нових умовах. Часткове вилучення коштів з депозиту передбачено 
тільки для окремих типів ощадних вкладів (пенсійних, для зарахуван-
ня заробітної плати та ін.). 
 Після закінчення депозитної угоди  закриття депозиту здійс-
нюється на основі оформлення меморіального ордеру. Повернення 
депозиту і сплата відсоткового доходу юридичним особам здійсню-
ється тільки через перерахування коштів на поточний рахунок, а фізи-
чним особам – шляхом виплати готівки або перерахування коштів на 
поточний рахунок. Дострокове закриття депозитного рахунку можли-
ве на підставі заяви або клопотання вкладника. 
 За користування залученими коштами комерційні банки спла-
чують вкладникам відсотковий дохід, який може виплачуватись аван-
сом, періодично (щомісяця, раз у квартал, за підсумками року) та після 
закінчення строку дії депозиту. Діючими правилами передбачено що-
місячне нарахування відсотків незалежно від дати їх фактичної випла-
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ти згідно укладеної угоди. Відсотки підлягають нарахуванню щоміся-
ця не пізніше, ніж в останній робочий день місяця. Нараховані, але не 
сплачені відсотки, відносять до нарахованих витрат. Нараховані за 
депозитами відсотки відображаються в балансі на перше число насту-
пного місяця як зобов’язання банку, а в звіті про прибутки і збитки – 
як понесені витрати. 
 У банківській практиці використовуються три методи визна-
чення кількості днів для розрахунку відсотків: 

1. Метод “факт/факт” – при розрахунку суми відсотків береть-
ся фактична кількість днів у місяці та році. 

2. Метод “факт/360” – при розрахунку суми відсотків береться 
фактична кількість днів у місяці, але умовно в році – 360 днів. 

3. Метод “30/360” – при розрахунку суми відсотків береться 
умовна кількість днів у місяці – 30 та у році – 360. 
 Незалежно від методу розрахунку відсотків при визначенні 
кількості днів враховується перший день і не враховується останній 
день угоди. Так, якщо термін депозитному договору встановлено з 14 
травня до 10 серпня, то при визначенні кількості днів для розрахунку 
відсотків враховується 14 травня і не враховується 10 серпня. При на-
рахуванні відсотків за звітний місяць останній день місяця має вклю-
чатися в розрахунок, крім випадків, коли звітна дата є датою закінчен-
ня операції. 
 Застосування різних методів визначення кількості днів для 
розрахунку відсотків розглянемо на прикладі. 

  

Приклад. Комерційний банк залучив строковий депозит у ро-
змірі 1000 грн на термін з 22 травня до 15 липня під відсоткову ставку 
15% річних. 
 Необхідно розрахувати суми відсоткових платежів, викорис-
товуючи різні методи визначення кількості днів. 
 Розв’язок: Порядок та результати розрахунків відсоткового 
доходу за різними методами наведемо в таблиці 5. 
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Таблиця 5 
Порядок розрахунку відсоткового доходу 

 

Методи 
розрахунків 

Визначення кіль-
кості днів за пері-
од дії угоди, днів 

Кількість 
днів у ро-
ці, днів 

Розрахунок суми  
відсотків, грн 

 
1. Факт/факт 

 
10+30+14=54 

 
365 

10 00 15 5 4
36 5 10 0

2 2 19x x
x

 ,  

 
2. Факт/360 

 
10+30+14=54 

 
360 

1 0 0 0 1 5 5 4
3 6 0 1 0 0

2 2 5 0x x
x

 ,

 
 
3.   30/360 

 
9+30+14=53 

 
360 

1000 15 53
360 1 00

22 08x x
x

 ,  

 

Умови щодо нарахування відсотків визначаються депозитною 
(кредитною) угодою. Результати розрахунків показують, що для  
вкладника вигідний метод “факт/360”, а для позичальника – метод 
“30/360”. 
 Комерційні банки можуть здійснювати нарахування процентів 
вкладникам як за простими, так і за складними відсотками. Прості від-
сотки є традиційним видом нарахування відсоткового доходу і обчис-
люються за формулою 

V P x k x n
T x


1 0 0

,  

 

де  V – сума відсотків за період у n днів; 
 P – сума номіналу депозиту; 
 k – річна відсоткова ставка; 
 n – кількість днів розрахункового періоду; 
 T – максимальна кількість днів у році за умовами договору. 
 

  Нарощена сума депозиту розраховується таким чином: 
 

,
100

1 









xT
nxkxPS  

 

де  S – нарощена сума депозиту наприкінці розрахункового періоду n, 
тобто номінал депозиту плюс відсотки; 
 P – сума номіналу депозиту; 
 k – річна відсоткова ставка; 
 n – кількість днів розрахункового періоду; 
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 T – максимальна кількість днів у році за умовами договору. 
 

 Приклад. Комерційний банк залучає строковий депозит юри-
дичної особи у розмірі 70000 грн на три місяці на термін з 05 серпня 
до 05 листопада за річною відсотковою ставкою 9%. Відсотки нарахо-
вуються щомісячно і сплачуються не пізніше 1-го числа кожного мі-
сяця. Кількість днів згідно з угодою обчислюється за методом 
факт/факт. 
 Необхідно розрахувати щомісячні платежі за відсотками та 
платіж по закінченні дії депозитної угоди. 
 Розв’язок. Обчислюємо суми відсотків за розрахункові              
періоди: 

а) з 05 серпня по 31 серпня: 03,466
100  365

27  9 70000


x
xx  грн.  

Сума відсотків у розмірі 466,03 грн перераховується банком 
на поточний рахунок вкладника не пізніше 01 вересня; 
 б) з 01 вересня по 30 вересня: 7 0 0 0 0 9 3 0

3 6 5 1 0 0
5 1 7 81x x

x
 , грн. 

Сума відсотків у розмірі 517,81 грн перераховується банком 
на поточний рахунок вкладника не пізніше 01 жовтня; 
 в) з 01 жовтня по 31 жовтня: 70000 9 31

365 100
535 07x x

x
 , грн. 

Сума відсотків у розмірі 535,07 грн перераховується банком 
на поточний рахунок вкладника не пізніше 01 листопада; 
 г) з 01 листопада по 04 листопада: 70000 9 4

365 100
69 04x x

x
 , грн. 

 Банк 05 листопада перерахує на поточний рахунок вкладника 
платіж на суму 70069,04 грн (70000 + 69,04). 
 Відсотковий дохід за складними відсотками (капіталізація 
відсотків) визначається таким чином: після закінчення розрахункового 
періоду на суму вкладу нараховується відсоток і отримана величина 
приєднується до суми вкладу; у наступному розрахунковому періоді 
відсоткова ставка застосовується до нової, вже збільшеної, суми. 
Складні відсотки доцільно застосовувати у тому випадку, коли випла-
та відсоткового доходу здійснюється по закінченні терміну дії депози-
тної угоди. 
 Приклад. Комерційний банк залучає депозит фізичної особи 
у розмірі 25000 грн на чотири місяці на термін з 09 травня до 09 вере-
сня за відсотковою ставкою 12% річних із капіталізацією відсотків 



 

152 
 

щомісячно. Нарахування відсотків проводиться в останній день міся-
ця, а їх сплата – при погашенні депозиту. Кількість днів згідно з уго-
дою розраховується за методом “факт/360”. 
 Необхідно нарахувати відсотковий дохід за кожен місяць та 
розрахувати платіж по закінченні терміну дії депозитної угоди. 
 Розв’язок. При капіталізації відсотки щомісячно зараховують-
ся на депозитний рахунок. Подальше нарахування відсотків здійсню-
ється на суму депозиту з урахуванням раніше нарахованих відсотків. 
Сума відсотків за кожен місяць розраховується таким чином: 
за травень: 25000 12 23

360 100
191 67x x

x
 , грн;   

за червень: 2 5 1 9 1 6 7 1 2 3 0
3 6 0 1 0 0

2 5 1 9 2, ,x x
x

 грн; 

за липень: 25443 59 12 30
360 100

262 92, ,x x
x

 грн; 

за серпень: 25706 51 12 31
360 100

265 63, ,x x
x

 грн; 

за вересень: 25972 14 12 8
360 100

69 26, ,x x
x

 грн. 

 Відсотковий дохід за весь період дії депозитної угоди складе 
1041,40 грн, а по закінченні терміну її дії банк поверне фізичній особі 
26041,40 грн (25000 + 1041,40). 

Визначити нарощену суму депозиту при застосуванні склад-
них відсотків за період не більше одного року можна за формулою 

 

,
100

1
m

xTxm
nxКxPS 








   

 

де S – нарощена сума депозиту наприкінці періоду m, тобто номінал 
депозиту плюс капіталізовані відсотки; 
 P – сума номіналу депозиту; 
 K – річна відсоткова ставка, %; 
 n – кількість днів за розрахунковий період; 
 m – кількість періодів (разів) нарахування складного відсотку; 
 T – максимальна кількість днів у році за умовами договору. 
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Суму складних відсотків за певний розрахунковий період мож-
на обчислити за такою формулою: 
 

,1
100

1
























m

xTxm
nxКxPV  

 

де  S – сума відсотків за розрахунковий період; 
  P – сума номіналу депозиту; 
 K – річна відсоткова ставка, %; 
 n – кількість днів за розрахунковий період; 
 m – кількість періодів (разів) нарахування складного відсотку; 
 T – максимальна кількість днів у році за умовами договору. 
 Приклад. Комерційний банк залучає депозит фізичної особи 
у розмірі 14000 грн на три місяці на термін з 12 вересня до 12 грудня 
за відсотковою ставкою 15% річних із капіталізацією відсотків щомі-
сячно. Відсотки нараховуються в останній день місяця і сплачуються 
при погашенні депозиту. Кількість днів згідно з угодою розраховуєть-
ся за методом “факт/360”.                                    
 Необхідно нарахувати відсотковий дохід за кожен місяць та 
обчислити платіж по закінченні терміну дії депозитної угоди. 
 Розв’язок: Згідно умови завдання маємо чотири періоди нара-
хування складних відсотків: 1-й – з 12.09 по 30.09; 2-й – з 01.10 по 
31.10; 3-й – з 01.11 по 30.11; 4-й з – 01.12 по 11.12.  

Платіж при погашенні депозиту визначаємо: 

 
4

41 4 0 00 1,00 9 4 79 1
4

1 4 00 0 1, 0 3 84 5 8 8 1 4 53 8 , 42

1 5 9 11 4 0 0 0 1
3 6 0 1 0 0

  

  

 
    

 

 

Суми відсотків за розрахункові періоди визначаємо: 
за вересень:  

;грн83,1100079166,0140001
100360
1915114000

1
























 x

x
xx  

за вересень-жовтень:  

;грн18,2930209417,0140001
1003602

5015114000
2

























 x

xx
xx  

за жовтень нараховані відсотки складуть 182,35 грн (293,18 - 110,83); 
за вересень-листопад:  
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грн;87,4710337049,0140001
1003603

8015114000

3































 x

xx
xx  

за листопад нараховані відсотки складуть 178,69 грн (471,87 - 293,18); 
 за вересень-грудень: 

грн;42,5380384588,0140001
1003604

9115114000
4
























 x

xx
xx  

за грудень нараховані відсотки складуть 66,55 грн (538,42 - 471,87). 
Отже, відсотковий дохід за весь період дії депозитної угоди 

складає 538,42 грн, а по закінченні терміну її дії банк поверне фізичній 
особі 14538,42 грн (14000 + 538,42). 

Депозит на депозитному рахунку враховується на всю суму 
його номіналу до часу його погашення. Залежно від методу виплати 
відсотків за депозитами – за період або  на  період  (авансом), – зміню-
ється сума, що надходить від вкладника. У будь-якому разі мінімальна 
сума депозиту і сума, що враховується на депозитному рахунку, збі-
гаються. Відсотки можуть виплачуватись періодично або в кінці стро-
ку, що визначений депозитною угодою. У разі капіталізації, відсотки 
також можуть нараховуватись на суму депозиту з врахуванням відсот-
ків, які отримані за минулі періоди. 

Відсотки авансом сплачуються одночасно із внесенням кош-
тів на депозит. Тому номінал депозиту буде більшим ніж отримана від 
депонента сума. Сума, що перераховується на депозитний рахунок, 
дорівнює сумі номіналу депозиту за мінусом відсотків. 

 

Приклад. Комерційний банк залучає депозит юридичної осо-
би у розмірі 50000 грн на три місяці на термін з 24 квітня до 24 липня 
за номінальною ставкою 20% із виплатою відсотків при внесенні кош-
тів на депозит. Кількість днів згідно з угодою розраховується за мето-
дом “30/360”. 

Необхідно визначити суму відсотків, що сплачується за депо-
зитом та суму коштів, що зараховується на депозитний рахунок клі-
єнта. 

Розв’язок. Визначаємо кількість днів за період з 24 квітня до 
24 липня: 7 днів у квітні, 30 – у травні, 30 – у червні, 23 – у липні, 
усього – 90 днів. 
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Розраховуємо суму відсотків, що сплачується за депозитом 
 

грн.2450
100360

902050000


x
xx  

 

Сума коштів, що перераховується з поточного рахунку клієн-
та на депозитний складе: 47550 грн (50000 – 2450). 

Залучення коштів на депозит здійснюється за відсотковою 
ставкою, що визначається депозитною угодою. Для розрахунку нара-
хованих відсотків комерційні банки можуть використовувати номіна-
льну або фактичну відсоткову ставку. Загальна сума нарахованих від-
сотків на дату закінчення терміну дії депозитної угоди не змінюється. 
 Розрахунок за допомогою номінальної відсоткової ставки (ме-
тод рівних частин) веде до того, що витрати банку в перші періоди 
завищені по відношенню до поточної вартості сумарних зобов’язань за 
депозитом, які включають номінал плюс відсотки. 
 Розрахунок відсоткових витрат за допомогою фактичної від-
соткової ставки (актуарний метод) дає змогу розподіляти витрати у 
відповідності з поточною вартістю депозиту в окремі періоди і відно-
сити фактичні витрати банку до відповідної суми зобов’язань за депо-
зитом, включаючи відсотки за ним, у визначений час. Тому вартість 
депозитних ресурсів, що визначається як співвідношення відсоткових 
витрат до сумарних зобов’язань за депозитом, буде незмінною. 
 

3.3. УПРАВЛІННЯ РЕСУРСАМИ КОМЕРЦІЙНОГО БАНКУ 
 

 Управління банківськими ресурсами – це діяльність, пов'я-
зана із залученням грошових коштів вкладників та інших кредиторів, 
визначенням розміру і відповідної структури джерел грошових коштів 
у тісному зв'язку з їх розміщенням. 

Існує два рівні управління ресурсами комерційного банку: 
• державний рівень (управління здійснюється через НБУ з ви-

користанням різних фінансових інструментів); 
 • рівень комерційного банку.  
До інструментів, які застосовуються НБУ, відносяться: 
1. Надання кредитів Національним банком України комерцій-

ним банкам, що безпосередньо впливає на розмір їх пасивів. При 
цьому велике значення має процентна політика НБУ – встановлена 
офіційна облікова ставка виступає фактором регулювання попиту на 
міжбанківський кредит. 
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2. Операції на відкритому ринку – операції з купівлі-продажу 
державних цінних паперів, що можуть збільшувати або зменшувати 
розмір пасивів комерційних банків. 

3. Встановлення економічних показників регулювання діяль-
ності комерційних банків: 

• мінімальний розмір статутного фонду; 
• співвідношення між розміром власних коштів банку і сумою 

активів (з урахуванням ступеня ризику їх втрати); 
• обов'язкові резерви – частина ресурсів, внесених на безпро-

центний рахунок в НБУ за його вимогою. Вони обмежують можливос-
ті кредитування і депозитної емісії; 

• показники ліквідності комерційного банку і максимального 
розміру ризику на одного позичальника та інші. 

Інструменти НБУ можуть бути ефективними лише в умовах 
погодження їх з податковою політикою та чинним законодавством. 
Вилучення ресурсів Національним банком України для покриття бю-
джетного дефіциту тягне за собою зменшення ресурсів у комерційних 
банків. 

В процесі управління ресурсами комерційний банк повинен 
вирішувати такі завдання: 

1. Виконувати вимоги НБУ щодо дотримання встановлених 
економічних нормативів. 

2. Не допускати наявності в банку коштів, які не приносять 
доходу, крім тієї її частини, яка забезпечує формування обов’язкових 
резервів. 

3. Підтримувати певне співвідношення між власними і залу-
ченими коштами. Надмірна наявність залучених коштів збільшує ри-
зик і підвищує потенційну загрозу неплатоспроможності банку. Пере-
важне формування банківських ресурсів за рахунок власного капіталу 
веде до втрати певною групою акціонерів контролю над банком, зни-
ження рівня виплати дивідендів та ринкової вартості акцій. 

4. Забезпечувати одержання банком прибутку за рахунок за-
лучення якомога “дешевших” ресурсів. 

5. Забезпечувати взаємозв’язок і взаємоузгодженість між де-
позитними операціями і операціями по видачі позик за їх строками та 
сумами. 

6. Особливу увагу в процесі організації депозитних операцій 
приділяти строковим депозитам, які в найбільшій мірі забезпечують 
підтримку ліквідності балансу банку. 
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7. Постійно намагатись, щоб резерви вільних (не залучених в 
активні операції) коштів на депозитних рахунках  були мінімальними 
(резерв вільних банківських ресурсів визначається як різниця між за-
лишками коштів на  поточних та інших депозитних рахунках і вели-
чиною позичкової заборгованості). 

8. Здійснювати заходи щодо розвитку банківських послуг і  
підвищенню якості та культури обслуговування клієнтів, що буде 
сприяти залученню вільних грошових коштів. 

При управлінні кредитними ресурсами на рівні комерційного 
банку останній складає плани, в яких прогнозуються надходження 
вкладів та їх вилучення. При цьому враховуються загальні економічні 
умови, сезонність, рух процентних ставок, потреби клієнтів (особливо 
великих) у коштах. 

У процесі планування використовуються: 
• макроекономічний аналіз; 
• інформація від клієнтів. 
При управлінні залученими ресурсами комерційні банки ви-

користовують такі показники: 
 

1. Середній строк 
зберігання вкладів  = середній залишок коштів за квартал кількість днів у періоді 

оборот за видатками 
 

 
2. Осідання вкла-
дів   

 
= 

залишок коштів на кінець періоду – 
залишок коштів на початок періоду 

оборот за прибутком 
 
3. Оборотність 
вкладів   = оборот за видатками 

середньоквартальний залишок коштів 
 

3.4. СИСТЕМА СТРАХУВАННЯ (ГАРАНТУВАННЯ) ВКЛАДІВ  
НАСЕЛЕННЯ В БАНКАХ 

 

Страхування (гарантування) вкладів – це комплекс заходів 
держави та центрального банку, спрямований на підтримку стійкості 
банківської системи. Усередині самої банківської системи склалися 
певні форми солідарності банків, для яких стійкість всієї системи є 
важливою умовою їх нормальної діяльності. Тому в деяких випадках 
банки самі організовують страхування. 

Втручання держави в такому випадку має спільні риси з втру-
чанням в інші сфери, де повністю вільний ринок загрожує інтересам 
суспільства і повинен бути обмеженим. Проте стійкість банківської 
системи вважається одним із найважливіших пріоритетів економічної 
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політики держави, від якої залежить макроекономічна стабільність та 
економічне зростання держави. Як законодавчо, так і в рамках тради-
цій держава несе відповідальність за стійкість банківської системи. 
Що стосується страхування вкладів, то досвід показує, що в більшості 
країн світу держава бере на себе певною мірою відповідальність за 
приватні (комерційні) банки незалежно від наявності прямого законо-
давства, якщо банкрутство таких банків загрожує стійкості всієї сис-
теми. 

Практично в усіх країнах захист вкладників на законодавчій 
основі обмежується малими вкладами. Це досягається встановленням 
максимальної суми гарантованого вкладу. При захисті шляхом дис-
креційних заходів, що вживаються з розгляду уряду, перелік вкладів, 
які гарантуються, може бути ширшим, але переваги надаються дріб-
ним вкладникам. 

Пріоритет малих вкладів і виключення великих рахунків, які 
мають у банках клієнти, визначається низкою взаємопов'язаних фак-
торів та цілей: 

• оскільки значна частина національних заощаджень припадає 
на малих вкладників, захист їх вкладів має особливе значення для за-
безпечення достатньої загальнонаціональної норми накопичення; 

• захист малих вкладників має очевидне значення з погляду 
підтримки соціально-політичної стабільності; 

• саме чисельність дрібних вкладників створює особливо кри-
тичні обставини банківських криз і спричиняє паніку при масовому 
вилученні вкладів та піднімає хвилю, з якою важко впоратись; 

• дефект ринку значно впливає на поведінку дрібних вкладни-
ків, тому що вони, не володіючи повною інформацією, не можуть дія-
ти раціонально; 

• захист вкладників потребує значних фінансових ресурсів, 
зокрема бюджетних коштів, що спонукає державу обмежувати розмір 
гарантованого мінімуму; 

• більш повне охоплення вкладів пов'язане зі збільшенням роз-
міру внесків банків у фонд гарантування. 

Виділяють такі підходи до страхування депозитів: 
1) явна відмова від захисту вкладів (практикується в Новій Зе-

ландії, де спеціальні вимоги щодо прозорості банківських операцій 
дозволяють потенційному вкладнику самому оцінити перспективи 
повернення своїх коштів, знаючи про стан банку); 

2) визначення законом переважного права вимоги вкладників 
банку перед іншими вимогами при ліквідації банку-банкрута (в Авст-
ралії та Монголії); 
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3) непрозорість у питанні покриття; 
4) неявна гарантія (спеціальні закони або фонди відсутні, ко-

шти для фондів не резервуються, однак за минулим досвідом або за 
заявами відповідних осіб вклади громадян можуть бути відшкодовані, 
сума компенсацій залишається на розгляд влади); 

5) обмежене покриття (гарантії стосуються частини вкладу, 
окремих видів вкладів; існує державний, змішаний або приватний 
страховий фонд – найбільш поширена система); 

6) повне покриття (застосовується в умовах системної кризи; 
після нормалізації, як правило, замінюється системою обмеженого 
покриття, як це було в Швеції та Фінляндії). 

Ефективність  першого  підходу  обмежена   можливістю  аде-
кватно оцінювати стан банку. Іноді досить складно оцінити якість 
кредитного портфеля банку, наслідком чого є падіння ринкової дисци-
пліни (контроль вкладників над банком: при підвищенні ризиків вони 
карають банк, вилучаючи кошти або вимагаючи підвищення процен-
тів), прозорість фінансової системи залишається недостатньою. У ви-
падку відсутності позитивно виражених гарантій (перший, четвертий 
підхід) зростає можливість панічного вилучення коштів з банків. 

Створення системи страхування депозитів (п'ятий та шостий 
підходи) несе в собі певні ризики та проблеми, причому повне покрит-
тя небезпечне не тільки значними витратами держави, але й посилен-
ням деяких ризиків, характерних для страхування депозитів. Відповід-
но, повне покриття застосовується, як вже зазначалося, в умовах кри-
зи, у той час як за нормальних умов розвитку банківської системи 
МВФ рекомендує використовувати обмежене покриття. 

За класифікацією МВФ системи страхування поділяються на 
два основних види: 

1) експліцитний (формальний, відкритий); 
2) імпліцитний (неформальний, прихований). 
Неформальний вид системи страхування депозитів характери-

зується, як правило, відсутністю: 
• законодавчих засад, що передбачають юридичну відповіда-

льність (фінансова допомога здійснюється згідно з практикою мину-
лих років або за заявою офіційних осіб); 

• необхідних правил, пов'язаних з масштабами та видами ком-
пенсацій (фінансова допомога у випадку неплатоспроможності здійс-
нюється вибірково); 

• конкретного фонду для надання фінансової допомоги. 
Переваги неформальної системи полягають в однаковій захи-

щеності дрібних та великих вкладників і відсутності необхідності для 
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держави організовувати страховий фонд. До недоліків такого типу 
системи відносять: рішення про санацію банку залежить від частки 
державної участі в даному банку; приватним проблемним банкам до-
помога, як правило, не надається; платники податків несуть основну 
частину витрат на відновлення ліквідності банківської системи; уряд 
самостійно приймає рішення про банкрутство банків. 

Формальна система страхування банківських депозитів чітко 
передбачає юридичні, адміністративні, фінансові умови у низці зако-
нів та законодавчих актів. Звичайно державою визначаються типи ін-
ститутів та депозити, що підлягають страхуванню, межі страхування 
(ліміти страхових внесків і виплат); право управління та участі; поря-
док фінансування; умови неплатоспроможності; порядок і процедура 
банкрутства банку. 

Більшість індустріально розвинених країн почала використо-
вувати формальну систему страхування депозитів з 1980 року, після 
низки банківських криз. У країнах Африки захист депозитів здійсню-
ється переважно в формі непрямих гарантій, головним чином через 
недостатній розвиток фінансової системи та переважання державної 
системи власності. Тільки в Сенегалі та Гані передбачений механізм 
відшкодування коштів вкладників. Формальна система страхування 
вкладів запроваджена в Кенії, Нігерії, Танзанії, Уганді. В Азії біль-
шість країн (Китай, Індонезія, Корея, Малайзія, Пакистан, Сінгапур, 
Таїланд, В'єтнам) має неформальні системи страхування, у той час як в 
індустріально розвинених країнах вона існує тільки в Австралії. Біль-
шість країн Середнього Сходу (Єгипет, Іран, Ірак, Ізраїль, Саудівська 
Аравія, Сирія) та половина країн західної півкулі (Бразилія, Болівія, 
Коста-Ріка, Парагвай, Уругвай, Еквадор) також використовує нефор-
мальну систему страхування депозитів. 

Запровадження формальної системи страхування потребує ви-
значення депозитів, які підлягають захисту. Об'єктами страхового за-
хисту, як правило, виступають депозити до запитання, строкові вкла-
ди; ощадні вклади; депозитні сертифікати. Звичайно виключаються з 
формальної системи страхування такі види депозитів: 

• міжбанківські депозити – банки мають можливість оцінки 
фінансового стану один одного, тому здатні мінімізувати ризики за 
міжбанківськими операціями; 

• депозити в іноземній валюті – важко визначити межі коли-
вань валютного курсу та обмежений вплив на платіжну систему при 
незначній питомій вазі в сумарних депозитах; 

• депозити в філіях іноземних банків; 
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• депозити, розміщені в інших країнах, мають незначний 
вплив на платіжну систему країни. 

При страхуванні вкладів завжди постає питання про співвід-
ношення приватної та державної участі в цьому процесі. Теоретично, 
приватна система страхування депозитів вважається економічно ефек-
тивною, політично незалежною та гнучкою. При нестачі коштів у при-
ватного інституту страхування виникає необхідність державного втру-
чання. Приватне страхування потребує жорсткого державного регу-
лювання та державного нагляду. Найбільш привабливою рисою дер-
жавного страхування в умовах стабільної економіки, а отже, і дієздат-
ної бюджетної системи є найбільша довіра до нього з боку вкладників 
та держави. Державна система гарантування вкладів прийнята в біль-
шості країн, в окремих країнах застосовується поєднання державного 
та приватного страхування. Аналіз практики страхування банківських 
депозитів дозволив виділити чотири основні організаційні форми сис-
теми страхування. 

Перша форма передбачає 100% участь держави, де управління 
та фінансування здійснюється державою. Така форма має високий 
ступінь морального ризику, оскільки банки не поділяють між собою 
витрати при банкрутстві інших банків. 

Друга форма – система страхування через фонди, якими ке-
рують суспільні корпорації та які частково фінансуються банками. 

Третя форма – фонди, що спільно керуються банками та дер-
жавою, фінансуються, як правило, банками. Ця змішана форма дозво-
ляє розширити можливості формування власних коштів системи стра-
хування, але водночас зменшує стимули для сторонніх інвесторів. 

Четверта форма – часткове управління зі схемою взаємного 
страхування без участі держави. Вона перекладає частину витрат, що 
виникають при банкрутствах банків, на самі банки. 

Багато з існуючих страхових систем відрізняє недостатній рі-
вень капіталізації, у цьому випадку гарантування вкладів пов'язане з 
додатковими гарантіями для держави. Тому потрібно з особливою 
увагою ставитися до впровадження системи страхування депозитів у 
країнах з дефіцитом бюджету. 

Порівняльна характеристика деяких систем страхування депо-
зитів наведена в табл. 6. 

До 1996 року страхування вкладів в Україні здійснювалося в 
обмеженому обсязі. Формально ці обсяги визначалися Законом. 
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 Таблиця 6  
 

Порівняльна характеристика систем страхування депозитів 
 

Характерис-
тика 

Німеччина Європейський 
Союз* 

США У середньому 
у світі 

Наявність 
гарантій 

існує існує існує у 68 країнах 

Ліміт  
покриття 

30% капіталу 
банку 

20000 євро 100000 до-
ларів 

три середніх 
ВВП на  душу 

населення 
Співстраху-
вання** 

відсутнє 10% відсутнє у 17 країнах 

Покриття де-
позитів в іно-
земній валюті 

існує може бути ви-
ключене 

існує у 48 країнах 

Покриття 
міжбанківсь-
ких депозитів 

відсутнє відсутнє існує у 18 країнах 

Фінансування фінансується, 
можливе пост-
фінансування 

не  
регулюється 

фінансу-
ється 

у 58 країнах 

Джерело фі-
нансування 

тільки банки не 
 регулюється 

змішане приватне – 15  
змішане – 51 
державне – 2 

Управління приватне не  
регулюється 

державне приватне –11 
змішане – 24 

державне – 33 
Членство добровіль-

не*** 
обов'язкове обов'язкове у 55 країнах –

обов'язкове у 
13 –добровіль-

не 
Премії за рів-
нем ризику 

так**** не  
регулюються 

так***** у 21 країні 

 
* У 1997 році ЄС зобов'язав усі країни-члени (у тому числі 

Німеччину, що голосувала проти) запровадити систему обов'язкового 
страхування внесків.  Оскільки  приватна  система не підпадає під Ди-
рективу ЄС, вона продовжує страхування депозитів у сумі, що пере-
вищує 20 тис. євро, а також депозитів, виключених директивою. 

** Співстрахування передбачає виплату внеску не повністю, а 
в певній пропорції, наприклад, перший транш 90%, другий – 70% та 
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ін. Таким чином, вкладник бере участь у співстрахуванні свого вкладу 
(на 10, 30% та ін).  

*** Для банків – учасників Асоціації німецьких банків членс-
тво в системі є обов'язковим. 

**** У Німеччині банки щорічно сплачують 0,03% зобов'я-
зань кредиторів, що належать до банківських операцій. Для нових 
членів передбачений разовий платіж в 0,09%, якщо очікується нестача 
коштів, премія подвоюється, при досягненні запланованого розміру 
фонду встановлюється нульова премія; якщо зібраних коштів недоста-
тньо, можлива додаткова премія до 0,03%; банки з підвищеними ризи-
ками сплачують 250% звичайної премії.  

***** У США банки поділені на дев'ять категорій за ступенем 
ризиковості операцій з різним розміром премії (від 0 до 0,27%  залу-
чених депозитів). 

В Законі України “Про банки і банківську діяльність” від 1991 
року вказано, що держава гарантує захист цінних паперів і вкладів в 
Ощадному банку України. Цей закон передбачав, що банками для за-
безпечення надійності вкладів створюється міжбанківський фонд 
страхування депозитів; порядок його створення встановлюється Наці-
ональним банком України. 

З метою створення цілісної системи страхування депозитів 
населення в банках України починаючи з другої половини 1995 року 
Національним банком проводилась робота з розробки положення про 
міжбанківський фонд обов'язкового страхування вкладів фізичних 
осіб. НБУ розробив та ввів у дію з 1 липня 1997 р. тимчасовий поря-
док формування комерційними банками фонду страхування вкладів 
фізичних осіб за рахунок придбання ними державних цінних паперів 
та передачі їх на зберігання НБУ. 

НБУ підготував також проект Указу Президента України про 
заходи щодо захисту прав фізичних осіб – вкладників комерційних 
банків. Поряд з цим Національний банк підготував законопроект про 
фонд страхування вкладів фізичних осіб. У роботі над цим докумен-
том із фахівцями НБУ тісно співпрацювали спеціалісти – консультан-
ти Фонду Сороса. Цей законопроект був внесений до розгляду в рам-
ках заходів Світового банку. 

З 10 жовтня 1998 р. набрав чинності Указ Президента № 
996/98 “Про заходи щодо захисту прав фізичних осіб – вкладників 
комерційних банків України”. Згідно з цим Указом із Фонду гаранту-
вання вкладів фізичних осіб відшкодовували суми в розмірі вкладу, 
але не більше 500 гривень (сума еквівалентна 100 дол. США) кожному 
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вкладнику комерційного банку, який сплачує збори і платежі до цього 
фонду. Сума відшкодування становила саме 500 гривень тому, що та-
ким був середній обсяг вкладу фізичної особи на момент підписання 
указу. До речі, ним було передбачено (у разі зміни тенденції розвитку 
ринку ресурсів, залучених комерційними банками від вкладників) пос-
тупово збільшувати суму відшкодування. 

На виконання Указу Президента Кабінетом Міністрів України 
та Національним банком України 21 січня 1999 р. була прийнята спі-
льна Постанова за № 70, якою затверджувалось “Положення про Фонд 
гарантування вкладів фізичних осіб”. 

25 січня 1999 р. Правління НБУ ухвалило Постанову № 29 
“Про перерахування комерційними банками на рахунок Фонду гаран-
тування вкладів фізичних осіб, відкритий у НБУ, початкових зборів”. 

Відповідно до цієї Постанови впродовж 30 днів від дня її під-
писання всі комерційні банки, що мають ліцензію на залучення вкла-
дів населення, повинні були перерахувати початковий збір до Фонду в 
розмірі 1% зареєстрованого статутного капіталу. Загалом ця сума ста-
новила 19 132 тис. грн (учасники – 140 банків). Ще 20 млн грн у цей 
самий термін було внесено НБУ, як представником держави. За місяць 
після перерахування внесків Фонд розпочав виконувати свої функції. 

До 1 січня 1999 р. гарантією повернення вкладів фізичних осіб 
були заблоковані в кожному банку на депо-рахунку в НБУ державні 
облігації, що за номінальною вартістю становили 16,5% обсягу залу-
чених депозитів. Причому вони враховувалися також при розрахунку 
нормативів обов'язкових резервів. Проте такий вид гарантування   
швидше сприяв вирішенню проблеми поповнення державного бюдже-
ту шляхом адміністративного розміщення серед банків додаткової 
кількості ОВДП, ніж захисту інтересів вкладників. З початком       
2000 року НБУ скасував урахування цих ОВДП при виконанні резерв-
них вимог, однак залишив облігації заблокованими. 

Згодом був розроблений проект перехідного порядку форму-
вання банками коштів для гарантування вкладів населення за рахунок 
ОВДП на період до повного формування Фонду гарантування вкладів 
фізичних осіб. Передбачалося, що ОВДП з цього резерву будуть розб-
локовуватися поетапно. Упродовж 1999 року планувалося довести 
обсяг заблокованих ОВДП до 8% від суми залучених депозитів, у  
2000 році – до 6%, у 2001 році – до 4%, а приблизно у 2004 році – вза-
галі розформувати цей резерв. Таким чином, можна сказати, що нині в 
Україні діє подвійна система захисту вкладів населення. А якщо вра-
хувати, що 10% обсягу депозитів фізичних осіб банки мають резерву-
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вати власне грішми як обов'язковими резервами, то система захисту 
буде вже потрійна. 

Основним нормативним документом ФГВФО є Положення 
“Про порядок відшкодування Фондом гарантування вкладів фізичних 
осіб коштів вкладникам комерційних банків у разі їх ліквідації”, за-
тверджене постановою Правління НБУ № 8 від 11.01.2001 р. 

Недосконалість чинного законодавства призвела до необхід-
ності прийняття Закону України “Про Фонд гарантування вкладів фі-
зичних осіб”, який набув чинності 20 вересня 2001 р. Згідно з цим за-
коном фонд є державною спеціалізованою установою, економічно са-
мостійною юридичною особою, яка не має на меті одержання при-
бутку. 

Основними завданнями Фонду гарантування вкладів фізичних 
осіб є: 

• забезпечення захисту прав фізичних осіб – вкладників коме-
рційних банків України, що сплачують внески до фонду, шляхом від-
шкодування за рахунок коштів фонду втрат за вкладами; 

• здійснення організаційно-управлінських заходів щодо забез-
печення виплати вкладникам сум відшкодування; 

• забезпечення надходження та акумуляції сум зборів з комер-
ційних банків, які сплачуються до фонду, та інших коштів, призначе-
них для відшкодування вкладникам  втрат  у  разі  недоступності  
вкладів; 

• забезпечення цільового використання коштів, які перебува-
ють на рахунках фонду. 

Усі банки – учасники фонду поділені на дві категорії: 
1) повноправні учасники фонду – банки, які дотримуються 

встановлених НБУ економічних нормативів і діяльність яких не ви-
кликає стурбованості наглядових органів; 

2) тимчасові учасники фонду – банки, які не виконують вста-
новлених економічних нормативів та/або яким зупинено дію банківсь-
кої ліцензії. 

Фонд не відшкодовує гарантованої суми за вкладами, розмі-
щеними: 

1) членам наглядової ради, ради директорів і ревізійної комісії 
банку, вклади в якому є недоступними; 

2) працівникам незалежних аудиторських фірм, які здійсню-
вали аудиторські перевірки банку протягом останніх трьох років; 

3) акціонерам, частка яких перевищує 10% статутного капіта-
лу банку; 
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4) вкладникам, які на індивідуальній основі отримують від  
банку пільгові відсотки та мають фінансові привілеї, що призвели до 
погіршення фінансового стану банку. 

Керівними органами фонду є адміністративна рада та вико-
навча дирекція. Адміністративна рада формується шляхом делегуван-
ня до її складу двох представників Кабінету Міністрів України, двох 
представників Національного банку України, одного представника 
Асоціації банків. Адміністративна рада координує роботу фонду щодо 
захисту інтересів вкладників, здійснює контроль і нагляд за діяльністю 
фонду, приймає рішення в межах своїх повноважень і несе відповіда-
льність за виконання покладених на фонд завдань і здійснення ним 
своїх функцій. Питання, пов'язані з поточною діяльністю фонду, вирі-
шує виконавча дирекція, кількісний склад якої затверджується адміні-
стративною радою. 

Фонд є єдиним розпорядником коштів, акумульованих у про-
цесі його діяльності. Кошти фонду не включаються до державного 
бюджету України. 

Україною прийнята найпростіша з існуючих у світі модель 
страхування депозитів: страхування є обов'язковим, страхуванню під-
лягають тільки депозити фізичних осіб, ставка відрахувань є фіксова-
ною, сума відшкодування депозиту обмежується. 
 

Контрольні питання 
1. Що таке депозит? 
2. Яка класифікація депозитів? 
3. Які операції банків належать до недепозитних? 
4. Що таке банківський сертифікат? 
5. У чому сутність ощадного вкладу? 
6. Вказати порядок здійснення депозитних операцій комерційного 

банку. 
7. Скільки існує методів визначення кількості днів для розрахунку 

відсотків за депозитами. 
8. Які інструменти застосовує НБУ для управління ресурсами коме-

рційних банків? 
9. Яким чином комерційний банк здійснює управління своїми ресур-

сами? 
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4. КРЕДИТНІ ОПЕРАЦІЇ БАНКІВСЬКИХ УСТАНОВ 
 

4.1. КЛАСИФІКАЦІЯ БАНКІВСЬКИХ КРЕДИТІВ 
      

Кредити комерційних банків можна класифікувати за різними 
ознаками та критеріями. Найбільш зручною є така класифікація бан-
ківських кредитів: 

1) за основними категоріями позичальників; 
2) за цільовим спрямуванням; 
3) за строками користування; 
4) залежно від забезпечення; 
5) за методами надання; 
6) залежно від кількості кредиторів; 
7) залежно від порядку погашення;  
8) за характером і способом сплати процентів; 
9) за ступенем ризику. 
Виходячи з основних категорій позичальників розрізняють кре-

дити: 
• галузям народного господарства; 
• населенню; 
• державним органам влади. 
Залежно від цільового спрямування кредити поділяються на: 
• виробничий (поповнення обігових коштів та основних засо-

бів); 
• споживчий (споживчі цілі населення).  
За строками користування кредити є: 
• строкові, тобто надані на визначений у договорі строк, які, 

свою чергу, можуть бути: 
 короткостроковими (до 1 року);  
 середньостроковими(1– 3 роки);  
 довгостроковими (понад 3 роки); 
• до запитання (онкольні) – видаються на невизначений строк, 

позичальник повинен погасити такий кредит за першою вимогою бан-
ку. Якщо банк не вимагає погашення, то кредит повертається на роз-
суд позичальника; 

• прострочені – за якими строк погашення, встановлений кре-
дитним договором, минув; 

• відстрочені (пролонговані) – щодо яких за клопотанням пози-
чальника банком прийняте рішення про перенесення строків погашен-
ня кредиту на більш пізню дату. 
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Залежно від забезпечення кредити є: 
• забезпечені (ломбардні) – надаються під забезпечення: 
а) матеріальне забезпечення; 
б) нематеріальне забезпечення. 
• незабезпечені (бланкові) – надаються без забезпечення. 
Незабезпечені (бланкові) кредити, що називаються у банківській 

практиці довірчими, надаються лише під зобов'язання позичальника 
погасити позичку. Вони пов'язані з великим ризиком для банку, тому 
потребують ретельнішого вивчення кредитоспроможності позичаль-
ника і надаються під більш високий процент. 

У країнах з розвиненою ринковою економікою поширенішими є 
такі форми забезпечення кредитів: 

• гарантія, або порука третьої сторони;  
• перевідступлення контрактів, дебіторської заборгованості;  
• застава товарних запасів; 
• застава дорожніх документів, нерухомого майна, цінних папе-

рів, дорогоцінних металів, страхування. 
Гарантія, або порука – це зобов'язання третьої особи погасити 

борг позичальника у випадку його неплатоспроможності; оформляєть-
ся як самостійний обов'язок гаранта чи поручителя. 

Перевідступлення контрактів практикується при кредитуванні 
будівельних компаній, що здійснюють регулярні поставки товарів або 
послуг за контрактом. Боржник перевідступає контракт кредитуючому 
банку, внаслідок чого надходження коштів від замовника зарахову-
ються в погашення кредиту. 

Перевідступка дебіторської заборгованості полягає в  передачі 
банку рахунку, що вимагає оплати за поставлені позичальником това-
ри. 

Забезпечення товарними запасами означає, що предметом за-
стави можуть бути:  

• сировина; 
• комплектуючі вироби;  
• готова продукція тощо. 
Забезпечення дорожніми документами використовується при 

кредитуванні експортно-імпортних операцій. Заставою тут виступа-
ють документи, що підтверджують відвантаження товарів. Такі доку-
менти називаються коносамент і накладні. 

Іпотекою визнається застава землі, нерухомого майна, при яко-
му:; предмет застави залишається у заставодавця чи третьої особи. 
Предметом іпотеки може бути майно, пов'язане із землею – будівлі, 
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споруди, квартири, земельні ділянки громадян, багаторічні насаджен-
ня тощо.  

Заставою по кредиту можуть бути такі види рухомого майна: 
обладнання, машини, механізми, інвентар, транспортні засоби, товари 
довгострокового вжитку. 

Застава векселя чи іншого цінного папера здійснюється шляхом 
індосаменту і вручення заставодержателю індосованого цінного папе-
ра. Умовою використання цінних паперів, як форми застави, має бути 
їх висока ліквідність. 

За методами надання кредити поділяються на ті, що надають-
ся: 

• у разовому порядку, коли рішення про надання приймається: 
окремо по кожному виду кредиту; 

• відповідно до відкритої кредитної лінії, тобто кредити нада-
ються у межах завчасно визначеного ліміту кредитування без                 
погодження кожний раз із банком умов кредитного договору; 

• гарантовані – банк бере на себе зобов'язання у разі потреби 
надати кредит клієнту визначеного розміру протягом відповідного 
періоду.  

Гарантовані кредити, в свою чергу, можуть бути двох видів:  
1) з обумовленою датою видачі кредиту;  
2) з наданням кредиту в міру виникнення потреби в ньому. 
Залежно від кількості кредиторів розрізняють кредити: 
• надані одним банком; 
• консорціальні, що надаються консорціумом банків, в якому 

один з банків бере на себе роль менеджера, збирає з банків учасників 
потрібну кредитоодержувачу суму ресурсів; укладає з ним договір і 
надає кредит. Банк-менеджер займається також розподілом процентів;  

• паралельні, що передбачають участь в їх наданні кількома   
банками. Тут кредити одному позичальникові надають різні банки, але 
на одних, завчасно погоджених, умовах. 

Зважаючи на порядок погашення, кредити поділяються на ті 
що погашаються:  

 поступово (в розстрочку);                                         
 водночас із закінченням строку кредитного договору; 
 у відповідності з особливими умовами, визначеними кредит-

ними договорами. 
За характером та способом сплати процентів  є такі креди-

ти: 
• з фіксованою процентною ставкою; 
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• з плаваючою процентною ставкою; 
• зі сплатою процентів у міру використання наданих коштів 

(звичайний кредит); 
• зі сплатою процентів одночасно з отриманням кредиту              

(дисконтний кредит). 
Кредити з фіксованою процентною ставкою характерні для ста-

більної економіки. З метою зменшення ризику недоотримання прибу-
тку або запобігання збитків в умовах інфляції при видачі кредитів на 
значні строки банки використовують плаваючу процентну ставку. В 
цьому випадку у відповідності з кредитним договором процентні став-
ки періодично переглядаються і звичайно прив'язуються до рівня об-
лікової ставки центрального банку та фактичного темпу інфляції. 

За ступенем ризику кредити поділяються на стандартні і не-
стандартні. Останні, в свою чергу, бувають:  

• кредити під контролем;  
• субстандартні;  
• сумнівні;  
• безнадійні.  

 

4.2. УМОВИ КРЕДИТНОЇ УГОДИ 
 

Банківське кредитування здійснюється на основі таких принци-
пів кредитування: 

1) принцип строковості означає, що позика повинна бути пове-
рнена позичальником банку в чітко обумовлений кредитною угодою 
строк. 

Економічною основою строковості кредиту, що надається пози-
чальнику на цілі основної виробничої діяльності, є тривалість кругоо-
бігу обігового капіталу. Граничний термін кредитування позичальника 
на такі цілі не повинен перевищувати 12 місяців, тобто формування 
обігового капіталу підприємства здійснюється за допомогою коротко-
строкових кредитів. 

Кредити на нове будівництво, технічне переозброєння і розши-
рення діючих підприємств та їх реконструкцію, тобто на створення і 
відновлення основного капіталу, надаються на терміни, обумовлені 
нормативними строками будівництва, освоєння та окупності об’єкта. 
Ці строки, як правило, перевищують 12 місяців. Інакше кажучи, нор-
мування основного капіталу підприємств здійснюється за допомогою 
середньострокового та довгострокового кредитування. Від дотриман-
ня принципу строковості залежить можливість банку надавати нові 
кредити, оскільки одним з джерел кредитування є повернені позики. 
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Порушення цього принципу означає перетворення строкової заборго-
ваності за позиками в прострочену; 

2) цільовий характер кредитування передбачає використання 
позичальником кредиту суворо на цілі, визначені кредитною угодою; 
вкладення позичених коштів у конкретні господарські процеси. Його 
дотримання допомагає банку приймати найбільш об'єктивні рішення 
щодо можливості та доцільності надання кредитів, слугує певною га-
рантією забезпечення їх повернення. 

Надання кредиту пов'язане з оцінкою кредитного ризику проек-
ту, який кредитується. Параметри позики визначаються з урахуванням 
кредитного ризику, тому нецільове використання коштів може зашко-
дити інтересам кредитора і збільшує його кредитний ризик; 

3) принцип забезпеченості кредитів має на меті захистити інте-
реси банку і не допустити збитків від неповернення боргу внаслідок 
неплатоспроможності позичальника. Гарантією повернення кредиту 
виступає майно позичальника. 

Комерційні банки можуть видавати і бланкові кредити, однак їх 
кількість досить обмежена, оскільки вони пов'язані з великим ризиком 
для банку; 

4) принцип повернення означає, що кредит обов'язково має бу-
ти повернений; 

5) принцип платності свідчить, що повинна бути повернена не 
лише основна сума боргу, але й сплачені проценти, які виступають 
платою за користування кредитом. 

За рахунок доходів у вигляді процентної плати банки покрива-
ють свої витрати та отримують прибуток. 

Кредитні правовідносини між кредитором і позичальником рег-
ламентуються на підставі кредитних договорів. 

Кредитний договір – це юридичний документ, що визначає вза-
ємні обов'язки і відповідальність між банком і клієнтом з нагоди оде-
ржання останнім кредиту. Кредитний договір укладається тільки в 
письмовому вигляді і не може змінюватися в односторонньому поряд-
ку. Зміст і перелік умов кредитного договору визначаються за угодою 
сторін і включають розмір кредиту, умови надання і погашення пози-
чок, розмір проценту за кредит та інші умови, які не суперечать чин-
ному законодавству. 

На практиці банки розробляють типові форми кредитних угод, 
основними положеннями яких є: 



 

172 
 

1) опис суб'єктів угоди – визначається, хто позичальник, хто 
кредитор; якщо кредиторів кілька – хто провідний кредитор. Важливо 
визначити юридичні права сторін, що підписують договір; 

2) опис умов кредитування – вказуються сума і строк кредиту, 
порядок його видачі та погашення. Погашення кредиту передбачається 
на конкретну дату або в розстрочку; 

3) зобов'язання позичальника повернути суму кредиту та спла-
тити проценти за користування кредитом; 

4) опис забезпечення кредиту з посиланням на угоди, що є час-
тинами кредитного договору (договір застави, гарантії, поручительст-
ва, страхова угода);  

5) обмежувальні умови:  
• захисні;  
• негативні. 
Захисні статті – це список дій чи умов, яких повинен дотриму-

ватись позичальник протягом дії кредитного договору (зобов'язання 
періодично подавати банку звітну документацію, надавати працівни-
кам банку інформацію про свою господарську діяльність). 

Негативні статті – це список умов, які не повинен допустити по-
зичальник (заборона отримання додаткових кредитів, передачі в заста-
ву третім особам активів, надання гарантії, невиплати дивідендів, за-
робітної плати вище встановленого рівня, злиття з іншими компанія-
ми); 

6) права суб'єктів угоди. Банк залишає за собою право вимагати 
дострокового погашення кредиту у випадку порушень умов кредитної 
угоди. Позичальник може домагатися перенесення строків погашення 
позики, підвищення суми позики, права достроково погашати кредит; 

7) санкції за порушення умов угоди. Порушення з боку позича-
льника умов кредитної угоди карається шляхом стягнення пені, яка 
нараховується на суму боргу або на суму кредиту, або на суму пору-
шення. 

Банк може заперечити проти надання наступної суми кредиту, 
вимагати дострокового погашення кредиту, відмовитись від подаль-
шого співробітництва з клієнтом, ініціювати процедуру банкрутства 
підприємства. 

Порушення умов кредитної угоди з боку банку так само тягне за 
собою фінансові санкції. В угоді можна зазначити хто буде відшкодо-
вувати витрати на вирішення спорів; 

8) строк набуття угодою чинності; 
9) можливості зміни умов угоди; 
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10) юридичні адреси суб'єктів угоди, підписи уповноважених 
осіб, скріплені печатками. 

Договір укладається на 1 рік, більш тривалий строк, якщо клієнт 
користується кредитами постійно або об'єктом кредитування є основні 
засоби, або більш короткий строк при тимчасовій потребі в коштах 
або наданні окремого кредиту. 

 
4.3. СПОСОБИ ЗАХИСТУ ВІД КРЕДИТНОГО РИЗИКУ 

Кредитний ризик – це ризик несплати позичальником основ-
ного боргу і процентів по ньому, належних кредитору. Інакше кажучи, 
під кредитним ризиком прийнято розуміти ймовірність, а точніше за-
грозу втрати банком частини своїх ресурсів, неотримання прибутків 
або збільшення витрат у результаті здійснення певних фінансових 
операцій. 

Для кожної кредитної операції характерні свої специфічні при-
чини та фактори, що визначають ступінь ризику. Так, кредитний ризик 
може виникати через погіршення фінансового стану позичальника, 
відсутність необхідних організаційних здібностей у його керівництва, 
недостатню підготовку працівника, що приймає рішення про кредиту-
вання, та інші обставини. 

Найбільш загальні способи страхування ризиків у банківській 
практиці зводяться до їх диверсифікації (тобто розподілу, регулюван-
ня структури і розмірів), а також до постійного контролю з боку банку 
за виконанням необхідних співвідношень, нормативів (наприклад, но-
рмативу максимального розміру ризику на одного позичальника, нор-
мативу великих кредитних ризиків, що встановлюються центральним 
банком) та здійснення у разі необхідності коригуючих дій. 

Суттєву роль при цьому відіграє наявність у банку відповідної 
інформаційної бази і сучасних технологій, кваліфікованого персоналу, 
а також проведення постійних робіт з прогнозування економічної 
кон'юнктури. Однак, здійснення подібних робіт потребує значних ви-
трат і доступне лише досить великим банкам. 

Управління кредитним ризиком (його мінімізація) здійсню-
ється за допомогою: 

• лімітування кредитів; 
• диверсифікації портфеля позичок банку; 
• контролю за використанням кредиту та оперативності при   

стягненні боргу; 
• страхування кредитних операцій; 
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• достатнього та якісного забезпечення наданих кредитів; 
• аналізу кредитоспроможності, тобто можливості позичальника 

погасити кредит. 
І спосіб – встановлення позичальникам лімітів кредитування. 

Як правило, банки встановлюють ліміт, який регламентує розмір обо-
роту за видачею кредиту за певний період (ліміт видачі). У деяких ви-
падках встановлюється ліміт заборгованості, який регламентує забор-
гованість за кредитом на певну дату. 

Надання кредитів за допомогою ліміту видачі здійснюється, за-
звичай, шляхом відкриття кредитної лінії (характеризує оборот по ви-
дачі кредиту). Вона відкривається клієнтам зі сталою репутацією, які 
мають стабільний фінансовий стан. Існують різні види кредитних лі-
ній. Вони можуть бути поновлювальні, коли кредит надається і пога-
шається в межах встановленого ліміту, і непоновлювальні, коли після 
надання і погашення кредиту відносини між банком і клієнтом припи-
няються. 

У ряді випадків питання про видачу кредитів вирішується бан-
ком кожний раз індивідуально. 

ІІ спосіб – диверсифікація кредитних вкладень. Це означає роз-
поділ кредитів між різними суб'єктами правовідносин, клієнтами різ-
них форм власності і галузей економіки, між різними регіонами країни 
тощо. В деяких випадках дотримання банком диверсифікації здійсню-
ється за допомогою нормативів або вимог, які встановлюються НБУ. 

Чим більшій кількості позичальників надається кредит, тим 
меншим буде ризик неповернення кредитів за інших рівних умов, 
оскільки вірогідність банкрутства багатьох позичальників значно        
менша, ніж кількох. 

ІІІ спосіб – оперативність при стягненні боргу – передбачає 
необхідність підтримувати з позичальником тісні контакти протягом 
усього строку користування кредитом. Банк повинен слідкувати за 
станом справ у клієнта і у разі необхідності застосовувати упереджу-
вальні дії щодо захисту своїх інтересів. 

IV спосіб – страхування  кредитних операцій. Він означає, що 
банки повинні створювати страхові фонди як на макро-, так і мікрорі-
внях, а також страхувати окремі кредитні угоди в спеціалізованих 
страхових компаніях. 

V спосіб – забезпеченість кредиту. У практиці роботи українсь-
ких комерційних банків найпоширенішими формами забезпечення 
зобов'язань позичальника перед банком є застава майна, гарантія (по-
ручительство) третьої особи, стягнення пені і штрафів, перевідступ-
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лення на користь банку вимог і рахунків позичальника третій особі, 
страхування відповідальності позичальника перед банком за непога-
шення кредитів і ризику непогашення кредитів. Правові основи цих 
форм застави визначені Цивільним кодексом України. 

У банківській практиці західних країн з розвиненою ринковою 
економікою найбільш популярними є такі носії забезпечення кредитів: 
гарантія або поручительство третьої сторони, перевідступлення конт-
рактів  дебіторської заборгованості, товарні запаси, державні докумен-
ти, рухоме і нерухоме майно, цінні папери, дорогоцінні метали. 

Також зустрічаються й інші способи забезпечення кредитів.  
Зокрема, при видачі позичок індивідуальним позичальникам за заставу 
приймаються поліси страхування життя, свідоцтва про ощадні внески, 
вимоги на виплату заробітної плати; при кредитуванні підприємств 
добувних галузей – корисні копалини або контракти на постачання 
сировинних ресурсів; при кредитуванні фермерських господарств – 
урожай (зібраний або у корінні за умови його страхування). Застава 
майна клієнта є однією з найпоширеніших форм забезпечення повер-
нення банківського кредиту. Оформляється вона договором про заста-
ву, що підписують обидві сторони. Цей договір підтверджує право 
кредитора при невиконанні платіжного зобов'язання позичальником 
отримати переважне задоволення претензій з вартості заставного май-
на. 

Позики, що видаються під заставу майна клієнта або його май-
нових прав, називаються ломбардними. 

Предметом застави можуть виступати речі, інше майно та май-
нові права. У той же час це майно для віднесення його до об'єкта за-
стави повинно відповідати двом критеріям: відповідність і достатність. 
Вказані критерії знаходять різноманітне вираження по відношенню до 
різних видів майна. 

Залежно від матеріально-речового змісту предмети застави по-
діляються на такі групи: 

1. Застава майна клієнта:  
• товарно-матеріальних цінностей (сировина, матеріали, напів-

фабрикати, товари і готова продукція, валютні цінності (готівкова ва-
люта), золоті вироби, прикраси, предмети мистецтва, антикваріат то-
що); 

• цінних паперів, включаючи векселі; 
• депозитів, що знаходяться в тому ж банку;  
• іпотека (застава нерухомості).  
2. Застава майнових прав:  
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• орендатора;  
• автора на винагороду;  
• замовника за договором підряду; 
• комісіонера за договором комісії.   
У той же час, щоб те чи інше майно могло стати предметом за-

стави, необхідна його відповідність критеріям прийнятності та достат-
ності. 

Критерій прийнятності відображає якісну визначеність предме-
та застави, критерій достатності – кількісну. Існують загальні і специ-
фічні вимоги до якісної та кількісної характеристик визначеності пре-
дметів застави. 

Загальні вимоги до якісної сторони предметів застави, незалеж-
но від їх матеріально-речевого змісту, зводяться до такого: 

1) предмети застави (речі та майнові права) повинні належати 
позичальнику (заставодавцю) або знаходитись у його повному госпо-
дарчому віданні;  

2) предмети застави повинні мати грошову оцінку; 
3) предмети застави повинні бути ліквідними, тобто мати здат-

ність до реалізації. 
Загальними вимогами до кількісної визначеності предметів     

застави є перевищення вартості заставного майна суми основних зобо-
в'язань, які має заставодавець стосовно заставодержателя, тобто      
вартість заставного майна повинна бути більшою за суму позики і 
процентів. 

Специфічні вимоги до якісної та кількісної характеристик пре-
дметів застави залежать від виду застави та ступеня ризику, що супро-
воджує відповідні заставні операції. 

Прийнятність товарно-матеріальних цінностей для застави ви-
значається двома факторами: 

• якість цінностей; 
• можливість кредитора здійснювати контроль за їх збережен-

ням. 
Критеріями якості товарно-матеріальних цінностей є: швидкість 

реалізації, відносна стабільність цін, можливість страхування, довгот-
ривалість зберігання. Тому продукти, що швидко псуються, як прави-
ло, не надаються під заставу. 

Важливо не лише визначити критерій якості, вибрати у відпові-
дності з ним цінності, але й забезпечити їх зберігання. Лише в цьому 
випадку застава цінностей може бути гарантією повернення кредиту. 

Позика видається на 50–90% вартості застави. 
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Найбільш поширеними видами застави є застава товарів в обігу 
і застава товарів у переробці. У цьому випадку заставодавець не лише 
безпосередньо володіє заставними цінностями, але й може їх витра-
чати. 

Застава товарів в обігу застосовується в практиці вітчизняних 
та зарубіжних банків при кредитуванні торговельних організацій. Ці 
організації повинні мати постійний запас цінностей для виставлення 
на продаж в даному випадку предмет застави знаходиться не лише у 
володінні, але й в розпорядженні і користуванні позичальника. За та-
кого виду застави організація може змінити одні заставні цінності на 
інші, але умовою використання товарів є обов'язкове їх оновлення в 
сумі використаних цінностей. Застава товарів в обігу дістала також 
назву застави з перемінним складом, оскільки між моментом продажу 
товарів і моментом поновлення товарного запасу можлива невідповід-
ність, заставне зобов'язання не завжди гарантує повернення кредиту. 
Така гарантія поширюється лише на реально існуючі товарні запаси. 

Близька за змістом до застави товарів в обігу застава товарів у 
переробці. Вона застосовується при кредитуванні промислових під-
приємств, наприклад тих, що переробляють сільськогосподарську си-
ровину. Особливістю цього виду застави є право позичальника вико-
ристовувати заставну сировину і матеріали, що включені до предмету 
застави, у виробництві і заміняти їх на готову продукцію. Причому 
може допускатися переміщення призначених до переробки цінностей 
зі складу в цех фабрики чи заводу. 

Забезпечення товарними запасами. При цій формі заставою ви-
ступають партії сировини, матеріалів, готової продукції. Перевага на-
дається товарам, торгівля якими ведеться на біржі, тобто за якими  
легко визначити ринкову ціну. Умовою застосування товарних запасів 
як застави, є їх застрахованість. Існує два способи оформлення даного 
забезпечення: під складські квитанції і під розписки, що підлягають 
зберіганню. За першого способу заставні товари вилучаються у пози-
чальника і передаються на зберігання складській компанії. Складські 
квитанції слугують забезпеченням кредиту. Після погашення позики 
банк виписує ордер на видачу товарів позичальнику. За другого спо-
собу товари знаходяться на відповідальному зберіганні у позичальни-
ка, однак контроль за ними доручається представникам банку-
кредитора або третім особам (наприклад, складській компанії). У цьо-
му випадку забезпеченням слугують розписки, що підлягають збері-
ганню. 
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Найбільш прийнятним способом зберігання застави є другий, 
оскільки перший (під складські квитанції) пов'язаний зі значними ви-
тратами, що позначається на ціні позики. Другий спосіб дозволяє зни-
зити витрати по зберіганню застави, проте збільшує ризик банку. Ви-
дача позики під розписку, що підлягає зберіганню, вимагає високої 
надійності клієнта. 

Наступною формою забезпечення кредиту є цінні папери. В 
цьому випадку забезпеченням кредиту можуть бути представлені по-
зичальником різного роду цінні папери: акції, облігації, короткостро-
кові казначейські зобов'язання, векселі, депозитні сертифікати. При-
чому до застави приймаються як цінні папери на пред'явника, так й 
іменні. 

У практиці роботи зарубіжних комерційних банків однакового 
поширення набули як короткострокові, так і довгострокові кредити під 
цінні папери. Надання довгострокових позик під цінні папери визна-
чається наявністю у банку ресурсів довгострокового характеру. Крім 
того, такі кредити пов'язані зі значним ризиком, оскільки за час корис-
тування ними ринкова ціна прийнятих у забезпечення цінних паперів 
може суттєво змінитися, а банк у випадку непогашення позики понесе 
збитки, пов'язані зі зниженням ринкового курсу цінних паперів. Тому 
кредитні договори на такі позики часто містять багато додаткових 
умов, що захищають права банку у випадку зміни ринкового курсу 
цінних паперів. 

Враховуючи економічну ситуацію в Україні, відсутність розви-
нутого ринку цінних паперів, інфляційні процеси, вітчизняні комер-
ційні банки не ризикують надавати довгострокові позики під цінні 
папери. До того ж вони не мають достатньо кредитних ресурсів довго-
строкового характеру. В зв'язку з цим у практиці роботи комерційних 
банків сьогодні знаходять застосування лише короткострокові позики 
під цінні папери. 

Застава цінних паперів відбувається з передачею заставних цін-
них паперів на зберігання банку. Одержувачем кредиту може бути 
будь-яке платоспроможне підприємство, якому на правах власності 
належать цінні папери зовнішніх емітентів, тобто інших підприємств, 
банків, а також держави. 

Власні акції та облігації підприємства-позичальника не прий-
маються банком у забезпечення позики. 

Перед видачею позики під цінні папери банк бере до уваги такі 
фактори: 
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• якість цінних паперів (тобто їх справжність та платоспромож-
ність); 

• можливість реалізації цінних паперів як об'єктів застави на 
вторинному ринку; 
• платоспроможність банку, фірми, АТ та інших органів, що ви-

пустили цінні папери (чим вища їх репутація або чим стабільніший 
дохід, що виплачується по цінних паперах, тим стійкіший курс цінних 
паперів та вище їх реалізованість); 

• наявність у цінних паперів ринкової вартості, тобто їх котиру-
вання на фондовій біржі. 

При непогашенні позичальником заборгованості по позичці у 
встановлений строк, заставні у забезпечення кредиту як цінні папери у 
встановленому порядку переходять у власність банку. Банк може ці 
папери залишити за собою або продати їх за реальним курсом і пога-
сити позику клієнта. 

Ще однією формою забезпечення кредиту є гарантія чи порука 
– зобов'язання третьої особи погасити борг позичальника у випадку 
його неплатоспроможності. 

Кредити під гарантію видаються позичальнику лише в тому ви-
падку, якщо гарант є платоспроможною особою. Платоспроможність 
гаранта повинна бути підтверджена банком, що його обслуговує. Для 
цього підприємство-гарант перед тим, як видати гарантійний лист під-
приємству, що звернулося до нього з проханням виступити гарантом 
по позичці, надає цей лист в свою установу банку. Банк гаранта після 
перевірки його платоспроможності робить відповідний напис на     
гарантійному листі і завіряє його підписами керівних осіб банку, а 
також печаткою. 

Враховуючи, що видача гарантій має значний ступінь ризику і 
зобов’язує банк гаранта провести попередній аналіз його фінансового 
стану на перспективу, операція щодо підтвердження платоспроможно-
сті гаранта є платною, за неї стягується комісійна винагорода (певний 
процент від суми гарантійного листа). Банк, що видає кредит під             
гарантію, при встановленні строку погашення кредиту повинен врахо-
вувати строк дії гарантій. 

При настанні строку погашення позики і відсутності коштів на 
рахунку позичальника непогашена заборгованість переноситься на 
рахунок прострочених позик. Одночасно банк позичальника повідом-
ляє гаранта (поштою, по телефону, телефаксом або через кур'єра) про 
неповернення кредиту гарантоотримувачем, а гарант через три дні з 
моменту отримання цього повідомлення повинен погасити позику сво-
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їм платіжним дорученням. Після погашення всієї суми кредиту, що 
забезпечений гарантією, дія останньої припиняється. В тому випадку, 
якщо гарант відмовляється від виконання свого зобов'язання або вияв-
ляється на момент пред'явлення до нього вимоги про погашення кре-
диту гарантоотримувача неплатоспроможним, банк позичальника по-
винен звернутися в арбітраж або третейський суд. 

Банк, як юридична особа, теж може виступати гарантом по кре-
дитах. Гарантія платежу є платною послугою, що надається банком на 
основі договору, що укладається з суб'єктом господарювання. У дого-
ворі передбачаються строк надання гарантії, сума, комісійна винаго-
рода за гарантію платежу, порядок і строк його переказу, а також роз-
мір процентної ставки за користування ресурсами банку у випадку 
погашення  за гарантоотримувача  кредиту, одержаного в  іншому  
банку. 

Найбільш прийнятним варіантом бланкового (незабезпеченого 
заставою) кредиту є гарантія Уряду України або гарантія акціонера 
банку (в межах суми належних йому акцій). Далі йде гарантія банку з 
числа перших 10–20 за ступенем надійності, що працюють протягом 
4–5 років без особливих проблем. Нарешті може бути прийнята гаран-
тія прибутково працюючого протягом кількох років підприємства, що 
має реальні активи і обороти. Арбітражні дії стосовно такого підпри-
ємства можуть бути успішними. 

Перевідступлення контрактів як форма забезпечення практи-
кується при кредитуванні будівельних організацій, що здійснюють 
регулярні поставки товарів за контрактом. Боржник перевідступає  
контракт кредитуючому банку, внаслідок чого надходження від поку-
пця за виплатою за контрактні роботи зараховується у погашення за-
боргованості за кредитом. 

Перевідступання дебіторської заборгованості полягає в пере-
дачі банку рахунків, що вимагають оплати за поставлені позичальни-
ком товари (виконані роботи чи надані послуги). Існує два різновиди 
перевідступання: 

1) без повідомлення дебіторів – грошові надходження від дебі-
торів передаються банку позичальником; 

2) з повідомленням дебіторів – дебітори направляють платежі 
безпосередньо банку. 

Перевідступлення (цесія) на користь банку вимог і рахунків по-
зичальника до третьої особи означає передачу права банку змінювати 
напрям виручки на погашення кредиту при настанні терміну його по-
вернення. Цесія проводиться на основі укладеної між банком і позича-
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льником угоди, в якій вказуються сума вимог і рахунків, що підляга-
ють перевідступанню, та інші умови. Якщо позичальник має розраху-
нковий рахунок у даному банку, то угоду про перевідступання можна 
не укладати, а передбачити це в кредитному договорі. 

Забезпечення дорожніми документами застосовується при кре-
дитуванні експортно-імпортних операцій. У цьому випадку заставою 
по кредитах виступають документи, що підтверджують відвантаження 
товарів (коносаменти і накладні). Коносаменти використовуються при 
оформленні відвантаження товарно-матеріальних цінностей морським 
і річковим транспортом, накладні – іншими видами транспорту. Даний 
спосіб забезпечення кредиту оформляється шляхом індосування на-
званих документів їх власниками на користь банка-кредитора. Умо-
вою видачі кредиту під забезпечення дорожніми документами є стра-
хування вантажу. 

Іпотекою називається застава землі, нерухомого майна, при 
якій земля або нерухоме майно залишається у заставодавця чи третьої 
особи. 

Забезпечення нерухомим майном, як правило, використовується 
при видачі великих довгострокових кредитів, так званих іпотечних 
позичок. Заставою тут можуть виступати: 

• для промислових і торгових фірм, фермерських господарств – 
земельні ділянки, виробничі і сільськогосподарські споруди, примі-
щення, комунікації; 

• для індивідуальних позичальників – житлові будинки, кварти-
ри. Забезпечення кредиту оформляється борговим зобов'язанням пози-
чальника – іпотекою. По деяких видах іпотечних позичок (наприклад, 
за споживчими кредитами на придбання житла) банк може продавати 
іпотеки позичальників індивідуальним  інвесторам. Це здійснюється 
шляхом випуску (емісії) цінних паперів (як правило, облігацій), які 
забезпечуються іпотеками. Облігації надходять на ринок цінних папе-
рів і продаються. Виручені кошти банк направляє в обіг. Платежі по-
зичальників за іпотечними позичками (внески на погашення кредиту і 
процент) розподіляються банком між власниками облігацій. Прибуток 
банку складається з різниці між позичковим процентом, який сплачує 
позичальник банку, і процентом за облігаціями, який банк виплачує їх 
власникам. 

Забезпечення дорогоцінними металами. Як застава за позиками 
приймаються монети, злитки, вироби із золота, срібла, платини, кош-
товне каміння та ін. Цей спосіб забезпечення кредиту в наш час вико-
ристовується досить рідко. 
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VI спосіб. Важливим засобом захисту від кредитного ризику є 
оцінка кредитоспроможності позичальника. У процесі роботи, що 
передує укладанню кредитної угоди, працівник банку повинен ретель-
но проаналізувати кредитоспроможність позичальника, тобто його 
здатність своєчасно погасити кредит, виявити фактори, які можуть 
спричинити непогашення позики. Кредитоспроможність позичальни-
ка, на відміну від його платоспроможності, не фіксує неплатежі за ми-
нулий період чи на певну дату, а прогнозує здатність до погашення 
боргу на найближчу перспективу. 

Більш точно суть економічного явища “кредитоспроможність” 
відображена у такому визначенні: “Кредитоспроможність – це якісна 
оцінка позичальника, яка надається банком до розгляду питання про 
можливість і умови кредитування, і дозволяє передбачити ймовірність 
своєчасного повернення позичок та їх ефективного використання”. 

Межі вивчення кредитоспроможності залежать від:    
• розміру позики; 
• терміну позики; 
• результатів минулої діяльності позичальника; 
• забезпечення кредиту (яка форма забезпечення передба-

чається); 
• взаємовідносин банку з клієнтом. 
Жодних жорстких правил щодо цього не існує, оскільки кожний 

клієнт, що подав кредитну заявку, може мати специфічні особливості, 
які вимагають більш детального вивчення. 

Банк може використовувати різні джерела інформації про кре-
дитоспроможність потенційного позичальника: 

• використання карток на всіх вкладників і позичальників, якщо 
такі ведуться в банку; 

• отримання інформації з зовнішніх джерел, використання вели-
кої кількості довідкових та аналітичних звітів; при цьому в діловому 
світі неухильно дотримуються правил передачі конфіденційної інфор-
мації (в США ці відносини регулюються Етичним кодексом про обмін 
банками інформацією щодо кредитоспроможності комерційних фірм). 

У вітчизняній практиці організації кредитування такого високо-
організованого та якісного джерела зовнішньої інформації про креди-
тоспроможність підприємств поки що  немає. Однак, якщо банк заці-
кавлений в підтвердженні достовірності окремих моментів діяльності 
потенційного позичальника, він (банк) може отримати зовнішню ін-
формацію від інших банків, куди раніше звертався позичальник, в по-
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стачальників, покупців, конкурентів, органів податкової інспекції, та-
кож шляхом вивчення архівів банку і фінансової преси; 

• фінансові звіти позичальника (баланс, звіт про прибутки і зби-
тки), які є основним джерелом внутрішньої інформації. Розрахунок 
різних коефіцієнтів на основі цих звітів дозволяє глибше проаналізу-
вати дійсний стан справ потенційного позичальника, оцінити перспек-
тиви його розвитку і здатність погасити позику. 

Одночасно з цим вивчається репутація позичальника, його чес-
ність, порядність, взаємовідносини з іншими банками, компетентність 
керівників, досвід і знання справи, потенційні можливості, особистий 
добробут позичальника, ринкова вартість підприємства. 

У світовій банківській практиці, при розв'язанні питання про 
надання кредиту, діяльність клієнтів всебічно аналізується у найваж-
ливіших напрямах, представлених на схемі нижче. 

Ухвалити рішення про кредитування для банку нелегко – кожне 
з них пов'язане з великою невизначеністю. Рішення про кредитування 
фізичних осіб прийняти, звичайно, менш складно, оскільки яснішими 
є обсяг кредиту і мета його отримання. Єдина невизначеність стосу-
ється розмірів майбутніх прибутків позичальника. 

На практиці кредити, що надаються фізичним особам, настільки 
схожі, що банки можуть використати комп'ютерну модель, закладаю-
чи в неї характеристики кожної позики. Ця модель була створена на 
основі математичного аналізу показників, які характеризують надійні і 
безнадійні борги. 

Створення аналогічної моделі для кредитування підприємств 
уявляється неможливим, хоча були сформовані моделі з використан-
ням експертних систем. Клієнти – підприємства, на відміну від клієн-
тів – фізичних осіб, не можна звести до великих однорідних груп. Ко-
жне підприємство має свої особливості, які впливають на його здат-
ність повернути кредит банку. 

Отже, банківські працівники, що ухвалюють рішення про кре-
дитування, приймають відразу три рішення:  

1) виявлення/оцінка ризику;  
2) мінімізація/уникнення ризику;  
3) компенсація ризику.  
На практиці всі ці три рішення – частини одного завдання: дати 

кредит чи ні. Можливий і третій варіант: видати тільки частину необ-
хідної суми або внести виправлення у заявку про надання кредиту і 
видати позику на інших умовах. 
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Клієнти банку значно відрізняються за характером економічної 
діяльності, тому єдино вірні рекомендації щодо аналізу кредитоспро-
можності дати неможливо. 

Оцінка кредитоспроможності – процес творчий, що вимагає від 
банківських працівників глибоких економічних знань, аналітичного 
мислення, вміння визначати та оцінювати тенденції в господарській 
діяльності і фінансовому стані позичальників, зокрема можливості 
дотримання ними принципів кредитування, прогнозувати майбутній 
стан справ позичальника і передбачати обставини, які можуть на них 
вплинути. 

Основними критеріями оцінки банком кредитоспроможності 
позичальників є показники, що характеризують ліквідність балансу. 

За короткостроковий період підприємства, звичайно, сплачують 
свої короткострокові зобов'язання, реалізуючи короткострокові акти-
ви. 

Банки країн з розвиненою ринковою економікою застосовують 
складну систему великої кількості показників для оцінки кредито-
спроможності клієнта. Ця система диференційована залежно від хара-
ктеру позичальника (фірма, приватна особа, вид діяльності) і ґрунту-
ється  як на сальдових, так і на оборотних показниках звітності клієн-
та. У зарубіжній практиці кредитування виділяють кілька ключових 
позицій, за якими проводиться оцінка надійності потенційного пози-
чальника і, відповідно, ступінь ризику по кредиту. Для різних банків 
набір параметрів неоднаковий. Так, ряд американських економістів 
описують систему оцінки кредитоспроможності, побудовану на саль-
дових показниках звітності. Американські комерційні банки викорис-
товують чотири групи основних показників: ліквідність фірми, оборо-
тність капіталу, залучення коштів і прибутковість. Усі названі показ-
ники взаємопов'язані та утворюють єдину систему. Крім основних 
показників, для оцінки кредитоспроможності можуть застосовуватися 
додаткові, наприклад показники забезпеченості власним капіталом і 
показники рентабельності. 

Банківські працівники, здійснюючи аналіз фінансової інформа-
ції, що характеризує діяльність підприємства, звичайно мають на меті: 

• по-перше – виявити ризики; 
• по-друге – визначити стійкість підприємства, виходячи з вели-

чини його капіталу та активів; 
• по-третє – передбачити майбутній обсяг реалізації і прибуток. 
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Існують різні методики аналізу фінансового стану позичальни-
ка, які відрізняються напрямами аналізу, їх кількістю та іншими пара-
метрами, але мають й багато спільного. 

Наприклад, система 5С характеризує такі сторони пози-
чальника: 

1) характер; 
2) капітал; 
3) можливості;       
4) умови;  
5) забезпечення.  
Система CAMPARI означає такі напрями вивчення пози-

чальника:  
C – характер, або особливі якості клієнта;  
A – спроможність клієнта до повернення кредиту;  
M – маржа (прибутковість);  
P – мета, на яку будуть витрачені кошти; 
A – розмір кредиту;  
R – умови погашення позики; 
І – страхування ризику непогашення кредиту.  
Практична оцінка кредитоспроможності підприємства включає 

три групи характеристик: 
1. Загальне уявлення про клієнта. 
2. Аналіз фінансового стану клієнта. 
3. Аналіз ефективності об'єкта кредитування або інвестиційного 

проекту. 
Здійснюючи визначення кредитоспроможності, комерційні бан-

ки України повинні керуватися власними положеннями, що розробля-
ються кожним банком, а також враховувати нормативні  вимоги НБУ, 
зокрема Рекомендації щодо визначення фінансового стану позичаль-
ників (постанова НБУ № 323 від 29.09.97). 

Згідно з цим документом НБУ виокремлено три групи позича-
льників: 

1) юридичні особи, крім комерційних банків; 
2) комерційні банки; 
3) фізичні особи. 
Для оцінки фінансового стану юридичної особи враховують та-

кі  економічні показники його діяльності: обсяг реалізації, прибутки та 
збитки, рентабельність, ліквідність, собівартість продукції, грошові 
потоки, склад та динаміка дебіторсько-кредиторської заборгованості. 
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Крім того, враховуються фактори суб'єктивного характеру: 
ефективність управління позичальника, його ринкова позиція і залеж-
ність від циклічних та структурних змін в економіці, погашення 1 кре-
дитної заборгованості позичальника у минулому, професіоналізм кері-
вництва, державна підтримка позичальника тощо. 

Відповідно до даного положення НБУ для оцінки кредитоспро-
можності позичальника – юридичної особи комерційні банки повинні 
обов'язково враховувати такі показники: 

1. Коефіцієнт загальної ліквідності (КЛ1), що характеризує, на-
скільки обсяг поточних зобов'язань за кредитами і розрахунками мож-
ливо погасити за рахунок усіх мобілізованих обігових активів 

 

1

розділ ІІ активу -
- витрати майбутніх періодів +
+розділ ІІІ активуКЛ  = 
розділ ІІ пасиву -
- позички, не погашені в строк +
+розділ ІІІ пасиву

 

 

Теоретичне значення КЛ1 – не менше 2,0–2,5.        
2. Коефіцієнт абсолютної ліквідності (КЛ2), що характеризує, 

наскільки короткострокові зобов'язання можуть бути негайно погаше-
ні швидколіквідними коштами та цінними паперами 

 

2

каса + поточний рахунок +
+ інші рахунки в банках + 
+ короткострокові вклади КЛ  = 

розділ ІІІ пасиву
. 

Теоретичне значення КЛ2 – не менше 0,2–0,25.  
3. Коефіцієнт співвідношення залучених і власних коштів (КЗ) 

(коефіцієнт автономності), що характеризує розмір залучених коштів 
на 1 грн власних коштів  

розділ ІІ пасиву + розділ ІІІ пасивуКЗ = 
розділ І пасиву

. 

Теоретичне значення КЗ – не більше 1,0.  
4. Коефіцієнт маневреності власних коштів (КМ), що характе-

ризує ступінь мобільності використання власних коштів 
 

розділ І пасиву - розділ І активуКМ = 
розділ І пасиву

. 
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Теоретичне значення – не менше 0,5. 
Коефіцієнтний аналіз не повинен проводитися формально, адже 

фінансові коефіцієнти значно відрізняються в залежності від галузі, в 
якій працює підприємство. Через це рекомендується здійснювати по-
рівняльний аналіз, зіставляти показники підприємства з показниками 
аналогічних підприємств даної галузі або з середньогалузевими показ-
никами. 

Фінансові коефіцієнти – це статистичні величини; вони харак-
теризують стан підприємства на конкретну дату. Рекомендується за-
стосовувати динамічний аналіз шляхом зіставлення показників за пев-
ний період або за кілька періодів. 

Якщо позичальником виступає комерційний банк, то оцінка йо-
го фінансового стану здійснюється на підставі: 

• дотримання обов'язкових економічних нормативів та показни-
ків діяльності комерційного банку, передбачених нормативними акта-
ми НБУ; 

• аналізу прибутків і збитків;  
• аналізу якості активів і пасивів; 
• створення резервів; 
• виконання зобов'язань комерційним банком у минулому; 
• якості банківського менеджменту. 
Якщо позичальником є фізична особа, то при здійсненні оцінки 

її Фінансового стану мають бути враховані: 
• соціальна стабільність клієнта, тобто наявність власної неру-

хомості, цінних паперів, постійної роботи, сімейний стан; 
• наявність реальної застави; 
• вік та здоров'я клієнта; 
• загальний матеріальний стан клієнта, його доходи та витрати; 
• інтенсивність користування банківськими позиками у мину-

лому та своєчасність їх погашення і процентів за ними, а також корис-
тування іншими банківськими послугами; 

• зв'язки клієнта у діловому світі тощо. 
 

4.4. ПОЗИКОВИЙ ПРОЦЕНТ ТА ЙОГО ДИФЕРЕНЦІАЦІЯ 
 

Суть процента як економічної категорії полягає в тому, що 
він являє собою частину прибутку, котру позичальник сплачує за взя-
тий у кредит позиковий капітал. Джерелом процента є додаткова вар-
тість, що створюється в процесі продуктивного використання цього 
капіталу, а кількісним вираженням – норма процента, або ставка. 
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Норма процента регулюється в основному співвідношенням по-
питу і пропозиції позикового капіталу. Однак на рівень процентної 
ставки впливають також багато різноманітних факторів, що розгляда-
тимуться далі. 

Процентні ставки по кредитах комерційного банку можуть бути 
твердими і плаваючими. Тверда ставка залишається незмінною протя-
гом всього строку дії кредитного договору, плаваюча змінюється. 

На величину процентної ставки впливають такі фактори:  
1. Облікова ставка НБУ – це базисна ставка рефінансування, 

яка застосовується при кредитуванні комерційних банків. Останні 
встановлюють процентну ставку по кредитних операціях, як правило, 
вище за облікову ставку. Однак, це не є обов'язковою нормою. Якщо 
банк має дешевші ресурси, він може встановити більш низькі процен-
тні ставки по своїх кредитах. 

2. Рівень інфляції повинен обов'язково враховуватись при вста-
новленні як облікової ставки НБУ, так і ставки процента по кредитах 
комерційного банку, тому що так чи інакше банки нестимуть збитки у 
зв'язку зі знеціненням грошей. Дешеві гроші (порівняно з іншими ви-
дами ресурсів) стимулюють ажіотажний попит на кредити, створюють 
умови для зловживань у банківській сфері та розбалансування еконо-
міки. 

3. Строк кредиту – рівень процентної ставки знаходиться у 
безпосередній залежності від строку кредиту: чим більше строк, тим 
вище процентна ставка. Така залежність зумовлена двома факторами: 
по-перше, за значних строків кредиту вищим є ризик втрати від непо-
вернення кредиту та знецінення коштів під час інфляції; по-друге, 
вкладення коштів довгострокового характеру, як правило, приносять 
відносно вищу віддачу. 

4. Витрати по формуванню позикового капіталу, які безпосе-
редньо впливають на величину процентної ставки по кредитах. Ці ви-
трати складаються з депозитного процента та плати за кредит, що 
отриманий в інших банках. Чим дорожче банку коштують ресурси, 
тим вищою є норма позикового процента. 

5. Розмір позики – звичайно, процент за більш великими креди-
тами повинен бути нижчим, ніж за дрібнішими, оскільки витрати, по-
в'язані з кредитною послугою, не знаходяться у безпосередній залеж-
ності від її величини, а абсолютний дохід банку за великими позиками 
вищий, ніж за дрібними. 

6. Попит на кредити. Звичайно збільшення попиту на кредити 
викликає збільшення процентних ставок за ними. В умовах конкурен-
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ції між кредитними інститутами та боротьби за розширення ринків, 
банки не можуть зловживати цим правилом. Вони мають можливість 
не підвищувати рівень процентних ставок при зростанні попиту на 
кредит, щоб залучити більшу кількість клієнтів та здобути конкурент-
ні переваги. 

7. Характер забезпечення – кожна з форм забезпечення повер-
нення кредитів має свій рівень надійності. Банк повинен оцінити 
якість відповідної форми забезпечення та встановити процентну став-
ку з урахуванням цих даних. Чим вище якість застави, тим нижчою 
може бути процентна ставка. 

8. Витрати на оформлення позики і контроль безпосередньо 
впливають на рівень процентної ставки. Чим вищими є ці витрати, тим 
вище норма позикового процента. 

9. Ставки банків-конкурентів. Звичайно вони не дуже відріз-
няються, однак в окремі періоди банк може проводити індивідуальну 
процентну політику. 

10. Характер взаємовідносин між банком і позичальником. По-
стійному клієнтові, якого банк давно знає та якому довіряє, що має 
строковий вклад або депозит з невисокою ставкою, банк може встано-
влювати знижку при визначенні величини позикового процента. 

11. Норма прибутку від інших активних операцій. Якщо інвес-
тиційні операції приносять відносно більший дохід (на одиницю вкла-
деного капіталу), ніж позикові, то банку треба переглянути свою про-
центну політику в бік підвищення рівня процентних ставок. 

12. Необхідність отримання прибутку від позикових операцій. 
Норма позикового процента повинна бути вищою за норму депозитно-
го процента. Величина цієї різниці (маржа) використовується для пок-
риття банківських витрат та формування прибутку. 

 
4.5. ПРОЦЕС КРЕДИТУВАННЯ КЛІЄНТІВ БАНКУ 

 

Організація кредитних відносин банку з клієнтами визначається 
багатьма факторами, включаючи стратегію і тактику банку, кваліфіка-
цію банківських працівників, розмір статутного та власного капіталу, 
кредитну політику банку тощо. 

Етапи кредитування: 
1 етап. До банку подається заявка (клопотання) на отримання 

кредиту. На цьому етапі оцінюються сильні й слабкі сторони майбут-
нього позичальника та об'єкта кредитування. Крім заявки, на прохання 
банку клієнт подає ряд документів: статутні та інші засновницькі до-
кументи, бухгалтерський баланс та фінансовий звіт на останню звітну 
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дату, контракти або копії контрактів, техніко-економічне обґрунту-
вання необхідності кредиту, бізнес-план тощо. Після ознайомлення з 
документами працівник банку проводить попередню бесіду з майбут-
нім кредитоодержувачем, що дозволяє з'ясувати важливі деталі щодо 
умов надання та погашення кредиту і процентів. На цьому етапі банк 
приділяє увагу достовірності документів та інформації, на основі яких 
вирішується питання про надання кредиту. 

2 етап. Передбачає вивчення кредитоспроможності клієнта. 
При цьому аналіз кредитної заявки клієнта та його кредитоспромож-
ності базується на використанні різних джерел інформації, серед яких: 

• матеріали, отримані безпосередньо від позичальника; 
• матеріали, що знаходяться в архіві і базі даних самого банку; 
• відомості, отримані від кредиторів, покупців і постачальників 

позичальника та інших зовнішніх джерел. 
Велике значення мають архіви банку. Якщо клієнт вже отриму-

вав кредит у цьому банку, то в архіві містяться відомості про можливі 
затримки в погашенні боргу або інші порушення. 

Із зовнішніх джерел найбільш важливим є відомості, отримані з 
інших банків, які обслуговують даного клієнта, та в його ділових пар-
тнерів. 

Можна провести перевірку позичальника на місці. Дуже важли-
во з'ясувати рівень компетенції працівників, що очолюють бухгалтер-
ську, фінансову, маркетингову служби, адміністративний апарат. Під 
час відвідування клієнта можна з'ясувати деякі питання, що не були 
розглянуті під час попередньої бесіди, а також скласти уявлення про 
стан майна, яким володіє підприємство. 

Детально методика оцінки кредитоспроможності позичальника 
висвітлена при розгляданні теми “Кредитні операції банку”. 

3 етап. Полягає в розробці умов процесу кредитування, підго-
товці й укладанні кредитного договору. Цей етап називають ще струк-
туруванням кредиту, в ході якого визначають основні умови кредит-
ного договору. 

Банк визначає параметри позики: вид кредиту, суму, строк, спо-
сіб видачі і погашення кредиту, забезпечення, рівень процента, інші 
деталі. Банк повинен запропонувати клієнту той вид кредиту, який 
найбільшою мірою відповідає характеру кредитованого заходу. 

Розробляється також графік погашення кредиту у відповідності 
зі строками оборотності того виду капіталу, на формування якого ви-
дається позика. 
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Після закінчення роботи по структуруванню кредиту кредитний 
працівник банку переходить до переговорів про укладання кредитного 
договору з клієнтом. При цьому клієнту надаються пропозиції щодо  
умов майбутньої кредитної угоди. Вони можуть суттєво відрізнятись 
від тих, що містяться в кредитній заявці. Зближення позицій банку і 
клієнта та досягнення компромісу є кінцевою метою переговорів. 

Після досягнення згоди по всіх питаннях підписується кредит-
ний договір. 

4 етап. Характеризується тим, що відбувається надання креди-
ту, а також здійснюється контроль за виконанням умов кредитного 
договору. 

З метою контролю за своєчасним погашенням кредиту та забез-
печення нарахування процентів видача позик проводиться з окремих 
позикових рахунків. Кредит може надаватися одночасно, тобто у пов-
ному обсязі, або частинами в строки, обумовлені договором. 

Якщо в процесі кредитування змінились умови здійснення кре-
дитованого проекту і це призвело до додаткової потреби в коштах, 
банк може задовольнити цю потребу на умовах укладання додаткової 
кредитної угоди. 

5 етап процесу банківського кредитування полягає в повернен-
ні кредиту разом з процентами. У ряді випадків сторони можуть подо-
вжувати строк дії кредитного договору (пролонгація), для чого вно-
сяться зміни або доповнення до кредитного договору. 

Процес кредитування включає контроль з боку банку за вико-
нанням умов кредитної угоди. Особлива увага приділяється своєчас-
ності сплати позичальником процентів за користування позикою. 

Труднощі з погашенням позик можуть виникати з різних        
причин. Найбільш поширеними з них є: помилки самого банку при         
розгляді кредитної заявки, при розробці умов кредитної угоди; нерен-
табельна робота клієнта, що отримав позику; фактори, непідконтроль-
ні банку, або форс-мажорні обставини. 

Існує багато сигналів, що свідчать про погіршення фінансового 
стану позичальника, які працівник банку повинен вміти розпізнавати. 
Для цього використовуються аналіз фінансової звітності, особисті ко-
нтакти з позичальником, повідомлення від третіх осіб. 

Якщо банк виявляє проблемну позику, він негайно повинен 
вжити заходів для забезпечення повного і своєчасного її повернення. 

Найдоцільнішим кроком буде розробка разом з позичальником 
заходів щодо покращення фінансового стану підприємства. Якщо цей 
спосіб не дасть результатів, банк повинен захистити свої інтереси 
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шляхом реалізації забезпечення, пред'явлення претензії до гаранта та 
ін. Крайній захід – порушення питання про оголошення позичальника 
банкрутом. 

 
4.6. ФОРМУВАННЯ І ВИКОРИСТАННЯ РЕЗЕРВУ ДЛЯ  

ВІДШКОДУВАННЯ МОЖЛИВИХ ВТРАТ ЗА ПОЗИКАМИ  
КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ 

З метою підвищення надійності та стабільності банківської сис-
теми, захисту кредиторів і вкладників комерційних банків НБУ вста-
новив Порядок формування і використання резерву для відшкодуван-
ня можливих втрат за кредитними операціями комерційних банків і 
затвердив його постановою Правління НБУ від 27.03.98 № 122 та вніс 
зміни і доповнення до цього Порядку постановою Правління НБУ від 
16.12.98 № 520. 

Згідно з цим Положенням комерційні банки формують резерв 
для покриття можливих збитків, що можуть бути завдані в результаті 
їх кредитної діяльності. Резерви формуються для відшкодування мож-
ливих втрат за основним боргом (без процентів та комісій) за всіма 
видами наданих кредитів у національній та іноземній валютах, вклю-
чаючи депозити, кредити іншим банкам, суб'єктам господарювання 
(овердрафт, враховані векселі, факторингові операції, фінансовий лі-
зинг), гарантії та поручительства. Резерв використовується на покрит-
тя безнадійної заборгованості, яка виникла внаслідок кредитної діяль-
ності банку. 

До 16.12.98 р. резерв розподілявся на загальний та спеціальний. 
Загальний резерв нараховувався на стандартні кредити, спеціальний – 
на нестандартні кредити, а саме: кредити під контролем, субстандарт-
ні, сумнівні, безнадійні. Тепер формулювання змінено на таке: “Резерв 
під кредитні ризики розподіляється на резерв під стандартну заборго-
ваність за кредитами та резерв під нестандартну заборгованість за 
кредитами”. 

Резерв формується у тій валюті, в якій обліковується заборгова-
ність, на відміну від попереднього варіанта, коли всі резерви формува-
лись у національній валюті. 

З метою нарахування резерву комерційний банк здійснює кла-
сифікацію наданих кредитів і депозитів та оцінку кредитних ризиків з 
урахуванням таких критеріїв: 

• оцінки фінансового стану позичальника; 
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• погашення позичальником кредитної заборгованості за основ-
ним боргом та процентів за нею. 

Критерії оцінки фінансового стану позичальника встановлю-
ються кожним комерційним банком самостійно з урахуванням вимог 
цього Положення та рекомендацій НБУ щодо визначення фінансового 
стану позичальника, схвалених постановою Правління НБУ № 323 від 
29.09.97. 

Для здійснення оцінки фінансового стану позичальника – юри-
дичної особи комерційний банк має враховувати такі економічні пока-
зники його діяльності: обсяг реалізації, прибутки та збитки, рентабе-
льність, ліквідність, грошові потоки, склад та динаміку дебіторсько-
кредиторської заборгованості, собівартість продукції. Також мають 
бути враховані фактори суб'єктивного характеру: ефективність управ-
ління позичальника, його ринкова позиція і залежність від циклічних 
та структурних змін в економіці та галузі, погашення кредитної забор-
гованості позичальником у минулому, професіоналізм керівництва. 

Згідно з оцінкою фінансового стану позичальника та перспек-
тив його розвитку кредити слід відносити до таких категорій: 

клас А – фінансова діяльність дуже добра і дає змогу погашати 
основну суму кредиту і проценти за ним у встановлені строки; 

клас Б – фінансова діяльність добра, але немає можливості під-
тримувати її на цьому рівні протягом тривалого часу; 

клас В – фінансова діяльність задовільна, але спостерігається 
чітка тенденція до погіршення; 

клас Г – фінансова діяльність погана і спостерігається її чітка 
циклічність протягом коротких періодів часу; 

клас Д – фінансова діяльність свідчить про збитки і очевидно, 
що ні основна сума кредиту, ні проценти за ним не можуть бути спла-
чені. 

Погашення позичальником кредитної заборгованості за основ-
ним боргом та процентів за ним є: 

• добрим, якщо заборгованість за кредитом і процентами спла-
чується у встановлені строки та за кредитом, пролонгованим один раз 
на строк не більше 90 днів; 

• слабким, якщо прострочена заборгованість за кредитом та 
процентами становить не більше 90 днів чи заборгованість за креди-
том, пролонгованим на строк понад 90 днів, якщо проценти сплачу-
ються; 
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• недостатнім, якщо прострочена заборгованість за кредитом та 
процентами становить понад 90 днів, чи заборгованість за пролонго-
ваним кредитом перевищує 90 днів і проценти не сплачуються. 

При визначенні розміру резерву сума заборгованості за кожним 
позичальником окремо зменшується на вартість гарантій і застави. 

У розрахунок розміру резерву вартість заставного майна (май-
нових прав) позичальника (за винятком державних цінних паперів) 
включається у розмірі не більше 50 % вартості, визначеної договором 
застави. Враховуючи кон'юнктуру ринку, комерційний банк зобов'яза-
ний один раз на рік, а у разі пролонгації кредитного договору – під час 
кожної пролонгації проводити перегляд вартості заставного майна, 
визначеної договором застави. 

Відповідно до перелічених критеріїв кредитний портфель бан-
ків класифікується за групами. 

 
Клас пози-
чальника 

Погашення заборгованості 
добре слабке недостатнє 

А Стандартний Під контролем Субстандартний 
Б Під контролем Субстандартний Сумнівний 
В Субстандартний Сумнівний Безнадійний 
Г Сумнівний Безнадійний Безнадійний 
Д Безнадійний Безнадійний Безнадійний 

 
Методику віднесення того чи іншого підприємства до кожного 

класу банк розробляє самостійно і керується нею в процесі кредиту-
вання. 

Резерв має бути сформовано щодо кожної групи кредитів у по-
вному обсязі відповідно до сум фактичної заборгованості за групами 
ризику та встановленого рівня резерву з розподілом за видами валют. 

 
Групи кредитів Рівень резерву (ступінь ризику), % 

Стандартні 2 
Під контролем 5 
Субстандартні 20 
Сумнівні 50 
Безнадійні 100 
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Комерційний банк формує резерв під стандартну і нестандартну 
заборгованість в повному обсязі щоквартально. Якщо банк має філії, 
резерв формується окремо головним банком, окремо підвідомчими 
установами. Резерв під стандартну заборгованість за кредитами облі-
ковується на балансі головного банку. Резерв під нестандартну забор-
гованість за кредитами обліковується на балансі установ банку, які 
зареєстровані як платники податку. За повноту формування резервів 
відповідальність несе головний банк (юридична особа). 

Комерційний банк використовує резерви на погашення безна-
дійної кредитної заборгованості за основним боргом, яка обліковуєть-
ся на балансових рахунках як сумнівна. 

Безнадійна кредитна заборгованість відшкодовується за раху-
нок резерву під нестандартну заборгованість. Безнадійна заборгова-
ність позичальника, визнаного банкрутом у встановленому порядку, 
списується за рахунок резерву під нестандартну заборгованість після 
прийняття арбітражним судом рішення про визнання позичальника 
банкрутом. 

Заборгованість, яка забезпечена заставою, погашається у поряд-
ку, передбаченому Законом України “Про заставу”. У разі, якщо час-
тина кредитної заборгованості залишилась непогашеною внаслідок 
недостатності коштів, одержаних від реалізації майна позичальника, 
переданого у заставу, ця частина заборгованості списується за рахунок 
резерву під нестандартну заборгованість. 

Комерційні банки зобов'язані продовжувати роботу з клієнтами 
щодо повернення ними боргу, списаного за рахунок резервів, протя-
гом строку позовної дії. На сьогодні цей термін становить три роки. 
Якщо протягом строку позовної давності комерційному банку не вда-
лося погасити безнадійну кредитну заборгованість, то вона вважається 
повністю безнадійною і списується з позабалансових рахунків. 

 Комерційний банк зобов'язаний станом на перше число кварта-
лу аналізувати свій кредитний портфель з метою оцінки кредитних 
ризиків. 

 
4.7. ОСОБЛИВОСТІ НАДАННЯ ТА ПОГАШЕННЯ  

ОКРЕМИХ ВИДІВ КРЕДИТУ 

Кредит, пов'язаний з вексельним обігом 
Законом України “Про підприємства в Україні” передбачено, 

що підприємство може виконувати роботи, відвантажувати продук-
цію, надавати послуги в кредит зі сплатою покупцем (споживачем) 
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процентів за користування цим кредитом. Верховна Рада України у 
1992 р. прийняла постанову “Про застосування векселів в господарсь-
кому обігу України”, згідно з якою впроваджується вексельний обіг з 
використанням простого та переказного векселів. З введенням вексе-
льного обігу комерційні банки можуть проводити операції з обліку 
векселів, видавати кредити під заставу векселів, надавати послуги клі-
єнтам при отриманні платежів і виплаті заборгованості по векселях. 

Обліковий кредит надається банками при обслуговуванні пла-
тіжного обороту клієнта. Кредитна угода виникає в результаті купівлі 
векселя, за яким одержувачем коштів є його клієнт. Ціна купівлі век-
селя являє собою його номінальну вартість, за вирахуванням облікової 
ставки. Клієнт отримує гроші готівкою чи переказом на поточний ра-
хунок. Передача векселя банку здійснюється шляхом індосаменту на 
його користь. Отримувачем коштів за індосованим векселем стає банк. 
Внаслідок цієї операції комерційний кредит трансформується на бан-
ківський. 

Умовою прийняття векселів до обліку в комерційних банках є їх 
висока ліквідність, яка визначається надійністю платника за векселем, 
строком погашення боргового зобов'язання. Оскільки векселі, як пра-
вило, виставляються на строк не більше 90 днів, обліковий кредит є 
короткостроковим. 

Обліковуючи вексель, банк отримує його у своє розпорядження 
і стає кредитором-векседержателем. Векселі, які обліковуються бан-
ком, повинні мати не менше двох підписів – векселедавця та першого 
векселедержателя. Кількість передавальних написів свідчить про на-
дійність векселя (чим більше, тим краще). 

За достроковий платіж банк утримує з номінальної суми вексе-
ля певну винагороду на свою користь, тобто вексель оплачується зі 
знижкою, яка називається дисконтом. Сума дисконту розраховується 
за формулою 

, x x   
100%x360

ПТКС   

де С – сума дисконту; 
  К – номінальна сума векселя;  
   Т – строк у днях (від дня обліку до дня платежу);  
   П – облікова ставка. 
Сума дисконту утримується банком одночасно з обліком вексе-

ля. За векселями з платежем не у місці врахування стягуються також 
поштово-телеграфні витрати і комісія. 
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Якщо платіж за векселем надходить достроково, то платнику 
повертається відповідна сума дисконту за ті дні, які залишились до 
строку, виходячи зі ставки банківського процента, який сплачується за 
вкладами до запитання. У випадку сплати за векселем після строку 
платежу платник, окрім вексельної суми, сплачує банку за прострочені 
дні, а також відшкодовує витрати, пов'язані з опротестуванням, відп-
равкою повідомлень тощо. 

Кредит під заставу векселів є найвигіднішим для тих підпри-
ємств, які активно використовують векселі як засіб платежу. Цей кре-
дит характеризується тим, що, по-перше, власником векселя залиша-
ється векселедержатель, який лише передає вексель у заставу на ви-
значений строк з наступним викупом після погашення кредиту. По-
друге, векселі приймаються як забезпечення кредиту не на їх повну 
номінальну вартість, а на 60–90% від неї (залежно від розміру, визна-
ченого банком кожному конкретному клієнтові, виходячи з його кре-
дитоспроможності і надійності пред'явлених векселів). Видача креди-
тів під заставу може мати як разовий, так і постійний характер. В 
останньому випадку банки відкривають клієнту спеціальні позикові 
рахунки і відображають на них суми наданих і погашених кредитів. 
Спеціальний позиковий рахунок є формою обліку кредитів до запи-
тання, що надає банку право в будь-який момент вимагати від клієнта 
повного або часткового погашення позики, або внесення додаткового 
забезпечення векселями. Умови надання та погашення кредитів обу-
мовлюються у кредитному договорі: 

1) ліміт кредитування (кредитна лінія); 
2) граничне співвідношення між забезпеченням і можливою за-

боргованістю; 
3) розмір процента за кредит і комісії на користь банку; 
4) право банку самостійно підвищувати розмір процентів та ко-

місії; 
5) право банку обертати на погашення боргу суми, що надхо-

дять для оплати прийнятих в заставу векселів, або необхідну частину 
із сум, що належать клієнту і знаходяться у банку на інших рахунках 
клієнта; 

6) право банку закрити рахунок і вимагати погашення заборго-
ваності чи додаткового забезпечення; 

7) ініціатива клієнта і згода банку на заміну одних векселів ін-
шими до строку їх оплати. 

Приклад розрахунку розміру кредиту під забезпечення векселів 
(цифри умовні): 
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1. Встановлене банком співвідношення заборгованості до забез-
печення – 75 %. 

2. Встановлений ліміт заборгованості за кредитом — 120 тис. 
грн. 

3. Сума векселів, прийнятих у заставу, – 80 тис. грн.  
4. Фактична заборгованість за позичкою – 50 тис. грн. 
5. Фактичне співвідношення між заборгованістю та забезпечен-

ням (р. 4/р. 3) – 62,5 %. 
6. Можлива заборгованість за кредитом, виходячи з фактичного 

забезпечення і прийнятого співвідношення заборгованості до забезпе-
чення (р. З х р. 1/100 %), – 60 тис. грн. 

7. Вільний ліміт заборгованості (2–4) – 70 тис. грн. 
8. Можлива додаткова сума позики (6–4 або (1–5) х 3/100%), але 

не більше суми за р. 7–10 тис. грн. 
Кредит, наданий під заставу векселів зі спеціального позиково-

го рахунку, погашається, як правило, шляхом перерахування коштів за 
розпорядженням позичальника з його розрахункового рахунку на спе-
ціальний позиковий рахунок або шляхом зарахування платежів, які 
надходять від векселедавців за векселями, прийнятих у забезпечення 
кредиту безпосередньо на спецпозиковий рахунок. 

При проведенні операцій з векселями комерційні банки накопи-
чують значну їх кількість. При правильному веденні цих операцій век-
сельний портфель є для банку надійною статтею активів більш стабі-
льною, ніж такі цінні папери, як акції. 

Акцептний кредит надається векселедавцю і виступає як гаран-
тійна послуга. Векселедавець, виставляючи вексель, вказує платника, 
який повинен його акцептувати. Клієнт виставляє тратту на банк, який 
її акцептує за умови, що до настання строку платежу за векселем    
клієнт внесе в банк необхідну для погашення векселя суму. Позичаль-
ник (векселедавець) може використати акцептований банком вексель 
як платіжний засіб для купівлі товарів або облікувати його в іншому 
банку. Облік векселя може бути здійснено в банку, який його акцепту-
вав. У цьому випадку банк стає не тільки гарантом, але й безпосеред-
нім кредитором клієнта. За здійснення акцептної операції банк стягує 
комісію. 

Якщо позичальник до настання строку платежу за векселем не 
вніс до банку суму коштів, необхідних для погашення векселя, то век-
сель в цьому випадку оплачується за рахунок банку. Таким чином, 
гарантійна послуга перетворюється на кредитну і згідно з вексельним 
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правом банк виставляє зворотню вимогу до векселедавця з подальшим 
примусовим стягненням боргу з позичальника. 

Авальний кредит застосовується банками як гарантійна послуга. 
Він призначений покрити зобов'язання клієнта, якщо останній не змо-
же виконати їх самостійно. Аваль може бути здійснено при видачі 
векселя або на будь-якому наступному етапі його обігу. У разі неспла-
ти платником пред'явленого йому векселя векселедержатель зверта-
ється з пропозицією про оплату до банку-аваліста. Після оплати ава-
льованого векселя банк-аваліст набуває право регресної вимоги проти 
особи, за яку він надав аваль, а також проти всіх зобов’язаних за век-
селем осіб (акцептант, векселедавець, індосант). Авальний кредит іс-
нує у вигляді різноманітних форм гарантій або доручень:  

• доручень по кредиту;     
• гарантій платежу; 
• гарантій постачання та ін. 
По авальному кредиту нараховується комісія, а також сплачу-

ється процент у відповідності з діючими ставками. 
Кредит під заставу цінних паперів 
В умовах ринкової економіки більшість підприємств володіють 

значною кількістю цінних паперів, які можуть бути використані для 
забезпечення банківських кредитів. Кредити під заставу цінних папе-
рів – зручна форма кредитних відносин, оскільки вони ґрунтуються на 
досить нескладній операції прийому у заставу і визначенні вартості 
цінних паперів. Витрати на зберігання такої застави незначні. Також 
досить простою є оцінка їх заставної вартості, яка, зазвичай, визнача-
ється на фондовій біржі. Приймаючи в забезпечення кредиту цінні 
папери, банки повинні враховувати: 

1) якість цінних паперів, на яку впливає безліч факторів, котрі 
не завжди можна врахувати в момент прийняття цих паперів у заставу; 

2) ліквідність цінних паперів; 
3) характеристику емітента і вид цінних паперів, що ним еміто-

вані; 
4) ризики, характерні для цінних паперів. 
Для одержання кредиту позичальник подає до банку заяву      

разом з реєстром цінних паперів, які передаються в заставу. Якщо 
банк прийняв рішення про надання кредиту, то укладається кредитний 
договір і договір застави. Розмір кредиту встановлюється у процентах 
до вартості застави на момент укладання кредитної угоди. Цей про-
цент визначається за кожним видом цінних паперів. Його розмір пря-
мо пропорційно залежить від ліквідності цінних паперів: чим ліквід-
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ність вища, тим і процент кредиту від вартості застави вищий. Дивіде-
нди, які надходять від акцій, що передані в заставу, повинні перерахо-
вуватися на рахунок клієнта. Позикові кошти не повинні використову-
ватися на покупку нових цінних паперів. Погашення кредиту під цінні 
папери здійснюється з регресією платежів: за бажанням позичальника 
– достроково; за вимогою кредитора – з попереднім повідомленням 
позичальника. 

Споживчий кредит 
Споживчий кредит – це позика, яка надається тільки в націона-

льній грошовій одиниці фізичним особам – резидентам України, – на 
придбання споживчих товарів тривалого користування та послуг і по-
вертається в розстрочку, якщо інше не передбачено умовами кредит-
ного договору. 

Залежно від цільового спрямування споживчі кредити поділя-
ються на: 

1) поточні потреби (придбання товарів тривалого користування 
та послуг); 

2) витрати капітального характеру. 
Банки надають споживчі кредити фізичним особам на поточні 

потреби у розмірах, що визначаються виходячи з вартості товарів і 
послуг, які є об'єктом кредитування, в межах вартості майна, майно-
вих прав, які можуть бути передані банку в забезпечення фізичною 
особою з урахуванням суми її поточних доходів. 

Для одержання кредиту позичальник подає банку: 
• паспорт; 
• заяву на одержання кредиту, де зазначаються об'єкти кредиту-

вання, сума кредиту, строк погашення, забезпечення; 
• документи, що підтверджують платоспроможність позичаль-

ника (довідка з місця роботи про суму заробітку та суму утримань, за 
наявності інших доходів – документи, що підтверджують їх одержан-
ня). 

 При видачі кредиту на придбання товарів тривалого користу-
вання жодних звітів про цільове використання коштів позичальник 
банку не надає. 

Споживчий кредит надається тим громадянам, які мають пос-
тійне джерело доходів. Максимальний розмір позики на придбання 
товарів тривалого користування встановлюється в залежності від се-
редньомісячної заробітної плати позичальника, але сума кредиту не 
повинна перевищувати розмір, встановлений правлінням банку. Строк 
користування кредитом визначається залежно від об'єкта кредитуван-
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ня, розміру позики, платоспроможності клієнта. Наприклад, у банку 
“Україна” строк користування кредитом не повинен перевищувати 
двох років, а в окремих випадках – трьох. 

Щодо споживчого кредиту на витрати капітального характе-
ру, то він потребує від населення надання банкам звітів про цільове 
використання одержаних коштів. 

Банки можуть надавати споживчий кредит під такі об'єкти: 
1) на капремонт садових будиночків, будинків у сільській міс-

цевості, на будівництво гаражів, покупку квартир, господарче улашту-
вання; 

2) на будівництво індивідуальних будинків; 
3) на купівлю у громадян індивідуальних жилих будинків, ре-

конструкцію і капремонт таких будинків та ін. 
Для одержання кредиту в установі банку позичальник подає   

банку: 
• паспорт; 
• заяву на одержання кредиту, де зазначаються об'єкти кредиту-

вання, сума кредиту, строк погашення, забезпечення; 
• документи, що підтверджують платоспроможність позичаль-

ника;  
• договір застави майна чи поручительства; 
• витяг з рішення органу місцевої влади про виділення земель-

ної ділянки під забудову; 
• дані проектно-кошторисної документації про вартість будин-

ку, завірені районним архітектором. 
Розмір кредиту на зазначені заходи обмежується вартістю за-

безпечення, що може бути надана позичальником (іншою особою) 
банку, та сумою поточних доходів позичальника, які він може спряму-
вати на погашення боргу. 

Строк користування кредитом встановлюється залежно від об'є-
кта кредитування, розміру позики, платоспроможності позичальника. 

Однією з умов надання кредиту на будівництво жилих і садових 
будинків, купівлю житла повинно бути обов'язкове страхування об'єк-
тів кредитування на користь банку протягом усього періоду користу-
вання кредитом. 

Кредити на будівництво, купівлю, капремонт жилих будинків, 
квартир, садових будинків надаються, як правило, в розмірі від 70 до 
90 % від вартості об'єкта кредитування, але в межах, визначених прав-
лінням банку. 
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При одержанні кредиту на купівлю квартири чи будинку пози-
чальник надає банку копію договору про купівлю-продаж. 

При одержанні кредиту на будівництво надвірних будівель, ка-
премонт квартири, будинку чи його реконструкцію позичальник подає 
копію документа, що засвідчує право власності на квартиру чи буди-
нок та перелік робіт із зазначенням їх вартості. 

Видача кредиту на будівництво жилих будинків здійснюється в 
міру виконання робіт і має компенсаційний характер. Позичальник 
повинен використати спочатку власні кошти, а потім кредит. Для  
придбання будівельних матеріалів чи побутового обладнання для об-
лаштування будинку позичальник може одержати аванс у рахунок 
відкритого кредиту в розмірі до 15 % від суми кредиту за договором. 
Кожна наступна видача кредиту здійснюється на підставі звіту про 
обсяг виконаних робіт і розрахунку розміру коштів, що належать до 
видачі з урахуванням раніше одержаних коштів. 

Видача кредиту здійснюється у безготівковій формі, у винятко-
вих випадках – готівкою. 

Позичальники погашають кредити і сплачують проценти шля-
хом перерахування коштів з особистого вкладу, депозитного рахунку, 
переказами через пошту або готівкою. Погашення кредиту здійсню-
ється у строки, передбачені кредитним договором і графіком. При не-
забезпеченні повернення кредиту у визначений термін сума непогаше-
ного платежу відноситься на рахунок прострочених кредитів. 

До споживчого кредиту належить і кредит ломбардів, тобто 
кредитних установ, які надають грошові позики під заставу предметів 
особистого та домашнього споживання. Розмір кредиту залежить від 
виду речей, що надаються у заставу, їх ринкової вартості та встанов-
леної ломбардом межі забезпечення. 

Однією з форм споживчого кредиту є кредитна картка, яка яв-
ляє собою платівку з ідентифікатором власника. Умовою її отримання 
є платоспроможність клієнта. По кожній картці встановлюється ліміт 
кредитування. Від операцій з кредитними картками банк отримує   
прибуток, який складається з: 

• комісії, що стягується з торговельних організацій при оплаті 
рахунків за надані власнику кредитної картки товари; 

• щорічної плати клієнтів за кредитні картки (якщо така встано-
влена); 

• процента за кредит, що надається власникам кредитних карток 
в межах ліміту кредитування. 
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У закордонній банківській практиці набули поширення позики 
по кредитних картках з окремих позикових рахунків у банках; позики 
у формі овердрафту по поточному рахунку клієнта; кредити на індиві-
дуальних умовах; позики на освіту дітей, студентам і т. д. 

Кредит повинен періодично погашатися клієнтом, оскільки у 
разі непогашення боргу вичерпується ліміт кредитування. 

До кредитів на споживчі цілі відноситься і чековий кредит. В 
його основі лежить відкриття чекового рахунку. Існує два різновиди 
рахунків – овердрафтні і спеціальні чекові. При використанні оверд-
рафтних рахунків оплата чеків проводиться з рахунку клієнта. У разі 
відсутності грошей на рахунку банк покриває від'ємне сальдо креди-
том у межах встановленого ліміту. Погашення позики відбувається за 
рахунок поточних надходжень або спеціальних внесків клієнтів. Спе-
ціальні чекові рахунки використовуються банками, які емітують для 
своїх клієнтів спеціальні чеки певного номіналу. Одним з видів спо-
живчого кредиту є продаж товарів тривалого користування населен-
ню в кредит. Правила продажу таких товарів регламентуються вимо-
гами постанови Кабінету Міністрів України, яких повинні дотримува-
тись господарюючі суб'єкти всіх форм власності, однак рішення про 
продаж товарів у кредит приймається господарюючим суб’єктом са-
мостійно. Кабінет Міністрів України також рекомендує перелік това-
рів, які можуть реалізовуватися в кредит. 

Сума кредиту, що надається, не повинна перевищувати 3-
місячної заробітної плати, пенсії, стипендії при продажу товарів з роз-
строчкового платежу на 6 місяців; 6-місячної – при розстрочці плате-
жу на 12 місяців, 12-місячної – на 24 місяці. 

У випадках, коли вартість товару перевищує граничну суму 
кредиту, різниця повинна бути сплачена покупцем при отриманні то-
вару готівкою або у безготівковому порядку. Передача товарів покуп-
цеві здійснюється при оплаті не менше, як 25 % їхньої вартості, а то-
варів за ціною понад 20 неоподатковуваних мінімумів доходів грома-
дян – не менше 50 %. Решта вартості товарів сплачується покупцем у 
строк від 6 до 12 місяців, а товарів, ціна яких перевищує 20 неоподат-
ковуваних мінімумів, – у строк до 2 років. 

Консорціумні кредити 
У ринковій економіці виникає необхідність об'єднання діяльно-

сті банків у різних секторах ринку, особливо в сфері кредитних відно-
син. У межах такого об'єднання ризик, пов'язаний з довгостроковим 
кредитуванням, розподіляється між учасниками, що дозволяє банкам-
членам підтримувати свої ліквідні резерви на більш низькому рівні. 
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Особливе місце в таких об'єднаннях належить банківським консорціу-
мам. Консорціумне кредитування здійснюється з метою забезпечення 
гарантії повернення великих кредитів, зменшення рівня ризику при 
кредитуванні проектів, які потребують значних капітальних вкладень. 

 Банківський консорціум — це тимчасове об'єднання банків, які 
створюються для координації дій при проведенні різного роду банків-
ських операцій або для кредитування однієї, але великої угоди. 

Банківський консорціум утворюється банками на паритетних 
засадах. На постійній основі консорціуми можуть створюватись для 
проведення операцій на валютних ринках або великомасштабних лі-
зингових чи факторингових операцій на ринках позикових капіталів. 
Банківські консорціуми можуть формуватися з метою об'єднання кре-
дитних ресурсів, диверсифікації кредитного ризику, підтримання лік-
відності балансу банку. 

Кількість учасників такого консорціуму не обмежується. Коор-
динує дії учасників головний банк (лідер), який представляє інтереси 
консорціуму, але діє в межах повноважень, які отримує від інших уча-
сників консорціуму. За організацію консорціуму банк-лідер отримує 
спеціальну винагороду, крім процентів та комісійних, що покривають 
його витрати. 

Надання консорціумного кредиту здійснюється на загальних пі-
дставах і принципах, що й інші види банківського кредиту, з дотри-
манням банками-учасниками економічних нормативів, що регулюють 
їх діяльність. 

Кожний член консорціуму самостійно оцінює ефективність 
проекту і визначає умови участі в ньому або може пропонувати свій 
варіант здійснення кредитування проекту. Члени консорціуму несуть 
солідарну відповідальність перед позичальниками. Взаємовідносини 
між учасниками консорціуму та позичальниками регулюються креди-
тним договором, який підписується всіма учасниками консорціуму та 
позичальником. Цей договір має містити такі основні статті: 

• перелік учасників консорціумної угоди;  
• сума та термін кредиту;  
• періодичність і порядок надання кредитів; 
• процентна ставка, порядок нарахування та сплати процентів; 
• умови дострокового погашення; 
• порядок компенсації позичальником можливого збільшення 

вартості проекту; 
• санкції за порушення умов договору;  
• підписи та печатки всіх учасників угоди та ін. 
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Після укладання кредитної угоди головний банк акумулює кош-
ти банків-учасників і розпочинає кредитування позичальника. Кредит 
може надаватись таким чином: 

• за допомогою акумулювання кредитних ресурсів у визначено-
му банку; 

• шляхом гарантування загальної суми кредиту головним бан-
ком або групою банків, а кредитування здійснюється у міру виник-
нення потреби у позиці; 

• шляхом зміни гарантованих банками-учасниками квот креди-
тних ресурсів  за  рахунок  залучення інших банків до участі у консор-
ціумній угоді. 

У разі настання строків погашення зобов'язань позичальник по-
вертає кредиторам не тільки суму позики та проценти за кредит, але й 
відшкодовує всі витрати за організацією та здійсненню кредитних 
операцій. Повернення кредиту, сплата процентів і комісійних, які пок-
ривають витрати банків-учасників, здійснюються пропорційно їх ролі 
та частці участі, передбачених консорціумною угодою. 

Деяку схожість з консорціумним кредитом має паралельний 
кредит. У такій угоді беруть участь два або більше банків, кожний з 
яких самостійно веде переговори з позичальником, а потім вони узго-
джують між собою умови кредитування, щоб у підсумку укласти кре-
дитні договори з позичальником на однакових умовах. Кожний банк 
самостійно надає позичальнику визначену частку кредиту. Повернен-
ня кредиту і сплата процентів здійснюються позичальником кожному 
банку-кредитору окремо. 

Формами консорціумного кредиту також можуть бути спільні 
гарантії або поручительства банків за зобов'язанням сплатити борг. 
При цьому оформляється угода зі стягненням плати залежно від виду 
вимоги, строку та суми кредиту. 

Іпотечний кредит 
Іпотека – це особливий вид економічних відносин з приводу 

надання кредитів під заставу нерухомого майна. 
Позичальниками можуть бути юридичні та фізичні особи, у 

власності яких є об'єкти нерухомості або які мають поручителів, що 
надають під заставу об'єкти нерухомості на користь позичальника. 
Предметом іпотеки при наданні кредиту можуть бути: жилі будинки, 
квартири, виробничі споруди, магазини, земельні ділянки і т. ін., що є 
власністю позичальника і не є об'єктом застави за іншою угодою. 

Характерною ознакою іпотечного кредиту є залишення застав-
ного майна у боржника. Боржник може експлуатувати об'єкти, що пе-
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редані у заставу. Іпотека дає право кредитору переважного задоволен-
ня своїх вимог до боржника в межах суми зареєстрованої застави. Та-
кож у процесі дії кредитної угоди кредитор має право і повинен пере-
віряти наявність, розмір, умови експлуатації об'єкта застави і т. д. 

До іпотеки банки вдаються, як правило, при великих розмірах 
кредиту, але частіше іпотечний кредит надається спеціалізованими 
іпотечними банками, фінансовими компаніями, земельними банками і 
т. д. Ресурси для надання іпотечного кредиту можуть надходити з двох 
джерел: 

• залучені ресурси комерційних банків; 
• кошти, отримані за рахунок реалізації іпотечних облігацій (за-

ставні листи). 
Іпотечні облігації – це довгострокові цінні папери, які еміту-

ються фінансовими і нефінансовими інститутами під забезпечення 
нерухомістю, і приносять твердий процент. У багатьох країнах іпотеч-
ні облігації є значною частиною ринку цінних паперів. 

Механізм надання іпотечного кредиту такий: позичальник звер-
тається до банку за кредитом під забезпечення нерухомості, землі. 
Банк вимагає від клієнта виписку з реєстру для того, щоб дізнатись 
про вартість застави і наявність чи відсутність інших заставних прав 
на неї. Такий реєстр, в якому фіксується інформація про власників 
майна, землі, зміни у власності, про видані та погашені іпотечні кре-
дити, ведеться державними органами. Задоволення вимог кредиторів 
відбувається у порядку черговості запису їх номерів у реєстрі. Тому 
банки заінтересовані бути першими в списку кредиторів. Також важ-
ливо правильно оцінити вартість застави, щоб за рахунок реалізації 
майна можна було б погасити заборгованість. 

Проблемами розвитку іпотечного кредитування українськими 
банками є: недостатня ресурсна база банків, що має в основі низький 
платоспроможний попит на нерухомість; відсутність у банків досвіду 
розміщення коштів на строки понад один рік, а також високий рівень 
інфляції. За оцінками спеціалістів банків, що займаються іпотечним 
кредитуванням, переважним кредитним періодом для клієнтів є термін 
до трьох років. Для банків великою проблемою ліквідності є розрив 
між строками залучення короткострокових ресурсів і довгими строка-
ми розміщення ресурсів при іпотечному кредитуванні. 

Сільськогосподарський кредит 
Банківські кредити сільськогосподарським підприємствам на 

поточні потреби включають кредити на покриття сезонних витрат, а 
саме: заготівлю кормів, добрив, робочу силу та пальне, а також на ку-
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півлю тварин. Кредитами на сезонні витрати найчастіше користуються 
сільськогосподарські підприємства, оскільки в них зростання витрат 
відбувається в один період року, а надходження доходів – в інший. 

Особливістю кредитування сільськогосподарських підприємств 
є те, що банки повинні кредитувати весь кругообіг коштів позичаль-
ника. Лише у цьому випадку може бути впевненість, що банківські 
кошти не будуть “заморожені” на якійсь стадії виробництва. 

Забезпеченням позик можуть слугувати (крім звичайних видів 
майна) врожай та сільськогосподарська техніка. 

Потреба в кредиті визначається як різниця між запасами матері-
альних цінностей та виробничими витратами, які не перекриті вихо-
дом продукції з однієї сторони, та власними оборотними коштами 
сільськогосподарського підприємства та кредиторською заборгованіс-
тю з іншої. 

Короткострокове кредитування сільськогосподарських підпри-
ємств здійснюється, як правило, з використанням кредитної лінії, що 
відкривається на тривалий період (до одного року). Надання сільсько-
господарського кредиту проводиться шляхом оплати з позикового 
рахунку розрахункових документів за товарно-матеріальні цінності і 
послуги, що купують сільськогосподарські підприємства. Погашення 
кредиту відбувається з поточного рахунку сільськогосподарського 
підприємства в розмірах і строках, зазначених в кредитному договорі. 
Строки погашення позик встановлюються на ті квартали, в яких вихід 
продукції за планом перевищує планові витрати та приріст залишків 
матеріальних  цінностей. Ці  квартали  визначаються  на  основі  роз-
рахунку сільськогосподарського підприємства, в якому відображаєть-
ся потреба в короткострокових кредитах. Сільськогосподарським під-
приємствам, що мають фінансові ускладнення в результаті загибелі 
сільськогосподарських культур та тварин, а також недобору продукції 
через стихійні лиха, може надаватися відстрочка погашення заборго-
ваності. 

Сільськогосподарським підприємствам, які, крім виробничої ді-
яльності, займаються ще й заготівельною, може надаватись авансовий 
кредит, тобто кредит готівкою для розрахунків з громадянами за куп-
лену у них сільськогосподарську продукцію, а також для покриття 
заготівельних витрат. 

Розмір авансового кредиту розраховується на кожний місяць 
або квартал, виходячи з одноденної потреби в готівкових грошах для 
розрахунків з громадянами, господарських витрат у готівковій формі, 
пов'язаних з веденням цих закупок та потреби в готівкових грошах у 
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днях. Ця потреба залежить від умов ведення заготівель, віддаленості 
заготівників від банку, її розмір установлюється, як правило, в межах 
1–7 днів. 

Розглянемо розрахунок авансового кредиту на жовтень (дані 
наведені в тис. грн). 

1. Прогнозований обсяг закупівель сільськогосподарської про-
дукції у населення, розрахунки за яку проводяться у готівковій фор-
мі,– 27. 

2. Витрати, пов'язані з веденням заготівель, оплачувані у готів-
ковій формі, – 3. 

3. Потреба в готівкових грошах у днях – 5. 
Розмір авансового кредиту 

грн.  тис.5
30

5)327(


 x  

 

Авансовий кредит надається у формі готівкових грошей на під-
ставі грошового чека. По мірі використання отриманих у банку гро-
шей для розрахунків з громадянами авансовий кредит може відновлю-
ватись. Для цього в банк подається реєстр квитанцій, виданих грома-
дянам за здану сільськогосподарську продукцію, заява і грошовий чек. 
Відновлення авансового кредиту проводиться в межах установленого 
розміру авансового кредиту. 

Крім того, сільськогосподарським підприємствам може надава-
тися кредит на оплату худоби та птиці, які вирощені в приватних 
господарствах на договірних умовах. Ці кредити також можуть вида-
ватися в готівковій формі або шляхом перерахування грошей  на  по-
точні рахунки майбутніх здавачів сільськогосподарської продукції. 
Розмір кредиту визначається в процентах (як правило, це – 50 % від 
суми укладених договорів). 

Надається цей кредит у вигляді грошових авансів на придбання 
інвентаря, матеріалів, засобів малої механізації, необхідних для виро-
бництва сільськогосподарської продукції на договірній основі. 

Погашається кредит у міру здачі громадянами сільськогоспо-
дарської продукції. 

Контокорентний кредит 
Комерційні банки західних держав використовують таку форму 

взаємовідносин з клієнтами, як контокорентний кредит. У СРСР ця 
форма кредитування використовувалась у 30-х роках, проте під час 
проведення кредитної реформи контокорентний кредит було відміне-
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но. В умовах ринкової економіки з'явилася можливість застосовувати 
цю форму кредиту комерційними банками України. 

Контокорентний кредит – це кредит банку, що надається в 
національній чи іноземній валюті у відповідності до потреб клієнтів 
може використовуватися в різних обсягах, які не повинні перевищува-
ти встановлений ліміт, що визначається, як правило, в межах 75 % 
середньомісячного обігу коштів по поточному рахунку позичальника 
за останні 6 місяців. Для отримання кредиту відкривається контокоре-
нтний рахунок, на якому щоденно відображаються всі платежі клієнта 
та надходження коштів на його адресу. Оскільки платежі та надхо-
дження, як правило, не збігаються у сумі, на рахунку виникає або де-
бетове, або кредитове сальдо. Дебетове сальдо свідчить про нестачу у 
клієнта власних коштів для забезпечення поточних платежів, тому він 
повинен домовитися з банком про надання йому контокорентного 
кредиту. 

Позичальник використовує контокорентний кредит у різному 
обсязі в залежності від свого фінансового стану. Він має застосовува-
тися тільки для фінансування обігових коштів або для підтримки по-
точного платіжного обороту. Він не повинен використовуватись для 
фінансування інвестицій, це – функція довгострокового кредиту. 

Контокорентний кредит може надаватися в різних формах: го-
тівкою, переказами, сплатою векселів, купівлею цінних паперів і т. д. 
Процес кредитування оформляється кредитним договором. За корис-
тування контокорентним кредитом стягується плата, яка складається з 
процентів, що нараховуються на дебетові залишки контокорентного 
рахунку, та комісійних платежів. Проценти за контокорентний кредит 
належать до найбільш високих у банківській практиці, оскільки цей 
кредит пов'язаний з підвищеним ризиком для банку. Контокорентний 
кредит, як правило, надається під забезпечення, проте клієнтам, що 
мають гарну репутацію, такий кредит може надаватися і без забезпе-
чення. Розрахунки по контокорентному кредиту здійснюються через 
певні проміжки часу. При цьому розраховується сума використаного 
за певний період кредиту за існуючою у банку методикою. Наприклад: 
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де Z – проценти за розрахунковий період (n);  
    к – сума кредиту;  
    t – строк користування кредитом;  
    р – розмір процентних виплат. 
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Деяку схожість з контокорентним рахунком має поточний ра-
хунок з овердрафтом. Зазначений рахунок допускає тимчасове пере-
вищення суми списання коштів над їх залишком на рахунку, що свід-
чить про залучення в оборот кредиту. Таке від'ємне сальдо на цьому 
рахунку називається овердрафтом, а його розмір визначається в дого-
ворі між банком і клієнтом. Наявність поточного рахунку з овердраф-
том не виключає можливості відкриття клієнтом, для проведення 
окремих операцій, додаткових позикових рахунків. Тимчасове розши-
рення контокорентного кредиту пов'язано для клієнта з більш високи-
ми комісійними платежами. Такі кредити надаються юридичним та 
фізичним особам з метою забезпечення їх обіговими коштами в окремі 
напружені періоди господарсько-фінансової діяльності, зумовлені різ-
ними строками реалізації продукції, сезонністю виробництва тощо. До 
таких позичальників належать кредитоспроможні клієнти, які рента-
бельно працюють, додержуються платіжної дисципліни, не мають за-
боргованості за платежами до бюджету і виконують свої зобов'язання 
перед банком. Погашення даного кредиту здійснюється автоматично 
шляхом зарахування коштів на поточний рахунок позичальника і за-
криття дебетового залишку. 

Лізинговий кредит  
Лізинговий кредит – це вид економічних відносин між юри-

дичними особами при оренді майна, що супроводжуються укладанням 
лізингової угоди.  

Лізинг є формою майнового кредиту.        
Об'єктом лізингу є рухоме (машини, обладнання, транспортні 

засоби, обчислювальна та інша техніка) та нерухоме (будинки, спору-
ди, система телекомунікацій тощо) майно. Суб'єктами лізингу можуть 
бути лізингодавець (суб'єкт господарювання, що є власником об'єкта 
лізингу і здає його в оренду), користувач (суб'єкт, що домовляється з 
лізингодавцем щодо оренди про набуття права володіння та користу-
вання об'єктом лізингу, у встановлених лізинговою угодою межах), 
виробник (підприємство, організація та інші суб'єкти господарювання, 
які здійснюють виробництво або реалізацію товарно-матеріальних 
цінностей). 
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Контрольні питання 
 

1. За якими ознаками здійснюється класифікація банківських 
кредитів? 

2. Які основні принципи банківського кредитування? 
3. Які є форми забезпечення кредитів? 
4. Які є основні положення типової форми кредитної угоди? 
5. Що таке кредитний ризик? 
6. За допомогою яких способів здійснюється управління кредит-

ним ризиком? 
7. Як класифікуються кредити за ступенем ризику? 
8. У чому суть кожної форми забезпечення кредитів? 
9. Що таке кредитоспроможність позичальника та основні етапи 

її оцінки? 
10. Які фактори впливають на величину процентної ставки? 
11. Яка структура процесу банківського кредитування? 
12. Як формується загальний резерв для відшкодування втрат за 

кредитами? 
13. Як розраховується спеціальний резерв для відшкодування 

втрат за кредитами? 
14. Суть кредиту пов’язаного з вексельним обігом. 
15. Суть кредиту під заставу цінних паперів. 
16. Суть консорціумного кредиту. 
17. Суть іпотечного кредиту. 
18. Суть сільськогосподарського кредиту. 
19. Суть контокорентного кредиту. 
20. Суть лізингу. 
21. Суть споживчого кредиту. 
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5. ОПЕРАЦІЇ БАНКІВ З ЦІННИМИ ПАПЕРАМИ 
 

5.1. МІСЦЕ ТА РОЛЬ КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ НА РИНКУ 
 ЦІННИХ ПАПЕРІВ. ПРОФЕСІЙНА ДІЯЛЬНІСТЬ  

НА ФОНДОВОМУ РИНКУ 
 

Роль і місце комерційних банків на фондовому ринку неоднако-
ві в різних країнах і залежать від законодавства та традицій ведення 
банківської справи. Так, у США, певною мірою і в Японії, операції 
банків з цінними паперами законодавчо обмежуються. Тому банки 
Цих країн вимушені шукати опосередковані шляхи доступу на фондо-
вий ринок, а саме: через участь у капіталі спеціалізованих фінансово-
кредитних установ або шляхом співробітництва з ними. У США роз-
виток банківської системи проходив у жорстких регламентованих об-
меженнях. Були прийняті спеціальні закони: МАС FАDЕN, 1927 р., 
який обмежив географічний розвиток банківської мережі, та СLАSS-
SТEAGALL, 1933 р., що встановив суворе державне регулювання бан-
ківської діяльності. Законом було заборонено вкладати кошти в цінні 
папери і організовувати їх випуск. Таким чином, закон змусив банки 
розділити інвестиційну та банківську діяльність. 

Якщо ж розглянути універсальну модель, то відповідно до неї 
банки можуть поєднувати банківські, інвестиційні та страхові опера-
ції. На практиці цим займаються у Німеччині, Франції, Нідерландах, 
Швейцарії. Універсальна модель притаманна і комерційним банкам 
України, в яких спостерігається тенденція до універсалізації. 

Участь комерційних банків в інвестиційному бізнесі можна роз-
глядати двояко. Позитивними сторонами в даному випадку можна 
вважати: 

1. Допуск банків на фондовий ринок сприятиме конкуренції між 
його учасниками, що означає зменшення витрат емітентів та інвесто-
рів. 

2. Вкладення банком коштів у цінні папери диверсифікує його 
активи, що підвищує стабільність банку, а отже, і надійність збере-
ження коштів вкладників. 

3. Взаємопроникнення банківського та промислового капіталу 
покращує потік інформації, посилює конкурентоздатність банків та 
виробничого сектора. Володіючи акціями підприємства, банки отри-
мують доступ до депозитів, а також мають вплив на підприємство у 
поверненні кредитів. 
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Однак можна навести й аргументи “проти” участі комерційних 
банків в інвестиційному бізнесі: 

1. Операції з цінними паперами є більш ризикованим видом ді-
яльності, ніж банківська справа. 

2. Збитки банків від зміни курсової вартості цінних паперів або 
невдалого їх розміщення при емісії цінних паперів можуть зашкодити 
інтересам банків, дестабілізувати банківську систему. 

3. Наявність системи страхування депозитів зменшує самосві-
домість банкірів. 

4. Поєднання банківського та інвестиційного бізнесу здатне 
спричинити конфлікт інтересів між структурними підрозділами банку. 

5. Занадто близькі відносини банку та підприємства внаслідок 
володіння банком пакетом акцій, можуть спричинити ситуацію, коли в 
разі погіршення фінансового становища підприємства банк буде про-
довжувати його кредитування, щоб запобігти збиткам від зниження 
курсової вартості акцій. 

Запобігти конфлікту інтересів сторін може впровадження так 
званого принципу китайської стіни, який означає розмежування окре-
мих підрозділів комерційного банку та запобігання обміну інформації 
між ними. 

Професійна діяльність на ринку цінних паперів – це підпри-
ємницька діяльність з перерозподілу фінансових ресурсів за допомо-
гою цінних паперів й організаційного, інформаційного, технічного та 
іншого обслуговування випуску обороту цінних паперів, що є, як пра-
вило, виключним або переважним видом діяльності. Професійну дія-
льність на ринку цінних паперів здійснюють юридичні і фізичні особи 
тільки на підставі спеціальних дозволів (ліцензій), що видаються в 
порядку, встановленому чинним законодавством і нормативними до-
кументами Державної комісії з цінних паперів і фондового ринку. 

Відповідно до чинного законодавства комерційні банки можуть 
здійснювати операції з цінними паперами у трьох напрямах: 

1. Як емітенти цінних паперів (випуск акцій, облігацій, ощадних 
і депозитних сертифікатів, емісія банківських векселів). 

2. Як інвестори (вкладання коштів банків у цінні папери). 
3. Як посередники, що виконують операції з цінними паперами 

в інтересах та за дорученням своїх клієнтів (брокерські операції, ди-
лерські, довірчі, реєстраторські, депозитні, розрахунково-клірингові, 
консультаційні). 
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Подану вище інформацію можна представити схематично: 
 

 
 
Діяльністю по випуску цінних паперів визначається виконання 

торговцями цінних паперів за дорученням від імені та за рахунок емі-
тента обов'язків по організації передплати на цінні папери або їх реа-
лізації іншим способом. При цьому торговець може брати на себе зо-
бов'язання викупити в емітента нереалізовані цінні папери. 

Оборотом цінних паперів називають укладання та виконання 
угод щодо цінних паперів, яке не пов'язане з їх випуском. 

Торгівля цінними паперами – це здійснення угод щодо цінних 
паперів, які передбачають оплату цінними паперами проти їх поставки 
новому власнику на підставі договорів доручення чи комісії за раху-
нок своїх клієнтів (брокерська діяльність), або від свого імені і за свій 
рахунок з метою перепродажу третім особам (дилерські чи комерційні 
операції). 

Іншим видом діяльності комерційного банку на ринку цінних 
паперів є депозитарна, тобто діяльність з надання послуг щодо збері-
гання цінних паперів та обліку прав власності на цінні папери, а також 

Операції комерційних банків з цінними паперами 

емісійні інвестиційні посередницькі 

акція 

облігації 

ощадні і депо-
зитні сертифі-
кати 

векселі 

проста 

привілейована 

брокерські  

дилерські 

довірчі 

реєстраторські 

розрахунково-
клірингові 

депозитарні 

консультаційні  
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обслуговування угод з цінними паперами. Вона може здійснюватися 
юридичними особами, що одержали в установленому порядку дозвіл 
Державної комісії з цінних паперів та фондового ринку на здійснення 
депозитарної діяльності. Порядок видачі дозволу комерційним банкам 
на здійснення депозитарної діяльності затверджено Державною комі-
сією з цінних паперів і фондового ринку 08.05.98 №57. 

Обслуговування обороту державних цінних паперів та депози-
тарна діяльність щодо державних цінних паперів здійснюється депо-
зитарієм НБУ, який є складовою верхнього рівня Національної депо-
зитарної системи України (Закон України “Про Національну депози-
тарну систему та особливості електронного обороту цінних паперів в 
Україні”). 

Депозитарій НБУ здійснює такі види депозитарної діяльності: 
1) зберігання та обслуговування обороту державних цінних па-

перів та операцій емітента щодо випущених ним державних цінних 
паперів; 

2) кліринг і розрахунки за угодами щодо державних цінних па-
перів. 

Власник цінних паперів чи особа, яка діє за його дорученням, 
що користуються послугами депозитарію зі зберігання цінних паперів 
та обліку прав власності на них, є його депонентами (клієнтами). 

 Взаємовідносини між депозитарієм і депонентом регулюються 
договором, укладання якого не обумовлює перехід до депозитарію 
прав власності на цінні папери депонента. 

Депозитарна діяльність поділяється на такі види: 
1) відповідальне зберігання та облік прав власності на цінні па-

пери; 
2) депозитарні операції з цінними паперами, тобто комплекс 

облікових дій, результатом яких є зміна залишків на рахунку депо (де-
позитарного обліку); 

3) розрахунково-клірингові операції по угодах з цінними папе-
рами, які укладаються на фондових біржах або в електронних торгове-
льно-інформаційних мережах (ЕТІМ). 

Комерційні банки можуть здійснювати діяльність з управління 
цінними паперами, тобто таку, що ведеться від свого імені за винаго-
роду на підставі відповідного договору протягом терміну, визначеного 
стосовно управління переданими у володіння цінними паперами, які 
належать на правах власності іншій особі, в інтересах цієї особи або 
визначених цією особою третіх осіб. 
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У процесі здійснення професійної діяльності на ринку цінних 
паперів комерційні банки можуть надавати послуги, які безпосередньо 
сприяють укладанню цивільно-правових угод з цінними паперами на 
біржовому та позабіржовому ринках цінних паперів. 
 

5.2. ПОНЯТТЯ ТА ВИДИ ЦІННИХ ПАПЕРІВ 
 

Цінний папір – це грошовий документ, що засвідчує право во-
лодіння чи відносини позики, визначає взаємовідносини між особою, 
яка його випустила, та його власником і передбачає, як правило, ви-
плату доходу у вигляді дивідендів чи процентів, а також можливість 
передачі грошових та інших прав, що випливають з цих документів, 
іншим особам. 

Цінні папери розрізняються: 
• за характером розпорядження (іменні чи на пред'явника); 
• за формою виплати доходів (боргові та пайові). 
Боргові, як правило, є папери з фіксованим доходом та зобов'я-

занням повернення боргу у визначений час. 
Пайові цінні папери являють собою частку держателя у реаль-

ній власності і дають право на одержання частини прибутку та на 
участь в управлінні товариством. 

В Україні зараз випускаються та перебувають в обороті такі ви-
ди цінних паперів: акції, облігації внутрішньої республіканської і міс-
цевої позик, облігації підприємств, казначейські зобов'язання, ощадні 
сертифікати, векселі. 

Комерційні банки України використовують емісію цінних папе-
рів при створенні банку за для розширення його операцій, а також при 
формуванні ресурсів для своїх активних операцій. За рахунок випуску 
простих та привілейованих акцій відбувається утворення капіталу 
комерційних банків, які мають статус акціонерного товариства. Влас-
ники простих акцій беруть участь в управлінні банком і поділяють з 
ним усі його доходи, збитки та ризики. Якщо комерційний банк не 
заробляє прибутку, власники простих акцій не отримують дивідендів; 
їм нічого не гарантується і у випадку ліквідації банку. Прості акції 
вільно купуються та продаються на вторинному ринку цінних паперів. 

Привілейовані акції дають право їх власникам на отримання фі-
ксованого розміру дивідендів, який не залежить від отриманого бан-
ком прибутку. Власники привілейованих акцій не беруть участі в 
управлінні комерційним банком. 
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Перший випуск акцій банку повинен складатися виключно із 
простих акцій. Реєстрація та продаж банком-емітентом першого випу-
ску акцій звільняється від оподаткування на операції з цінними папе-
рами. 

Усі випуски цінних паперів банками типу відкритого акціонер-
ного товариства, незалежно від розміру випуску та кількості інвесто-
рів, підлягають державній реєстрації у Міністерстві фінансів України. 
Таким чином підвищується відповідальність банків-емітентів перед 
покупцями цінних паперів та знижується ризик, пов'язаний з фінансо-
вими зловживаннями та махінаціями. 

Процес випуску акцій містить такі етапи: 
1. Прийняття рішення про емісію. 
2. Випуск проспекту емісії, який готують спеціалісти банку, в 

проспекті визначається вид акції, обсяг емісії, витрати на неї, трива-
лість. Проспект емісії готується: при першій емісії – засновниками 
банку, при наступних емісіях – Правлінням банку. Проспект емісії має 
надавати таку інформацію: 

• характеристика емітента;  
• органи управління банком та вищі посадові особи; 
• опис ділової активності, діяльності емітента; 
• інформація про емісію; 
• фактори ризику. 
3. Затвердження проспекту емісії Правлінням банку та його по-

свідчення незалежною аудиторською компанією. 
4. Реєстрація проспекту емісії в Державній комісії з цінних па-

перів та фондового ринку.  
5. Публікація проспекту емісії в пресі. 
6. Розміщення цінних паперів, яке відбувається такими спосо-

бами: 
• вільний продаж;  
• капіталізація власних коштів;  
• обмін акцій попереднього випуску. 
7. Реєстрація підсумків випуску. 
8. Публікація підсумків емісії у пресі.   
 Емісія акцій, як форма створення та наповнення статутного 

фонду комерційного банку, регулюється законами України “Про гос-
подарські товариства” (від 19.09.91) та “Про цінні папери та фондову 
біржу” (від 24.06.91). 

Випуск простих акцій дозволяє банку отримати додаткові кош-
ти у безстрокове користування, збільшити капітал банку, що дає змогу 
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нарощувати обсяг активних операцій. Якщо прибуток відсутній чи 
невеликий, то банк може не виплачувати дивіденди акціонерам. Однак 
випуск простих акцій має й свої недоліки: 

1) є дорогим джерелом, оскільки дивіденди виплачуються з 
прибутку; 

2) розмір дивідендів, як правило, вищий за процент, що випла-
чується кредиторам банку. 

Випуск привілейованих акцій також має свої переваги і недолі-
ки. Так, до позитивних сторін можна віднести: 

1. Зростання капіталу, а отже й розширення спектра активних 
операцій. 

2. Кошти отримуються у безстрокове користування. 
3. Немає загрози дійсним акціонерам щодо зменшення контро-

лю над банком. 
Та все ж випуск привілейованих акцій є дорогим джерелом, 

оскільки дивіденди за ними бувають вищими за дивіденди за прости-
ми акціями. Згідно з Базельськими рекомендаціями привілейовані ак-
ції належать до додаткового капіталу, а в Україні вони, перебуваючи в 
складі статутного капіталу, відносяться до основного капіталу. 

У деяких випадках, а особливо коли ціни на прості акції низькі, 
банки випускають конвертовані префакції, які через певний строк чи 
за певних умов можуть бути обмінені на прості акції. 

Якщо розглянути емісію банківських облігацій, то вона має такі 
самі вимоги, що й емісія акцій. Комерційним банкам суворо забороне-
но випускати облігації для поповнення статутного капіталу та покрит-
тя збитків банку. Реалізація облігацій може здійснюватися шляхом їх 
продажу за договорами або обміну на раніше випущені облігації. 

На відміну від іпотеки, що забезпечується землею та нерухоміс-
тю, банківські облігації не мають реального забезпечення. Вони но-
сять середній та довгостроковий характер. 

Перевагами емісії облігацій можна вважати такі: 
1. Вони дешевші, аніж емісія акцій, оскільки виплата процентів 

відноситься до складу витрат банку. 
2. У порівнянні з простими акціями вони не загрожують існую-

чим акціонерам у частині зменшення контролю над банком. 
3. У порівнянні з депозитними сертифікатами строк погашення 

їх чітко визначений, а це зручно для прогнозування ресурсів банку. 
Проте випуск облігацій має й свої недоліки: 
1. Платежі фіксовані і можуть припасти на несприятливий для 

банку період. 
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2. Мають обмежений строк порівняно з акціями. 
3. Треба створювати резерв для сплати процентів і погашення 

облігацій. 
Поширеною формою строкових вкладів є ощадні і депозитні 

сертифікати – цінні папери, які засвідчують факт депонування в бан-
ку грошових коштів і право держателя цінних паперів отримати після 
встановленого терміну суму вкладу та проценти. 

Можна виділити такі види сертифікатів:  
• за способом випуску:  
1) разові;  
2) серійні; 
• за можливістю обігу:   
1) іменні;  
2) на пред'явника;  
• за строками обігу:   
1) термінові;  
2) до запитання;  
• за умовами виплати процентів:   
1) в день погашення; 
2) з регулярним погашенням протягом розрахункового періоду.  
Доречно зазначити, що для ощадних сертифікатів характерні 

такі реквізити: 
1. Найменування цінного папера. 
2. Назва банку-емітента, його місцезнаходження, номер цінного 

паперу. 
3. Дата випуску. 
4. Сума депозиту.           
5. Строк вилучення вкладу.  
6. Для іменного сертифіката – ім'я держателя. 
7. Підпис керівника банку чи іншої уповноваженої особи. 
8. Печатка банку. 
Ощадний сертифікат має певні переваги перед строковим вкла-

дом, адже тут існує можливість передачі третій особі, і клієнт отримує 
винагороду, якої б він був позбавлений в разі дострокового вилучення 
депозиту. 

Щодо депозитних сертифікатів, то вони, як і облігації, є борго-
вими зобов'язаннями. Можуть випускатися банками будь-якої органі-
заційної форми. 

В Україні сертифікати – це іменні цінні папери. 
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5.3. ФОРМУВАННЯ БАНКІВСЬКОГО ПОРТФЕЛЯ ЦІННИХ 
 ПАПЕРІВ ТА УПРАВЛІННЯ НИМ 

 

Термін “інвестиції” має багато тлумачень. Зупинімось на одно-
му з них. 

Інвестиція – це господарська операція, яка передбачає прид-
бання основних фондів, нематеріальних активів, корпоративних прав 
та цінних паперів в обмін на кошти чи майно. Законодавчо інвестиції 
поділяються на капітальні та фінансові, інвестиції під реінвестиції. 

У банківській практиці інвестиційні операції означають вкла-
дення коштів у цінні папери. Інвестиції певним чином відрізняються 
від позик: 

1. Позика припускає використання коштів протягом відносно 
короткого проміжку часу з умовою повернення її або її еквівалента. 
Інвестування передбачає вкладання грошей з метою забезпечення над-
ходження коштів протягом порівняно тривалого часу до того, як вкла-
дені кошти повернуться до власника. 

2. При банківському кредитуванні ініціатором угоди, як прави-
ло, виступає боржник, а при інвестуванні – банк, який намагається 
купити активи на ринку. 

3. При кредитуванні банк часто є єдиним чи одним з небагатьох 
кредиторів, тоді як при інвестуванні він є одним з багатьох інвесторів. 

4. Кредитування пов'язане з особистими відносинами банку з 
позичальником, а інвестування є знеособленою діяльністю. 

Проте між кредитними та інвестиційними операціями існує тіс-
ний зв'язок: 

• зазначені операції найбільш прибуткові, а значить – найбільш 
ризиковані; 

• банки зобов'язані підтримувати оптимальну структуру своїх 
активів і залежно від економічної ситуації змінювати її на користь 
кредитів або на користь інвестицій. 

До основних цілей інвестицій належать: 
▪ прибутковість вкладень;  
▪ безпека вкладень;  
▪ ризик інвестицій; 
▪ ліквідність вкладених коштів. 
Жоден цінний папір не відповідає всім зазначеним цілям. У 

процесі управління портфелем цінних паперів банк може досягти ком-
промісу між інвестиційними цілями або ж робити акцент на якійсь з 
них. 
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Портфелем цінних паперів називаються вкладення банків у 
цінні папери, які управляються як одне ціле.  

На практиці виділяють цілий ряд інвестиційних портфелів, ха-
рактеристику яких подано у таблиці 7. 

 
Таблиця 7 

 
Характеристика інвестиційних портфелів цінних паперів 

 
Стратегія 

 
Коротка характеристика 

 
Політика  корот-
кострокового ак-
цепту 
 

Є найбільш обережним методом. Інвестиційний 
портфель банку повністю формується з коротко-
строкових цінних паперів (2 – 3 роки). Це підви-
щує банківську ліквідність. Політика доцільна в 
період зростання процентних ставок. Дохідність 
тут не розглядається як пріоритетна ціль 

Політика  “сходів” 
(політика рівно-
мірного розподілу 
коштів) 

Дозволяє зменшувати коливання в доходах від 
цінних паперів і, хоча не приносить великих дохо-
дів, гарантує відсутність значних втрат 
 

Політика довго-
строкового акцеп-
ту 
 

Є протилежністю політиці короткострокового   
акцепту. Прийнятна в період падіння ринкових 
норм процента. На практиці є відкритою переваж-
но великим банкам, які мають доступ до ліквідних 
коштів 

Політика процент-
них очікувань 
(концепція пере-
ключення) 

За своїм характером агресивна, її здійснення пов'я-
зане з прогнозуванням динаміки процентних ста-
вок і спекуляцією на цих змінах 
 

Політика “штан-
ги” 
 
 

Є найбільш прийнятною для комерційних банків. 
Полягає в урівноваженні дохідності довгостро-
кових ліквідних інвестицій ліквідними  коротко-
строковими вкладеннями. Дозволяє, за бажанням 
інвестора, переводити акцепт на різні інвестиційні 
цілі чи балансувати між цими цілями 
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5.4. ПОСЕРЕДНИЦЬКІ ОПЕРАЦІЇ КОМЕРЦІЙНИХ  
БАНКІВ НА ФОНДОВОМУ РИНКУ 

 

Комерційні банки можуть надавати послуги фінансового броке-
ра, депозитарію, незалежного реєстратора, гаранта, а також довірчі, 
розрахунково-клірингові, консалтингові послуги. Часто всі ці послуги 
надаються в комплексі, за що банк отримує винагороду у вигляді ко-
місії. Комісійні встановлюються в процентному відношенні до суми 
угоди. Окрім комісійної винагороди, банк може стягувати плату за 
обслуговування. 

Розглянемо банк як фінансового брокера. Банки виконують по-
середницькі функції з операціями по цінних паперах за рахунок і за 
дорученням клієнта. Але якщо дилер діє від свого імені і купує цінні 
папери, то брокер діє від імені і за рахунок свого клієнта. Брокерські 
операції можуть здійснюватися на підставі договору комісії і догово-
ру-доручення. 

Брокерські операції за договором комісії здійснюються за раху-
нок клієнта, але від свого імені. Це називається комісійною угодою. 
Дана угода може мати такі варіанти: проста комісія і комісія за участю 
банку. 

При простій комісії укладаються два види договорів: 
1) комісійний договір між банком (комісіонером) і клієнтом 

(комітентом); 
2) договір між комісіонером і третьою стороною угоди. 
Перед укладанням комісійної угоди на купівлю комітент пере-

раховує на свій поточний рахунок відповідні кошти, а перед укладан-
ням угоди на продаж блокує на рахунку депонента представлені для 
реалізації цінні папери. 

При комісії за участю банку останній продає цінні папери зі 
свого портфеля або купує у клієнта цінні папери за рахунок власних 
ресурсів з їх подальшим продажем. 

Брокерські операції на підставі договору-доручення передбача-
ють доручення клієнта банку купити чи продати цінні папери від свого 
імені і за рахунок клієнта. Банк може придбати цінні папери як у пер-
ших осіб, так і зі свого портфеля. 

Крім того, довірчі послуги банків у сфері інвестиційних паперів 
можуть полягати в управлінні портфелем в інтересах довірителя. Пла-
та за ці послуги буває фіксованою чи може встановлюватися у про-
центному відношенні до отриманого доходу. При довірчій послузі 
клієнт залишається власником майна, передаючи його в розпоряджен-
ня банку чи трастовій компанії на строк, визначений дорученням. 
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Послуги незалежних реєстраторів включають цілий комплекс: 
наприклад, поіменний облік акціонерів, ведення реєстру держателів 
цінних паперів, заміна сертифікатів при зміні власника цінного папе-
ра, інформування акціонерів про діяльність акціонерного товариства 
тощо. 

Розрахунково-клірингові послуги полягають у тому, що банки 
ведуть рахунки учасників фондового ринку і забезпечують розрахунки 
за угодами. 

Депозитарні послуги передбачають зберігання цінних паперів 
клієнтів. 

Консалтингові послуги мають на меті аналіз фондового ринку, 
розробку документації для емісії цінних паперів, оцінку стану інвес-
тиційного портфеля клієнта, розробку інвестиційних стратегій для 
клієнтів. 
 

5.5. РИЗИКИ, ВЛАСТИВІ БАНКІВСЬКИМ ІНВЕСТИЦІЯМ 
 

Інвестиційні операції, як і кредитні, приносять основну частину 
доходів банку, а також підлягають ризикам. Банківським інвестиціям 
властиві такі ризики: 

1. Кредитний ризик. Пов'язаний з імовірністю того, що фінан-
сові можливості емітента знизяться настільки, що він виявиться не-
спроможним виконати свої зобов'язання щодо сплати основного боргу 
та доходів за цінними паперами. 

2. Ринковий ризик. Випливає з того, що за непередбачуваних об-
ставин на ринку цінних паперів або в економіці привабливість цінних 
паперів як об'єкта грошових вкладень може бути частково втрачена, 
внаслідок чого їх продаж стане можливим лише за умови великої  
знижки. 

3. Процентний ризик. Пов'язаний з тим, що зростання чи зни-
ження процентних ставок негативно вплине на різницю між процент-
ними доходами і процентними витратами. Наприклад, зростання про-
центних ставок веде до зниження ринкової ціни раніше емітованих 
зобов'язань. 

4. Інфляційний ризик. Імовірність того, що ціни на товари і пос-
луги, що придбані банком, збільшаться або вартість активів банку бу-
де зведена до нуля через зростання цін. 

Основним методом зменшення ризику втрат є диверсифікація 
вкладень, коли капітал розподіляється між великою кількістю цінних 
паперів. При цьому цінні папери купуються різних видів, різних якос-
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тей, з різними термінами погашення. За допомогою диверсифікації 
неможливо повністю позбавитися ризику, але можна його зменшити. 
 

5.6. БАНКИ В РОЛІ АНДЕРРАЙТЕРІВ 
 

Однією з функцій банків, які займаються інвестиційною діяль-
ністю, є участь у надписуванні цінних паперів. Специфіка цього виду 
діяльності полягає в тому, що її можна віднести як до посередницьких, 
так і до інвестиційних послуг. 

Андеррайтинг (передплата) – діяльність, що пов'язана з роз-
міщенням цінних паперів нового випуску серед інвесторів. Банки мо-
жуть виступати в даному випадку як у ролі консультанта, так і гаранта 
(андеррайтера). 

Функція консультанта передбачає розробку з клієнтом бізнес-
плану, в якому визначаються необхідна для проекту сума інвестицій, 
види, строки розміщення та вартість цінних паперів, які необхідно 
випустити; розраховується термін емісії (оптимальний для ринку); 
вибирається ринковий сегмент для розміщення цінних паперів; відбу-
вається підготовка документів та здійснюється процедура державної 
реєстрації нового випуску. 

Сутність функції андеррайтера полягає у наступному: банк у 
даному випадку виступає як принципал, тобто особа, якій надаються 
повноваження, або як агент. Банк дає емітенту зобов'язання викупити 
весь випуск цінних паперів за зниженою ціною. Потім він розміщує 
цінні папери та отримує дохід на різниці. Однак якщо банк не розмі-
щує цінні папери, то він несе збитки. 

Банк-агент не гарантує розміщення цінних паперів, а лише           
зобов'язується докласти всіх зусиль для їх продажу в межах певного 
терміну. Також він не дає жодних гарантій. У разі неспроможності 
розмістити цінні папери угода анулюється або ж установлюється сума 
комісії за кожен реалізований цінний папір. Розмір комісії визначаєть-
ся пропорційно зниженню рейтингу та зменшенню суми угоди. Також 
ризик може зростати і в міру збільшення суми угоди. Тоді банки роз-
поділяють зобов'язання між кількома фінансово-кредитними інститу-
тами. 

Якщо сума емісії перевищуватиме 5% капіталу андеррайтера, то 
утворюється емісійний синдикат. Для комерційних банків дуже небез-
печним є ризик репутації. Особливо це стосується спеціалізованих 
банків, оскільки невдача в розміщенні може відвернути від банку по-
тенційних клієнтів.  
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Контрольні питання  
 

1. Дайте характеристику фінансового ринку і, конкретно, ринку 
цінних паперів. 

2. Які операції використовують комерційні банки на фондовому 
ринку України? 

3. Які етапи містить процес випуску акцій? 
4. Які переваги і недоліки має випуск привілейованих акцій? 
5. Які переваги і недоліки має емісія облігацій? 
6. Яка відмінність між інвестиціями та позиками? 
7. Дати характеристику інвестиційних портфелів. 
8. Які функції виконують банки з операціями за цінними паперами 

за рахунок і за дорученням клієнта? 
9. Які ризики властиві банківським інвестиціям? 
10. В чому полягає сутність функції андеррайтера? 
11. В чому полягає сутність функції консультанта? 
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 6. ОПЕРАЦІЇ БАНКІВ З ВЕКСЕЛЯМИ 
 

6.1. КЛАСИФІКАЦІЯ ОПЕРАЦІЙ БАНКІВ З ВЕКСЕЛЯМИ 
 

Українські комерційні банки здійснюють операції з векселями 
відповідно до Законів України “Про цінні папери і фондову біржу”, 
“Про підприємства в Україні”, “Про державне регулювання ринку 
цінних паперів в Україні”. Механізм проведення банками вексельних 
операцій базується також на Положенні “Про простий і переказний 
вексель” (затверджене Постановою ЦВК і РНК СРСР від 7 серпня 
1937 р. № 104/1341), Правилах виготовлення і використання вексель-
них бланків (затверджені Постановою КМУ і НБУ від 10 вересня 1992 
р. № 528), Положенні про операції банків з векселями (затверджене 
Постановою Правління НБУ від 28 серпня 1999 р. № 258). 

У загальному значенні вексель – це цінний папір, у якому зазна-
чено безумовне грошове зобов'язання однієї особи щодо сплати іншій 
особі визначеної суми коштів у визначений строк. Елементами, що в 
сукупності становлять вексельне зобов'язання та перетворюють його з 
простого цивільного боргового зобов'язання в зобов'язання, що регу-
люється нормами вексельного законодавства, виступають вексельні 
реквізити, основними серед яких є: 

▪ валюта і сума векселя; 
▪ дата платежу; 
▪ безумовне зобов'язання (наказ) сплатити вексельну суму; 
▪ найменування та адреса векселедавця; 
▪ місце платежу. 
На практиці використовують простий і переказний векселі. 
Простий вексель – це вексель, виданий у формі безумовного зо-

бов'язання здійснити платіж. 
Переказний вексель – це вексель, виданий у формі безумовного 

наказу здійснити платіж. 
Операції з векселями, що здійснюються в сучасних умовах ко-

мерційними банками, можна класифікувати за такими групами. 
1. Кредитні операції – операції з надання грошових коштів про-

ти врахування векселів та надання кредитів під заставу векселів. 
2. Торговельні операції – операції з купівлі та продажу векселів. 
3. Гарантійні операції – операції з надання гарантій оплати век-

селів третіх осіб за певних обставин і в обумовлений строк: авалюван-
ня векселів, видача гарантій на забезпечення оплати векселів. 

4. Розрахункові операції – операції з оформлення заборгованості 
векселями: прийняття до сплати переказних векселів, виданих на банк 
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кредиторами; видача простих векселів кредиторам банку; видача пе-
реказних векселів на боржників банку; видача банку простих векселів 
боржниками банку; вексельні платежі. 

5. Комісійні та довірчі операції – операції з інкасування вексе-
лів; доміциляція векселів; зберігання векселів; купівля, продаж і обмін 
векселів за дорученням клієнтів. 

6. Врахування векселів – операція з кредитування банком суб'єк-
та господарювання шляхом придбання векселя до настання строку 
платежу за ним з дисконтом (зі знижкою) за грошові кошти з метою 
одержання прибутку від погашення векселя за номінальною вартістю.  

 

6.2. РОЗРАХУНКИ ВЕКСЕЛЯМИ 
 

Вексель – це цінний папір, який засвідчує безумовне гро-
шове зобов'язання векселедавця сплатити після настання терміну 
певну суму грошей власникові векселя (векселедержателю). Інши-
ми словами: вексель – це цінний папір, який є засобом оформлення 
кредиту, що надається в товарній формі продавцями покупцям шля-
хом відтермінування оплати за продані товари. 

Вексель допомагає прискорити реалізацію товарів і збільшити 
швидкість руху обігових коштів. Вексель – це вид кредитних грошей. 

Векселі бувають двох видів: 
• звичайний, простий (соло-вексель); 
• переказний (тратта). 
Простий вексель – це свідоцтво, що містить у собі письмове 

безумовне зобов'язання боржника сплатити визначену суму грошей 
своєму кредитору. Соло-вексель векселедавець може передати іншій 
особі за допомогою спеціального напису – індосаменту, передавально-
го напису на векселі або на іншому цінному папері, що засвідчує пе-
рехід прав за цим документом до іншої особи. 

Переказний вексель (тратта) – це документ, що містить 
письмову вказівку векселедержателя (трасанта) особі, на яку вистав-
лений вексель, – платнику (трасату) сплатити визначену суму грошей 
пред'явнику векселя або особі, вказаній у векселі (ремітенту), через 
визначений термін або за вимогою. Переказний вексель (тратту) ви-
писує і підписує кредитор (трасант). Вексель є наказом боржникові 
(трасату) про сплату у визначений термін певної суми третій особі 
(див. табл. 8). 

Вексель, у якому відсутній будь-який із вказаних реквізитів, 
не має сили. 
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Таблиця 8  
Обов'язкові реквізити звичайного і переказного векселів 

 

№ 
за/п Реквізити Вид векселя 

простий переказний 
1.  Найменування “вексель”  + + 
2.  Звичайна і нічим не обумовлена обіцянка 

сплатити визначену суму +  

3.  
  

Звичайна і нічим не обумовлена пропозиція  
сплатити визначену суму   + 

4.  Термін платежу  + + 
5.  Місце, в якому має бути здійснено платіж  + + 
6.  
  

Назва того, кому або за наказом кого платіж  
повинен бути здійснений  + + 

7.  Найменування того, хто повинен платити 
(платник)   + 

8.  Дата і місце складання векселя  + + 
9.  Підпис векселедавця  + + 

 

Векселі заповнюються друкарським способом. 
 Сума – обов’язково цифрами і літерами. Жодні виправлення 

суми не допускаються. При виникненні суперечностей правильною 
вважається сума літерами. 

Векселі при видачі і передачі (індосації) підлягають гербово-
му збору, який оплачується придбанням гербової марки, що наклада-
ється на лицьовому чи зворотному боці векселя, або цей збір вносить-
ся в банк готівкою і до векселя прикладають квитанцію про оплату. 

Дуже важливо правильно і повністю вказати векселедер-
жателів у простому векселі та ремітентів – у переказному векселі. 

Якщо немає підпису векселедавця в простому векселі чи тра-
санта в переказному, то вексель зовсім не має силу. Підпис повинен 
бути від руки. Вексель юридичної особи підписують керівник і голов-
ний бухгалтер, проставляючи відбиток гербової печатки, а перед під-
писами – штамп юридичної особи. 

На переказному векселі відомості про трасата про-
ставляються зліва в нижньому кутку на лицьовому боці векселя. 

Простий чи переказний векселі можуть бути видані на термін: 
• за пред'явленням; 
• на певний час від пред'явлення; 
• на певний час від складання; 
• на визначений день. 
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Вексель, що містить інше призначення терміну чи послідовні 
терміни платежу, недійсний. 

Платник при оплаті векселя може вимагати, щоб вексель був 
вручений йому векселедержателем з розпискою про одержання плате-
жу. Векселедержатель не може відмовитись від прийняття часткового 
платежу, платник може вимагати відмітки про такий платіж на векселі 
і видачу йому про це розписки. 

Індосамент (передача прав за векселем) учиняється на звороті 
векселя. Особа, котра передає вексель за індосаментом, називається 
індосантом. Особа, яка одержує вексель за індосаментом, – індоса-
том. Перший індосамент, як правило, проставляється у крайній лівій 
частині зворотного боку векселя. Індосамент повинен містити підпис 
особи, котра передала вексель, і може бути іменним або бланковим. 
Крім підпису, може проставлятися штамп фірми. Підпис мусить бути 
власноручним, інший текст друкується. 

Платіж за переказним векселем можна гарантувати (повністю 
або частково) за допомогою авалю, вексельної запоруки, у силу якої 
аваліст (особа, яка її здійснила) бере на себе відповідальність за вико-
нання зобов'язань чи акцептанта, чи векселедавця, чи індосанта. 

Із змісту переказного векселя випливає, що зобов'язання за 
ним для трасата (платника) виникає лише з моменту прийняття ним 
векселя до оплати (акцепту). Виходячи із цього, одержувачі грошей за 
векселем можуть завчасно до початку терміну платежу з'ясувати став-
лення платника щодо оплати векселя. Цього буде досягнуто пред'яв-
ленням векселя трасату з умовою його акцептування. 

Пред'явлення векселя до акцепту може бути здійснено в будь-
який час, починаючи з дня його видачі і закінчуючи моментом настан-
ня терміну платежу. 

Акцепт, звичайно, надписується в лівій частині лицьового бо-
ку векселя і виражається словом “акцептований; прийнято; заплачу” і 
обов'язковим є підпис платника. 

Один і той же переказний вексель може бути складений за 
вимогою першого одержувача в кількох примірниках однакового зміс-
ту. Необхідність оформлення декількох примірників пояснюється тим, 
щоб якнайшвидше направити вексель в обіг. Перший примірник        
(пріма) відправляється трасату для акцепту, а другий (секунда) направ-
ляється в обіг. 

На всіх примірниках, крім першого, робиться позначка – у ко-
го на зберіганні перебуває вексель. Текст на всіх примірниках однако-
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вий, і кожному присвоюється порядковий номер. Підписи на кожному 
примірнику власноручні. 

Усі примірники векселя мають однакову вексельну силу: у ра-
зі оплати одного із них – усі інші втрачають силу. 

Примірники векселя також, як і сам вексель, обкладаються  
гербовим збором. 

Якщо після настання терміну платежу боржник першого по-
рядку не оплачує векселі, векселедержатель повинен здійснити про-
тест, тобто офіційно засвідчити факт відмови від оплати. Неоплачений 
вексель подається в нотаріальну контору за місцезнаходженням плат-
ника наступного дня після настання дати платежу. 

Векселі передаються до протесту разом з описом, в якому вка-
зуються: 

• чітка назва й адреси векселедавців; 
• термін платежу цих векселів; 
• суми векселів; 
• чітке найменування всіх індосантів та їхні адреси; 
• причини протесту, тобто неплатежу за векселем; 
• назва банку або юридичної особи, від імені яких повинен бу-

ти здійснений протест. 
Комерційні банки можуть здійснювати такі операції з вексе-

лями: 
• кредитні – активні і пасивні; 
• торговельні – активні і пасивні; 
• гарантійні; 
• розрахункові; 
• комісійні та довірчі. 
Операції з векселями проводять на підставі угод з клієнтами, 

що укладені в письмовій формі. Розрахункові операції можуть здійс-
нюватися без угод (договорів) з використанням лише первинних до-
кументів (реєстрів, актів тощо). 

Загальні правила документального оформлення вексельних 
операцій можна коротко охарактеризувати так: 

• підписи на векселі від імені банку здійснюють керівник та 
головний бухгалтер, підписи завіряються печаткою; 

• необхідно складати первинні документи за операціями (ре-
єстри, розписки, повідомлення, доручення, заяви тощо); 

• необхідно складати реєстри аналітичного обліку (журнали, 
відомості, картки), для хронологічного обліку відкривати щороку жу-
рнали в розрізі операцій. 
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У цій темі будуть розглянуті тільки розрахункові і комісійні 
операції з векселями, інші вексельні операції представлено в наступ-
них розділах. 

Розрахункові операції банків з векселями поділяються на: 
операції з оформлення заборгованості векселями та суто розрахункові 
вексельні операції. 

До операцій з оформлення векселями кредиторської забор-
гованості банку належать: 

• акцептація переказних векселів банками, виданих на банк 
його кредитором; 

• видача простих векселів банком своєму кредиторові. 
До операцій з оформлення векселями дебіторської заборго-

ваності перед банком належать: 
• видача банком переказних векселів на боржника банку і ак-

цептація векселів боржником; 
• видача боржником банку простих векселів на користь банку. 
Борг може бути оформлений векселями як повністю, так і час-

тково, на номінальну суму векселя можуть також нараховуватися про-
центи згідно з чинним законодавством про вексельний обіг. 

Приймання або передавання банком оформлених векселів 
здійснюють з використанням реєстрів і реєстрації у відповідному жу-
рналі. 

Відшкодування коштів за виставленим банком векселем мож-
на одержати такими способами: 

• оплатою векселя платником чи авалістом; 
• врахуванням векселя в іншому банку; 
• продажем векселя; 
• зарахуванням коштів для погашення власних зобов'язань  

банку. 
Суто розрахункові вексельні операції банків включають: 
• здійснення вексельних платежів на користь кредитора банку; 
• здійснення  вексельних  платежів боржником на  користь  

банку. 
До комісійних операцій з векселями слід зарахувати: 
• інкасування векселів; 
• оплата векселів, де банк виступає особливим платником – 

доміциліатом. 
При інкасуванні векселів банк не зазнає ризику, а лише прий-

має доручення клієнта одержати при настанні терміну належний за 
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векселем платіж і передати цю суму власникові векселя. Роль банку 
зводиться до точних виконань вказівок клієнта. 

Банки одержують значний дохід у формі комісійних як за 
операцію, так за відшкодування витрат на здійснення платежу в іншо-
му місці. 

Власникам векселів ця операція також приносить вигоду, то-
му що вони звільняються від контролю за термінами платежу. 

Вексель передається для інкасування з написом про передо-
ручення на користь банку, який проставляється на звороті векселя у 
вигляді: “Сплатіть за наказом... банку. Валюта на інкасо” і підтвер-
джується підписом власника векселя. Клієнти подають також у банк 
заяву, де, крім прохання прийняти на інкасо векселі, вказують строк 
платежу, найменування платників, їхні адреси, ім'я протестанта,                 
загальну кількість і суму векселів. Операції з інкасування векселів 
банк здійснює від свого імені, але за рахунок і в інтересах клієнта 
(див. рис. 19). 

Доручення банку на оплату векселя можуть передавати вексе-
ледавці. Призначення платником за векселем будь-якої третьої особи 
називається доміциляцією, а такі векселі – доміцильованими. Зовніш-
ньою ознакою доміцильованих векселів є слова на лицьовому боці 
векселя. 

Банк у цьому випадку на противагу інкасуванню векселів є не 
одержувачем платежу, а стає платником. 

Виступаючи як доміциліат, банк не ризикує, оскільки він 
оплачує вексель лише в тому випадку, якщо платник вніс йому раніше 
вексельну суму або якщо платник має на своєму поточному рахунку в 
банку достатньо коштів, і уповноважує банк списати зі свого рахунку 
суму, необхідну для оплати векселя. У протилежному разі банк відмо-
вляє в платежу і вексель опротестовується у звичайному порядку про-
ти векселедавця. 

Доміцилювання векселів полягає у виконанні банком дору-
чення клієнта-векселедавця прийняти вексель до оплати та оплатити 
його за рахунок довірителя. Банк у такому разі виконує функцію плат-
ника. 

Вексель до оплати слід подавати в місці платежу платникові 
або третій особі, якій платник за векселем доручає оплатити вексель, 
тобто доміциліантові. Доміциліантом звичайно виступає банк, згодою 
якого треба попередньо заручитися (уклавши відповідний договір). 
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Рис. 19. Дії банку при виконанні інкасових операцій 
 

1 – векселедержатель доручає банку одержати платіж за векселем; 
2 – видається квитанція про прийом векселя на інкасо; 
3 – платника повідомляють про прийом векселя на інкасо (платник 

обслуговується у тому ж банку); 
4 – вексель пред'являється до оплати; 
5 – вексель погашається; 
6 – погашений вексель повертається з розпискою про платіж; 
7 – валюта векселя зараховується на поточний рахунок векселедержа-

теля; 
8 – ремітент повідомляє про здійснення операції;. 
9 – виплачується комісійна винагорода; 
10 – векселедавець відмовляється від платежу; 
11 – вексель пред'являється до протесту нотаріусу; 
12 – здійснюється опротестування; 
13 – опротестований вексель повертається з актом протесту до банку; 
14 – векселедержатель повідомляється про опротестування    векселя; 
15 – опротестований вексель повертається разом з актом протесту ве-

кселедержателю. 
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Банк нічим не ризикує, бо оплачує вексель тільки в тому разі, 
якщо платник заздалегідь вніс до нього зазначену у векселі суму або 
якщо на його поточному рахунку достатньо коштів для оплати за век-
селем. У цьому випадку банк не виступає відповідальною за векселем 
особою, якщо кошти не задепоновано або їх недостатньо на поточно-
му рахунку, він відмовляє в платежі і вексель опротестовують зазви-
чай проти векселедавця. Схему доміцилювання векселів зображено на 
рис. 20. 

За доміцилювання векселів банки одержують дохід у вигляді 
комісійної винагороди. 

 

 
 

Рис. 20. Схема доміцилювання векселів 
 

1. Банк укладає зі своїм клієнтом-векселедавцем договір на 
доміцилювання векселів. 

Однією з важливих передумов того, щоб банк узяв на себе 
функції доміциліанта, є розрахунково-касове обслуговування платника 
в цьому банку. 

2. Платник надає в розпорядження банку необхідні кошти (на-
явність рахунку або завчасне внесення потрібної суми відповідно до 
боргу за векселем). 

3. Векселедержатель подає вексель на оплату (безпосередньо 
або через свій банк у разі наявності договору про інкасування вексе-
лів) доміциліанту, зазначеному у векселі. 

На доміцильованому векселі має бути запис про те, що його 
повинна оплатити третя особа за місцем проживання платника або в 
іншому місці. Такий запис робить векселедавець. 

4. Відповідно до векселя банк-доміциліант списує кошти з ра-
хунку свого клієнта-платника. 

5. Кошти перераховують векселеотримувачеві.  

Векселеотримувач  Платник  

Банк платника  
(банк-доміциліант)  2 

4 

1 5 

3 
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Переваги доміцилювання векселів: 
• векселеотримувач має додаткову гарантію платежу; 
• розрахунки прискорюються завдяки міжбанківським зв'яз-

кам; 
• платник за векселем не має потреби стежити за процедурою 

оплати векселів. 
Розглянемо документообіг при розрахунках переказним век-

селем (рис. 21). 
 

 
 

Рис. 21. Документообіг при розрахунках переказними  
векселями (траттами) 

 

1 – вексель (тратта) передається трасату; 
2 – трасат акцептує вексель і повертає трасанту; 
3 – трасант переказує вексель ремітенту; 
4.1 – вексель з індосаментом передається індосату;  
4.2; 5 – вексель передається банку для інкасування;  
6 – вексель передається до оплати трасату. 
 

Переказний вексель виписує і підписує боржник постачальни-
ка (трасант). Вексель є наказом боржникові (трасату) про сплату у ви-
значений термін певної суми третій особі, у нашому прикладі – фірмі 
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постачальнику-ремітентові. Фірма-трасант відправляє фірмі-трасату 
разом з товаром виставлений на неї вексель. 

Трасат повинен акцептувати (підписати) вексель. Підписавши 
вексель, платник-трасат тим самим зобов'язується своєчасно сплатити 
свій борг. Акцептований вексель пересилається фірмі-трасанту. 

Фірма-трасант переказує вексель фірмі-ремітенту. Це зна-
чить, що в кінцевому підсумку фірма-платник повинна заплатити згід-
но з векселем фірмі постачальнику, обходячи безпосередньо свого 
кредитора – фірму-трасанта. 

Власник векселя-ремітента замість грошей використовує век-
сель протягом строку його дії для погашення власних боргових зобо-
в'язань. Наприклад, фірма-ремітент заборгувала фірмі-індосату. На 
зворотному боці векселя оформляється індосамент фірми-ремітента 
про передачу прав за векселем до фірми-індосата. Фірма-індосат може 
подати вексель своїм кредиторам і т. д. 

Фірма-ремітент (або індосат) – власник переказного векселя 
повинна подати вексель у визначений строк до оплати і, у разі плате-
жу, вексель погашається, виключається з подальшого обігу. 
 

6.3. КРЕДИТНІ ОПЕРАЦІЇ БАНКІВ З ВЕКСЕЛЯМИ 
 

Комерційний кредит є основою при формуванні кредитних  
відносин ринкової цивілізованої держави. 

Комерційний кредит – це відтермінування платежу за реа-
лізовані товари або послуги одного підприємця іншому, це кредит 
у товарній формі, наданий продавцем покупцю. 

Інструментом цього кредиту є комерційний вексель, у номіна-
льну вартість якого входить ціна товару чи послуги та проценти за 
наданий кредит. 

Об'єктами комерційного кредиту виступають товарний капі-
тал і портфель послуг, суб'єктами – агенти товарної угоди: постачаль-
ник (кредитор), платник (позичальник). 

Комерційний кредит пришвидшує збут товарів, скорочує пе-
ребування капіталу в товарній формі, прискорює рух обігових коштів 
та процес виробничого відтворення. 

Визначальним фактором при цьому кредитуванні є фінансо-
вий стан контрагентів угоди. Комерційний кредит обмежений строка-
ми і сумами, але його роль підвищується в періоди економічних криз, 
допомагаючи підприємцям налагоджувати своє виробництво і взаємо-
зв'язки за допомогою відтермінування платежу, не вдаючись до гро-
шової банківської позики і не розголошуючи своїх тимчасових фінан-
сових проблем. 
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До переваг комерційного кредиту можна також віднести його 
оперативність, простоту оформлення. В Україні відновлення комер-
ційного кредиту вкрай необхідне, хоча вексель уже використовується 
як засіб розрахунків, крім використання векселя в розрахунках, коме-
рційні банки виконують кредитні і гарантійні операції з векселями, 
тобто трансформують комерційний кредит у банківський. 

Кредитні операції банків з векселями поділяються на:  
• активні: 
□ врахування векселів (прийом до дисконту); 
□ надання кредитів під заставу векселів; 
• пасивні (рефінансування кредитних, активних, гарантійних і 

розрахункових операцій): 
□ переврахування придбаних векселів; 
□ одержання кредитів під заставу векселів.  
До гарантійних операцій з векселями належать: 
• авалювання векселів;  
• видача гарантій на забезпечення оплати векселів.  
Врахування векселів полягає в тому, що банк купує у векселе-

держателя (постачальника) за індосаментом на ім'я банку векселі до 
настання терміну платежу за ними. 

Враховуючи вексель, банк стає кредитором-векселедержате-
лем (дисконтним банком), оплачує вексель пред'явникові, стягуючи на 
свою користь проценти від суми векселя за час, що залишається до  
терміну платежу. Ця сума процентів називається дисконтом (у перек-
ладі з італійської – “знижка”) і є прибутком комерційного банку. 

Банки приймають до врахування тільки комерційні векселі, 
основані на товарних угодах. Крім того, ретельно перевіряють їх на 
юридичну й економічну надійність, використовуючи при цьому звітні 
дані всіх осіб, зобов'язаних за векселями. 

Банківський кредит у вигляді врахування векселів – коротко-
строковий не більше ніж на 90 днів. 

Власник векселів подає банкові заяву на здійснення відповід-
ної операції та оформлення реєстрів векселів, прийнятих до врахуван-
ня, у двох примірниках, що мають уніфіковану форму. Векселі розмі-
щуються в реєстрах за термінами платежу та місцем їх походження. 
Крім цих документів, векселепред'явник подає копії установчих доку-
ментів, контракт, що підтверджує комерційний характер векселів, свій 
баланс і звіт про фінансові результати, довідку про операції на поточ-
них рахунках. 

Працівники кредитного (дисконтного) відділу опрацювання 
банку перевіряють записи в реєстрах з реквізитами    врахованих век-
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селів, поданих векселів, а також наявність на векселях іменного індо-
саменту на користь банку, повноту сплати вексельного мита, достові-
рність підписів на векселях (простий вексель повинен мати хоча б два 
підписи – векселедавця та індосамент векселедержателя, переказний 
вексель – три підписи: векселедавця, акцепти і її ремітенти). 

Прийняті векселі реєструються ще в спеціальній Книзі обліку 
векселів. На лицьовому боці кожного векселя проставляється відповід-
ний реєстраційний номер, цей же номер записується і в поданих     
реєстрах. Пред'явникові векселя видається розписка про одержання 
векселів. 

Реєстри розглядає керівник банку і при наявності кредитних 
ресурсів та встановленого ліміту кредитування надає дозвіл на враху-
вання векселів. Після цього укладається договір про врахування век-
селів. Договір може укладатись на певний строк (генеральна угода) 
або на кожний окремий випадок. 

Сума векселя мінус дисконт перераховується векселепред'яв-
никові на його поточний рахунок або банк оплачує цією сумою його 
кредиторську заборгованість, але за умови подання підтверджуючих 
документів. У цьому разі банк перераховує кошти на поточний раху-
нок відповідного кредитора. 

Після опрацювання векселі зберігаються в сховищі: місцеві – 
до їх викупу або опротестування; з інших населених пунктів – до відп-
равлення в банк за місцем платежу при описах на кожний вексель (в 
описах вказуються номер, строк, сума векселів, найменування вексе-
ледавця і векселепред'явника). 

 На основі реєстрів працівники відділу заносять суми врахо-
ваних векселів в особові рахунки пред'явників і векселедавців. Банк 
веде облік врахованих векселів, відправлених в інші населені пункти 
та одержаних від інших банків, на окремих особових рахунках.  

Про векселі, прийняті до врахування, векселедавцям та акцеп-
тантам надсилають спеціальні повідомлення. Отримавши повідомлен-
ня, векселедавець (акцептант) повертає банкові суму векселя згідно з 
установленим терміном оплати. 

Сума дисконту розраховується на основі процентної ставки 
врахування векселів, яка залежить від рівня облікової ставки Націона-
льного банку, рівня процентних ставок на ринку грошових капіталів, 
фінансового стану банку, якості векселя і платоспроможності позича-
льника. 
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Розраховувати суму дисконту можна за формулою 
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де  D – сума дисконту; 
     S – номінальна сума векселя;  
     d – дисконтна ставка; 
     п1 – кількість днів від дня врахування до дня платежу за   

векселем. 
Із пред'явників векселів, що будуть оплачуватись в інших ба-

нках, стягуються порто (поштово-телеграфні витрати) і дамно (комі-
сійні банку за інкасування іногородніх векселів). Якщо в тексті вексе-
ля передбачено нарахування процентів на номінальну суму, то сума, 
що виплачується пред'явникові векселя, обчислюється за формулою 
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де Р – сума, що виплачується пред'явникові за врахований век-
сель;  

 S – номінальна сума векселя;  
 і – процентна ставка, за якою нараховуються проценти на 

суму векселя;  
 d – дисконтна ставка, за якою нараховується дисконт на ко-

ристь банку;  
 v – процентна ставка, за якою нараховується дамно;  
 р – сума порто;  
 п – кількість днів року;  
 п1 – кількість днів від дня врахування до дня платежу за век-

селем;  
 п2 – кількість днів від дня, з якого нараховуються проценти 

на номінальну суму векселя, до дня платежу із векселем.  
 

Для своєчасного одержання платежу за врахованими векселя-
ми кредитний відділ веде контроль за термінами настання платежів. 
Для цього на кожне число місяця оформляються відомості в 2-х при-
мірниках, на яких відображені дані про векселі, що будуть оплачені 
того ж дня, відомості звіряються з векселями, що зберігаються в схо-
вищі, один примірник відомості направляється в операційний відділ, 
другий залишається в кредитному відділі (рис. 22). 
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Відомість 
векселів, врахованих (переврахованих), 

прийнятих під заставу (перезаставу) із строком оплати 
на   ______________20__ р. 

 

№  
векселів 

Наймену-
вання 

Сума 
векселів 

Відмітка опер-
відділу про 

оплату векселів 

При-
мітка 

За даними 
податкової 

адміністрації 
 
 

векселеда-
вців 

пред'яв-
ників 

 
 

 
 

 
 

 

Рис. 22. Форма відображення даних про векселі 
 

Оплата векселів здійснюється безготівковим шляхом згідно з 
прийнятою в Україні формою розрахунків. 

Неоплачений у день строку платежу вексель банк наступного 
дня до 12 години передає нотаріусу (судовому виконавцю) для опро-
тестування разом з описом, в якому є всі відмітки про осіб, котрі ма-
ють зобов'язання за цим векселем, вказана причина опротестування 
тощо. 

Опротестований вексель з відповідним написом про опротес-
тування повертається в банк, останній подає вимогу векселепред'явни-
кові про оплату векселя терміном від трьох до семи днів. 

Дії банку за операціями з врахування векселів подано схема-
тично (див. рис. 23 і рис. 24). 

До різновидів врахування векселів належать безоборотне вра-
хування і врахування з реверсом. При безоборотному врахуванні пре-
д'явник векселя вибуває з числа зобов'язаних за векселем осіб, про що 
проставляється застереження в індосаменті. Врахування з реверсом 
передбачає ситуацію, коли пред'явник векселя дає банку позавексель-
не зобов'язання, що він викупить враховані векселі до настання строку 
їх оплати та/або при настанні/ненастанні певних обставин. Із техніч-
ного боку ця операція подібна до операцій репо, тобто платіж за век-
селем тут здійснює не платник, а пред'явник векселя. 
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Рис. 23. Врахування векселів з погашенням у банку 
 

1 – пред'явлення векселя до врахування. 
2 – платіж за векселем мінус дисконтна сума. 
3 – опрацювання векселя в банку. 
4 – пред'явлення векселя до платежу. 
5 – погашення векселя, оплата. 
 
Надання банком кредитів під заставу векселів здійснюються 

на загальних принципах банківського кредитування, цей кредит можна 
віднести до розряду ломбардного. 

Кредит під заставу векселів має кілька характерних рис, від-
мінних від врахування векселів: 

■ при кредитуванні під заставу векселів банк не є власником 
цінних паперів; 

■ при врахуванні векселів клієнт одержує суму відразу ж, при 
кредитуванні під заставу – за необхідністю; 

■ доходи за користування кредитом стягуються згідно з уго-
дою, а не одноразово, як при врахуванні. 

Кредити під заставу векселів поділяються на строкові (до на-
стання строку погашення векселів) або до запитання (онкольні) – по-
вернення кредиту здійснюється будь-коли, але за умовами кредитного 
договору банки відкривають клієнтам, для цього кредиту, спеціальні 
кредитні рахунки, за якими обліковують надання і погашення кредиту. 
Векселі приймаються як забезпечення спеціального кредитного рахун-
ку не на їх повну вартість, а на 60 – 90 % їх номінальної вартості, за-
лежно від кредитоспроможності клієнта і надійності векселів. Вимоги 
до векселів, що приймаються в забезпечення, аналогічні вимогам до 
врахованих векселів.  
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Рис. 24. Опрацювання векселя, прийнятого до врахування 
 

1 – пред'явлення векселя до врахування. 
2 – платіж за векселем мінус дисконтна сума. 
3 – опрацювання векселя в банку. 
4 – пред'явлення векселя до платежу. 
5 – відмова від платежу. 
6 – пред'явлення векселя до протесту. 
7 – видача нотаріусом квитанції про прийом векселя до протесту.  
8 – здійснення протесту. 
9 – повернення опротестованого векселя банку. 
10 – повідомлення банком про здійснення протесту. 
11 – пред'явлення вимоги про оплату векселя в порядку регресу до 

пред'явника векселя. 
12 – відмова під платежу векселепред'явником. 
13 – припинення кредитування векселепред'явника. 
14 – шпон до суду про примусове стягнення боргу. 
15 – рішення суду про примусове стягнення боргу. 
16 – беззаперечне стягнення боргу. 
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Кредит під заставу векселів – короткостроковий і триває не    
більше, ніж один рік. 

Для оформлення кредиту подається офіційна заява, договір 
застави векселів і всі ті ж документи, що й при врахуванні векселів і 
при будь-якому кредитуванні. У договорі застави обумовлюють поря-
док падання, зберігання та реалізації векселів. Вексель на зберігання 
може бути переданий банку, державному чи приватному нотаріусу. 
Банк має право вимагати, щоб заставлені векселі зберігалися саме в 
нього. На векселях пред'явник зобов'язаний виконати заставний або 
іменний, чи бланковий, індосамент. Вид індосаменту встановлюється 
договором застави. За заставним індосаментом банку передаються такі 
права: 

■ пред'явлення до платежу та одержання платежу за векселем; 
■ здійснення протесту в разі неоплати векселя; 
■ звернення з позовом до суду до зобов'язаних за векселем 

осіб. 
Векселі подаються пред'явником у заставу з реєстром векселів 

у 2-х примірниках, у реєстрах вони розташовуються у порядку настан-
ня строків платежу, місцеві та іногородні векселі групуються в окремі 
реєстри. Якщо векселі прийняті банком до розгляду, то пред'явникові 
передається розписка та призначається орієнтований термін кредиту-
вання. У кредитній угоді обумовлюється право банку спрямовувати 
для погашення кредиту суми, що вносяться векселедавцем для оплати 
векселів, дозволяти позичальнику замінити векселі, використовувати 
суми від реалізації продукції чи послуг позичальника для погашення 
кредиту. На суму погашення, що надходить від клієнта з поточного 
рахунку, банк повертає позичальнику векселі із забезпечення. 

За кредит під заставу векселів банку сплачуються проценти та 
всі інші витрати у вигляді комісійних. 

При використанні вказаного кредиту банк слідкує за розміром 
вільного залишку кредиту (див. табл. 9).  

При тимчасовій відсутності в комерційних банків вільних са-
мостійно мобілізованих кредитних ресурсів, вони можуть звернутись 
до територіального управління Національного банку за одержанням 
кредиту шляхом переврахування чи перезастави придбаних векселів. 

Кредит під перезаставу векселів надається на строк не більше, 
ніж 30 днів і в розмірі не більше, ніж 50 – 70% номінальної вартості 
векселів. Плата за цей кредит встановлюється більша від чинної на 
момент видачі кредиту облікової ставки Національного банку. 
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Таблиця 9 
 

Встановлення вільного залишку кредиту під заставу 
векселя 

 

№ з/п Показники Значення 
1. Співвідношення заборгованості до забезпе-

чення (встановлюється банком) 
70% 

2. Ліміт кредиту 20 тис. грн 
3.  Сума векселів, прийнятих під заставу 10 тис. грн   
4.  Сума заборгованості 6 тис. грн 
5. Фактичне співвідношення заборгованості до 

забезпечення (ряд. 4: ряд. 3 х 100) 
60% 

6. 
7. 

Імовірна заборгованість (ряд. 3 х ряд.1)  
Вільний ліміт заборгованості (ряд. 2 – ряд. 4) 

7 тис. грн  
14 тис. грн 

8. Допустимий додатковий кредит 
(ряд. 6 ряд. 4, але не більше ніж ряд. 7) 

1 тис. грн 

 
Пролонгація строку повернення кредиту, наданого під заставу 

придбаних векселів, не допускається.  
Кредит у вигляді перерахування векселів надається на строк 

не більше ніж 60 днів, пролонгація цього кредиту теж не допускається. 
Договір про переврахування повинен містити інформацію про вид ін-
досаменту на векселях (іменний, бланковий, на пред'явника та особу, 
що його вчинила). 

При настанні строку платежу за переврахованим векселем те-
риторіальне управління Національного банку має право стягнути суму 
платежу з кореспондентського рахунку комерційного банку. 

Вексельне переврахування чи перезастава вигідні обом сторо-
нам – комерційний банк одержує необхідні йому ліквідні кошти,          
Національний банк збільшує свої активи досить вигідними і стійкими 
цінними паперами. 

Однак у зв'язку із складною економічною ситуацією, обмеже-
ним обігом товарних векселів, Національний банк на сучасному етапі 
тільки у виняткових випадках використовує цей інструмент. 
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6.4. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕННЯ ГАРАНТІЙНИХ  
ОПЕРАЦІЙ ІЗ ВЕКСЕЛЯМИ 

 

Гарантування оплати векселів полягає в наданні банком гара-
нтії забезпечення платежу за будь-яку із зобов’язаних за векселем 
осіб. За своїм змістом, надання гарантії щодо забезпечення оплати 
векселів є операцією страхування ризику неоплати визначеної суми 
зобов’язаною за векселем особою. 

Гарантування оплати векселів є також формою кредитування 
банком суб’єкта господарювання і здійснюється на загальних принци-
пах кредитування, але за дорученням і за рахунок клієнта-
позичальника.  

Гарантія платежу за векселем може надаватися шляхом: 
■ авалювання векселя; 
■ письмової гарантії щодо забезпечення оплати векселя на  

першу вимогу векселедержателя. 
Авалювання – це взяття банком на себе зобов'язання оплатити 

вексель повністю або частково за одну із зобов'язаних за векселем 
осіб, якщо платник не оплатив вексель у строк. 

Авалюючи вексель, банк надає такій особі строковий кредит 
або кредит до запитання (залежно від строку платежу за векселем). 
Векселі, прийняті до авалю, мусять мати або визначений строк плате-
жу, або бути дато-візо-векселями (дато – це погашення векселя у пев-
ний час від складання, візо – у певний час від пред'явлення). 

Аваль оформляється як напис на лицьовому боці векселя 
“Вважати за аваль”, “Як аваліст за (назва особи за яку наданий 
аваль) ”, завірений банком. 

Якщо особа, за яку наданий аваль, не зазначена, то вважаєть-
ся, що аваль наданий за трасанта. 

Для авалювання до банку подають заяву, реєстр векселів, до-
кументи, що характеризують фінансовий стан особи – пред'явника 
векселів, договір, що підтверджує їх комерційний характер. 

Банком рекомендується встановлювати ліміти з авалювання 
векселів щодо кожного платника і пред'явника за векселем. 

Кредитування у формі авалю здійснюється на підставі укладе-
ного договору про аваль, а на кожному реєстрі векселів розраховуєть-
ся сума нарахувань, які міг сплатити позичальник. 

Сума, яка підлягає нарахуванню на користь банку як плата за 
надання авального кредиту, розраховується на підставі процентної 
ставки банку за цю операцію, сюди можна врахувати ще комісійні, 
дамно і порто. 
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Векселедержатель може звернутися з вимогою про платіж за 
векселем до банку-аваліста в таких випадках: 

■ при настанні строку платежу, якщо вексель не оплачений 
акцептантом; 

■ до настання строку платежу, якщо матиме місце відмова 
здійснення акцепту чи в разі банкрутства акцептанта чи трасанта. 

Банк зобов'язаний оплачувати вексель тільки в тій сумі, на яку 
він надав аваль, у таких випадках: 

■ якщо є відмова платника від платежу або акцепту; 
■ якщо трасат припинив платежі, незалежно від того, здійснив 

він акцепт чи ні, або в разі оголошення трасанта банкрутом. 
Кошти за авальованим векселем перераховуються банком на 

поточний рахунок векселедержателя. 
Особа, яка одержала платіж, має надати про це банкові розпи-

ску. Відшкодування коштів за авальованим і оплаченим векселем банк 
може одержати шляхом оплати векселя платником, переврахування 
векселя, продажу векселя тощо. 

Гарантія на забезпечення оплати векселів має бути складена 
в письмовій формі. Платіж здійснюється проти пред'явлення письмо-
вої вимоги платежу. 

 
У гарантії банку повинні міститись такі реквізити: 
■ повне найменування банку-гаранта; 
■ безумовне зобов'язання банку-гаранта про виплату гаран-

тійної суми; 
■ сума гарантії; 
■ місце видачі гарантії; 
■ повне найменування позичальника (особи, від імені якої на-

дається гарантія); 
■ повне найменування бенефіціара; 
■ посилання на угоду, на підставі якої видано гарантію; 
■ строк платежу; 
■ застереження про витрати. 
Різновидом гарантійної послуги банку є надання акцептного 

кредиту векселедавцю. Кредитна угода оформляється з використанням 
переказного векселя. Юридична особа (клієнт банку) подає вексель до 
банку, останній його акцептує з умовою, що до настання строку пла-
тежу за векселем клієнт внесе в банк суму, необхідну для погашення 
векселя. Позичальник (векселедавець) може використати акцептова-
ний вексель як платіжний засіб, оплатити послуги та товари, оплатити 
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свої зобов'язання перед іншими кредиторами, подати його до враху-
вання в інший банк. 

 
Контрольні питання 

 
1.  Чим відрізняється простий вексель від переказного? 
2.  Перерахуйте реквізити звичайного і переказного векселів. 
3.  Які правила оформлення векселів ви можете назвати? 
4.  Поясніть, що таке індосамент. Які види індосаменту ви знає-

те? 
5.  Для чого використовується аваль векселя? 
6.  Як оформляється акцепт векселя? 
7.  У яких випадках вексель опротестовується? 
8.  Які розрахункові операції з векселями проводять банки? 
9.  Поясніть дії банку при інкасуванні і доміциляції векселя. 
10. У чому принципова різниця між операціями з інкасування 

векселів і доміциляцією? 
11. Як проходять розрахунки при переказному векселі? 
12. В чому суть комерційного кредиту і його переваги? 
13. Яку функцію виконує врахування векселів? 
14. Як здійснюється опрацювання прийнятих до врахування ве-

кселів? 
15. Як визначається сума дисконту і сума, що отримується век-

селепред'явником? 
16. Який порядок оплати векселя, прийнятого до врахування? 
17. Який порядок оплати опротестованого векселя? 
18. Які відмінності кредитної операції під заставу векселів щодо 

врахування векселів? 
19. Назвіть умови при кредитуванні під заставу векселів. 
20. Який порядок видачі і погашення даного кредиту? 
21. Як визначається вільний залишок заборгованості за даним 

кредитом? 
22. З якою метою здійснюються операції з переврахування чи 

перезастави векселів Національним банком? 
23. Які види гарантійних послуг банків з векселями ви знаєте? 
24. У чому полягає суть авалювання банками векселів? 
25. Як надається гарантія банком на забезпечення оплати вексе-

лів? 
26. Як відрізнити акцептний кредит від врахування векселів? 
27. Які основні умови при видачі акцептного кредиту? 
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7. ОПЕРАЦІЇ БАНКУ В ІНОЗЕМНІЙ ВАЛЮТІ 
 

7.1. ПОРЯДОК ВІДКРИТТЯ ТА ВЕДЕННЯ КЛІЄНТСЬКИХ 
 РАХУНКІВ В ІНОЗЕМНІЙ ВАЛЮТІ 

 

У сучасних умовах українські банки, що мають ліцензію на 
здійснення валютних операцій (уповноважені банки), можуть відкри-
вати своїм клієнтам рахунки в іноземній валюті: 

• поточні; 
• депозитні (вкладні). 
Поточний валютний рахунок відкривається суб'єкту господарю-

вання (юридичній або фізичній особі-підприємцю) для проведення 
розрахунків у безготівковій та готівковій формах при здійсненні  по-
точних валютних операцій і для погашення заборгованості за креди-
тами в іноземній валюті. 

Поточними торговельними операціями в іноземній валюті є           
розрахунки: 

• між юридичними особами-резидентами та юридичними осо-
бами-нерезидентами при здійсненні зовнішньоекономічної діяльності 
за торговельними операціями; 

• між юридичними особами-резидентами на території України 
за умови наявності індивідуальної ліцензії НБУ; 

• між юридичними особами-нерезидентами та юридичними 
особами-резидентами через юридичних осіб-резидентів-посередників 
відповідно до договорів, укладених згідно з чинним законодавством 
України; 

• операції на міжбанківському валютному ринку; 
• оплата товарів, робіт, послуг з використанням чеків та пласти-

кових карток. 
Поточними неторговельними операціями є такі розрахунки: 
• виплата готівкової іноземної валюти на витрати, пов'язані з  

відрядженнями; 
• виплата готівкової іноземної валюти за чеками та пластикови-

ми картками фізичним особам; 
• купівля платіжних документів в іноземній валюті фізичними 

особами; 
• виплата авторських гонорарів і платежів за користування           

авторськими правами; 
• перерахування коштів на проведення міжнародних виставок, 

симпозіумів, конференцій та інших міжнародних зустрічей; 
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• оплата праці нерезидентів, які працюють в Україні; 
• перерахування коштів в іноземній валюті за навчання, ліку-

вання, патентування, сплату митних платежів, членських внесків; 
• платежі з відшкодування витрат судових, нотаріальних, арбіт-

ражних, правоохоронних органів; 
• виплата готівкової іноземної валюти за переказами з-за кордо-

ну (пенсії, аліменти, оплата праці, спадщина, допомога родичів тощо); 
• переказ за межі України коштів в іноземній валюті (пенсії, 

аліменти, оплата праці, спадщина, допомога родичам тощо). 
Для відкриття поточного рахунка в іноземній валюті підприємс-

тво-резидент подає уповноваженому банку ті самі документи, що і для 
відкриття гривневих поточних рахунків. Якщо поточний рахунок в 
іноземній валюті відкривається в тому самому банку, де відкрито по-
точний рахунок в національній валюті, то надання пакета документів 
не обов'язкове (крім заяви про відкриття рахунка та картки зі зразками 
підписів та відбитком печатки). 

На поточні рахунки в іноземній валюті юридичних осіб-
резидентів зараховуються такі кошти: 

1) через розподільчі рахунки: 
• що надійшли у готівковій формі від нерезидента до каси упов-

новаженого банку згідно з експортним контрактом у порядку, встано-
вленому чинним законодавством України; 

• що ввезені у готівковій формі уповноваженими особами на те-
риторію України на транспортних засобах, які надають послуги за ме-
жами України та зареєстровані митною службою при в'їзді в Україну; 

• що одержані у готівковій формі як сплата за державне мито, 
митні платежі та інші збори відповідно до чинного законодавства; 

• невикористаний залишок готівкової іноземної валюти та іно-
земна валюта за платіжними документами: раніше отримані в уповно-
важених банках України чи за кордоном для  оплати  витрат  на  від-
рядження та експлуатаційних витрат, пов'язаних з обслуговуванням     
транспортних засобів за кордоном, представницьких витрат за кордо-
ном; 

• що внесені у готівковій формі нерезидентом на рахунок юри-
дичної особи-резидента як благодійний внесок; 

• за платіжними документами, що надіслані з-за кордону на ім'я 
власника рахунка в порядку, встановленому чинним законодавством; 

• перераховані з-за кордону нерезидентами за зовнішньоеконо-
мічними контрактами; 
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• повернені з будь-яких причин нерезидентом, на користь якого 
були перераховані раніше; 

• перераховані з-за кордону нерезидентом на рахунок резидента, 
який виступає посередником, для подальшого перерахування іншим 
резидентам – суб'єктам підприємницької діяльності на підставі дого-
ворів комісії, доручення, консигнації; 

• перераховані як благодійний внесок юридичними особами-
нерезидентами; 

• перерахована з-за кордону нерезидентами гуманітарна допо-
мога за наявності відповідного рішення Комісії з питань гуманітарної 
допомоги при КМУ; 

• перераховані з-за кордону нерезидентами у вигляді кредитів 
(позик, фінансової допомоги); 

• інші надходження на користь резидента-власника рахунка, що 
не суперечать чинному законодавству;  

2) безпосередньо на поточні рахунки: 
• куплені за дорученням власника рахунка уповноваженим бан-

ком відповідно до чинного законодавства; 
• перераховані з кредитного рахунка як кредит відповідно до 

кредитної угоди; 
• перераховані з власного депозитного рахунка в уповноваже-

ному банку відповідно до депозитної угоди; 
• перераховані з рахунка отримувача гуманітарної допомоги на 

рахунок набувача гуманітарної допомоги; 
• у сумі відсотків, нарахованих за залишком коштів, що надійш-

ли на рахунок як гуманітарна допомога; 
• у сумі відсотків, нарахованих за залишком коштів на власному 

поточному та депозитному рахунках; 
• перераховані з власного поточного рахунка. 
З поточного рахунка в іноземній валюті юридичних осіб-

резидентів за розпорядженням власника рахунка проводяться такі 
операції: 

• виплата готівкою для оплати праці працівникам-нерезидентам, 
які працюють в Україні за контрактом; 

• виплата готівкою чи платіжними документами працівникам на 
службові відрядження при виїзді за кордон; 

• виплата готівкою фізичним особам-резидентам за використан-
ня їхніх творів за кордоном; 

• виплата готівкою для сплати державного мита згідно з чинним 
законодавством України; 
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• перерахування з рахунка резидента-посередника на поточні 
рахунки інших резидентів – суб'єктів господарської діяльності, за до-
рученням яких на підставі договорів комісії, доручення, консигнації 
або агентських угод було здійснено продаж нерезиденту товарів (ро-
біт, послуг); 

• перерахування на користь нерезидента за межі України за зов-
нішньоекономічними договорами; 

• перерахування з рахунків отримувача гуманітарної допомоги 
на рахунки набувачів гуманітарної допомоги; 

• перерахування за кордон на навчання, за участь у конференці-
ях, виставках за умови наявності відповідних підтверджувальних до-
кументів; 

• перерахування на кредитний рахунок для погашення заборго-
ваності за отриманим кредитом та відсотків за ним; 

• продаж валюти уповноваженим банком відповідно до чинного 
законодавства; 

• продаж на міжбанківському валютному ринку України коштів, 
що надійшли як гуманітарна допомога, для зарахування на поточні 
рахунки в гривнях набувачів гуманітарної допомоги; 

• перерахування на власний депозитний рахунок в іноземній ва-
люті; 

• перерахування благодійних внесків на рахунок іншої юридич-
ної особи-резидента за умови отримання індивідуальної ліцензії НБУ; 

• перерахування за сплату державного мита згідно з чинним за-
конодавством; 

• перерахування на власний поточний рахунок; 
• перерахування нерезидентам для погашення заборгованості за 

кредитами, позиками, повернення поворотної фінансової допомоги; 
• інші перерахування, що не суперечать чинному законодавству 

України. 
Фізичні особи можуть відкривати в уповноважених банках як 

поточні, так і депозитні (вкладні) рахунки в іноземній валюті. Фізич-
ній особі-резиденту поточний валютний рахунок відкривається на під-
ставі: заяви; документа, що засвідчує особу; договору на відкриття та 
обслуговування рахунка; картки зі зразком підпису, який надається у 
присутності працівника банку, що відкриває рахунок, та засвідчується 
цим працівником. Поточний рахунок в іноземній валюті фізичній осо-
бі-нерезиденту відкривається на підставі договору за умови пред'яв-
лення паспорта чи іншого документа, що засвідчує особу, та подання 
до уповноваженого банку: 

▪ заяви встановленої форми; 
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▪ картки із зразком підпису, що надається у присутності праців-
ника банку, який відкриває рахунок, та засвідчується цим працівни-
ком; 

▪ нотаріально засвідченої копії легалізованого дозволу центра-
льного банку іноземної держави на відкриття рахунка в разі, якщо це 
передбачено міжнародними договорами України. 

На поточні рахунки в іноземній валюті фізичних осіб-
резидентів зараховується: 

▪ готівкова валюта; 
▪ валюта за платіжними документами, надісланими з-за кордону 

на ім'я власника рахунка, згідно з чинним законодавством України; 
▪ валюта за іноземними платіжними документами (чеками), ви-

писаними уповноваженими банками України; 
▪ валюта, переказана з-за кордону на ім'я власника рахунка че-

рез уповноважені банки України; 
▪ валюта, одержана з-за кордону від юридичної особи-нере-

зидента як оплата праці, премії, призи, авторські гонорари; 
▪ валюта за іменними платіжними документами, надісланими з-

за кордону на ім'я власника рахунка; 
▪ валюта за платіжними документами, ввезеними з-за кордону 

власником рахунка і зареєстрованими митною службою при в'їзді в 
Україну; 

▪ валюта, перерахована власникові рахунка за дорученням юри-
дичної особи-нерезидента через юридичну особу-резидента (посеред-
ника) на підставі укладених міжнародних угод, якими передбачено 
отримання резидентами України гонорарів, премій та інших виплат від 
нерезидентів з-за кордону згідно з чинним законодавством України; 

▪ валюта, перерахована з рахунка отримувача гуманітарної до-
помоги на поточні рахунки набувачів гуманітарної допомоги; 

▪ валюта, перерахована в межах України іншою фізичною осо-
бою з власного поточного рахунка в іноземній валюті; 

▪ іноземна валюта, куплена уповноваженим банком на міжбан-
ківському валютному ринку України за дорученням фізичної особи, 
яка виїжджає на постійне місце проживання за кордон, за кошти з ра-
хунка в національній валюті. 

З поточного валютного рахунка за розпорядженням фізичної 
особи-резидента проводяться такі операції: 

в іноземній валюті: 
• перерахування в іноземній валюті через кореспондентські ра-

хунки уповноважених банків відповідно до діючих Правил здійснення 
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переказів іноземної валюти за межі України за дорученням фізичних 
осіб та одержання фізичними особами в Україні переказаної їм з-за 
кордону іноземної валюти; 

• виплата готівкою для вивезення за межі України; 
• виплата платіжними документами; 
• перерахування в межах України на рахунок іншої фізичної 

особи-резидента; 
• перерахування на власний поточний рахунок в іншому упов-

новаженому банку чи вкладний рахунок; 
• продаж на міжбанківському валютному ринку для подальшого 

зарахування на рахунок в національній валюті; 
у грошовій одиниці України: 
• виплата готівкою у гривнях (по курсу НБУ); 
• перерахування коштів для сплати юридичній особі за продаж 

товарів, робіт, послуг (по курсу НБУ). 
На поточний валютний рахунок фізичної особи-нерезидента за-

раховується: 
▪ валюта, перерахована з-за кордону на ім'я власника рахунка 

через уповноважені банки України; 
▪ готівкова валюта, ввезена на територію України і зареєстрова-

на митною службою при в'їзді в Україну; 
▪ валюта за платіжними документами, ввезеними на територію 

України і зареєстрованими митною службою при в'їзді в Україну; 
▪ валюта за платіжними документами, надісланими з-за кордону 

на ім'я власника рахунка; 
▪ валюта за іменними платіжними документами (чеками), випи-

саними уповноваженими банками України; 
▪ валюта, одержана в Україні як оплата праці, пенсії, премії, ав-

торські гонорари, призи; 
▪ валюта, перерахована в межах України іншою фізичною осо-

бою-нерезидентом з власного поточного валютного рахунка; 
▪ кошти, зняті раніше власником з рахунка і не використані.  
З поточного рахунка в іноземній валюті фізичної особи-

нерезидента за його розпорядженням проводяться такі операції: 
в іноземній валюті: 
• перерахування за межі України через кореспондентські рахун-

ки уповноважених банків України; 
• виплата готівкою та платіжними документами для вивезення 

за межі України; 
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• перерахування на власний поточний чи вкладний рахунок в 
іншому уповноваженому банку; 

• перерахування в межах України на поточний рахунок іншої 
фізичної особи; 

• перерахування на рахунок юридичної особи-резидента як     
інвестиція; 

у грошовій одиниці України: 
• виплата готівкою у гривнях (по курсу НБУ); 
• перерахування коштів для сплати юридичній особі за продаж 

товарів чи послуг (по курсу НБУ); 
• інвестування. 
Вкладні (депозитні) рахунки в іноземній валюті відкриваються 

фізичним особам на підставі укладеного депозитного договору між 
власником рахунка та банком на визначений у договорі строк. На 
вкладний валютний рахунок фізичної особи-резидента зараховуються: 

▪ готівкова валюта; 
▪ валюта, перерахована з власного поточного чи вкладного ра-

хунка в іноземній валюті в іншому уповноваженому банку. 
З вкладного валютного рахунка за розпорядженням фізичної 

особи-резидента проводяться операції (при закритті рахунка): 
• виплата готівкою; 
• виплата платіжними документами; 
• перерахування на власний поточний чи вкладний рахунок в 

іноземній валюті в іншому уповноваженому банку. 
На вкладний валютний рахунок фізичної особи-нерезидента за-

раховується: 
▪ готівкова валюта, ввезена на територію України і зареєстрова-

на митною службою при в'їзді в Україну; 
▪ валюта, перерахована з власного поточного чи вкладного ра-

хунка в іншому уповноваженому банку. 
З вкладного поточного рахунка за розпорядженням фізичної 

особи-нерезидента проводяться такі операції (при закритті рахунка): 
• перерахування за межі України через кореспондентські рахун-

ки уповноважених банків; 
• виплата готівкою; 
• виплата платіжними документами; 
• перерахування на власний поточний чи вкладний рахунок в 

іноземній валюті в іншому уповноваженому банку. 
Комерційні банки, що мають ліцензію НБУ на здійснення опе-

рацій з ведення рахунків та залучення депозитів фізичних осіб, можуть 
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відкривати кодовані поточні та кодовані вкладні (депозитні) рахунки 
фізичним особам. 

Кодований рахунок – це рахунок, що відкривається в іноземній 
або національній валюті України фізичній особі (резиденту чи нерези-
денту) не як суб'єкту підприємницької діяльності, а операції за цим 
рахунком здійснюються із застосуванням електронного підпису-коду 
(набору цифр та /або літер), встановленого самим власником рахунка 
при його відкритті. 

Відкриття та ведення кодованих рахунків здійснюється спеціа-
льним підрозділом банку (уповноваженим працівником). Умови об-
слуговування таких рахунків і виконання операцій за ними визнача-
ються  внутрішнім  нормативним  актом банку відповідно до  його  
статуту. 

Банк зобов'язаний забезпечити банківську таємницю при укла-
данні договорів на ведення кодованих рахунків та при їх обслугову-
ванні. 

Кодований рахунок відкривається на певний строк (вкладний) 
чи безстроково (поточний) на підставі письмової заяви фізичної особи 
та інших документів у порядку, визначеному для звичайних поточних 
та вкладних рахунків (за винятком картки із зразком підпису). Підпис 
фізичної особи при здійсненні операцій за кодованим рахунком замі-
нюється електронним підписом-кодом, встановленим самим власни-
ком рахунка при його відкритті. 

Заява та інші документи, за якими може бути ідентифікована 
фізична особа – власник рахунка, зберігаються в сейфі керівника спе-
ціального підрозділу (уповноваженого працівника). Доступ до сейфа 
можуть мати тільки уповноважені працівники банку, визначені нака-
зом. Операції за кодованим рахунком можуть здійснюватись як шля-
хом безпосереднього звернення власника рахунка до уповноваженого 
банку, так і через телекомунікаційні системи. 

У разі здійснення операцій за кодованими рахунками в банків-
ських документах не вказуються дані про особу – власника рахунка 
(паспортні дані або дані іншого документа, що засвідчує цю особу), а 
замість них проставляється лише номер цього рахунка з обов'язковим 
застосуванням параметрів аналітичного бухгалтерського обліку, за 
якими ідентифікується вид рахунка (поточний чи вкладний (депозит-
ний)), а також тип власника (резидент чи нерезидент). 

Довідки за кодованими рахунками фізичних осіб видаються 
безпосередньо клієнтам та їхнім представникам, а також за письмовою 
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вимогою – органам дізнання та попереднього слідства, судам у кримі-
нальних справах, що знаходяться в їх провадженні. 

Довідки за кодованим рахунком у разі смерті його власника ви-
даються особам, зазначеним банку власником рахунка в заповідаль-
ному розпорядженні, державним нотаріальним конторам у справах 
спадщини, які знаходяться на розгляді, а також іноземним консульсь-
ким установам. 

Кодований рахунок фізичної особи закривається на підставі її 
письмової заяви або в разі смерті та в інших випадках, передбачених 
договором або чинним законодавством України. 

Режим кодованих поточних та вкладних рахунків в іноземній і 
національній валюті для фізичних осіб-резидентів чи нерезидентів 
визначається відповідно до наведених вище вимог, а також згідно з 
Інструкцією НБУ “По порядок відкриття, використання і закриття ра-
хунків у національній та іноземній валютах” (№ 492 від 12.11.2003). 

 
7.2. ПОРЯДОК ЗДІЙСНЕННЯ МІЖНАРОДНИХ РОЗРАХУНКІВ  

ЗА ЕКСПОРТНО-ІМПОРТНИМИ ОПЕРАЦІЯМИ 
 

Всі міжнародні розрахунки за комерційними операціями здійс-
нюються через банки, що встановили між собою кореспондентські 
відносини та мають домовленість про порядок і умови проведення 
міжбанківських операцій. 

Для проведення взаємних розрахунків банки укладають угоди 
про встановлення кореспондентських відносин і відкривають відпові-
дні кореспондентські рахунки. 

Рахунок, що відкривається українським уповноваженим банком 
в іноземному банку, називається “Ностро”. Рахунок, що відкривається 
іноземним банком в українському уповноваженому банку, – “Лоро”. 

Кореспондентські рахунки відкриваються у вільно конвертова-
ній валюті, обмежено конвертованій валюті, неконвертованій валюті, 
валюті клірингових розрахунків. 

Міжнародні розрахунки в іноземній валюті між резидентами і 
нерезидентами здійснюються уповноваженими банками через корес-
пондентські рахунки “Ностро”. На уповноважені банки покладено 
функції агентів валютного контролю за здійсненням міжнародних роз-
рахунків їхніми клієнтами. Так, для забезпечення контролю за прове-
денням розрахунків, пов'язаних з експортом-імпортом товарів, робіт, 
послуг, уповноважені банки при списанні коштів з поточного валют-
ного рахунка резидента зобов'язані вимагати від останнього докумен-
ти, що підтверджують мету операції (договори, контракти, інвойси 
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тощо). У разі, якщо резидент здійснює авансовий платіж або поперед-
ню оплату за продукцію, що імпортується в Україну, банк реєструє цю 
операцію у спеціально заведеному журналі, в якому фіксуються дата 
перерахування коштів; найменування постачальника продукції; дата і 
номер контракту; граничний термін надходження продукції з-за кор-
дону на адресу резидента, виходячи із законодавчо встановлених тер-
мінів; дата фактичного надходження продукції, яка проставляється на 
підставі реєстрів вантажних митних декларацій, що свідчать про пере-
тинання імпортованою продукцією митного кордону України. 

Експортні операції клієнтів фіксуються уповноваженими бан-
ками після одержання реєстрів вантажних митних декларацій в анало-
гічному журналі з одночасною вимогою від резидента копій контракту 
та товаросупроводжувальних документів, які підтверджують момент 
фактичного перетинання митного кордону України. 

При експорті товарів, робіт та послуг на умовах відстрочення 
платежу виручка резидентів в іноземній валюті підлягає зарахуванню 
на їхні поточні валютні рахунки в уповноважених банках у терміни 
виплати заборгованостей, зазначених у контрактах, але не пізніше, ніж 
90 календарних днів з дати митного оформлення продукції, що експо-
ртується, або з моменту підписання акта чи іншого документа, що за-
свідчує виконання робіт, надання послуг. 

Дія зазначеного терміну не поширюється на розрахунки за ви-
везені за межі України матеріали, комплектуючі та обладнання для 
здійснення резидентом довгострокового будівництва за межами Укра-
їни, оплата якого проводиться у строки, обумовлені контрактом, але 
не пізніше 30 днів з моменту підписання акта виконаних робіт, та на 
частку вартості будівництва, яка згідно з умовами контракту сплачу-
ється іноземним замовником після гарантійного строку експлуатації 
обладнання (не більш, як 10% загальної вартості контракту). 

Моментом одержання виручки в іноземній валюті за експортну 
продукцію вважається дата надходження коштів на поточний валют-
ний рахунок в уповноваженому банку. 

Подовження зазначеного терміну можливе лише за індивідуа-
льним дозволом обласного управління НБУ за місцем реєстрації рези-
дента. 

Валютна виручка від здійснення експортних операцій підлягає 
зарахуванню у повному обсязі на поточні валютні рахунки резидентів, 
які відкриті в уповноважених банках, і тільки на ті, які зазначені у ко-
нтрактах з іноземними партнерами. Порядок використання валютної 
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виручки резидентами встановлюється чинним законодавством та рег-
ламентується нормативними актами НБУ. 

При проведенні імпортних операцій на умовах відстрочення по-
ставки резиденти мають враховувати, що імпортована продукція по-
винна надійти в Україну не пізніше 90 днів з моменту здійснення ава-
нсового платежу або відкриття акредитива. 

Моментом здійснення авансового платежу або відкриття акре-
дитива на користь нерезидента вважається дата списання коштів з по-
точного валютного рахунка резидента або їх резервування при відк-
ритті акредитива. 

Перевищення встановленого терміну надходження продукції 
потребує індивідуального дозволу обласного управління НБУ. 

При відсутності на рахунку резидента передбаченої контрактом 
вільно конвертованої валюти для оплати продукції, що імпортується в 
Україну, уповноважений банк здійснює конвертацію наявної іноземної 
валюти у валюту контракту за власним курсом купівлі. 

Дія встановленого терміну не поширюється на виконання буді-
вельних робіт іноземними фірмами на території України при споруд-
женні об'єктів, які будуються тривалий час. Зазначені терміни не за-
стосовуються також до перерахованих за кордон валютних коштів у 
вигляді заставної суми для участі у міжнародних торгах з одержання 
замовлення на здійснення будівництва чи поставок обладнання для 
будівництва за кордоном, які після закінчення торгів повертаються 
резидентові. 

Для одержання індивідуального дозволу на продовження зако-
нодавчо встановлених термінів розрахунків за експортно-імпортними 
операціями резидент має подати комісії при регіональному управлінні 
НБУ матеріали з обґрунтуванням такої необхідності: 

1) при експорті: 
• заяву з обгрунтуванням необхідності подовження термінів пе-

рерахування виручки в іноземній валюті з-за кордону; 
• нотаріально завірену копію установчих документів; 
• копії контрактів з нерезидентами з обов'язковим зазначенням 

поштових та банківських реквізитів іноземних контрагентів; 
• копію вантажної митної декларації та товаросупровідних до-

кументів, що підтверджують момент фактичного перетинання митного 
кордону України продукцією, що експортується, а у разі експорту ро-
біт (послуг) – підписаного іноземним партнером акта або іншого до-
кумента, що засвідчує термін виконання робіт чи надання послуг. При 
цьому вантажна митна декларація, що не містить реквізитів уповнова-
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женого банку України, через який здійснюються розрахунки за             
експортовану продукцію, до розгляду не приймається; 

2) при імпорті: 
• заяву із обґрунтуванням необхідності подовження законодавчо 

визначених термінів відстрочення поставки продукції в Україну за 
умови здійснення авансового платежу чи відкриття акредитива; 

• згоду Управління зовнішніх економічних зв'язків обласної 
державної адміністрації на подовження терміну поставки продукції; 

• нотаріально завірену копію установчих документів; 
• копії контрактів з нерезидентами з обов'язковим зазначенням 

поштових та банківських реквізитів іноземних контрагентів. 
Резидент одночасно з поданням комісії при регіональному 

управлінні НБУ пакета документів для оформлення індивідуального 
дозволу на подовження термінів розрахунків за експортно-імпортними 
операціями повинен у письмовій формі проінформувати уповноваже-
ний банк про передачу документів на розгляд комісії. Комісія має роз-
глянути пакет поданих документів у двотижневий термін з часу над-
ходження. Індивідуальний дозвіл на подовження термінів розрахунків 
за експортно-імпортними операціями надається регіональним управ-
лінням НБУ на строк не більш, як 90 календарних днів. В окремих 
випадках регіональні управління НБУ можуть, за повторним рішенням 
комісії, пролонгувати строки вже наданих індивідуальних дозволів 
(загальне подовження термінів розрахунків не може бути більше, ніж 
270 днів). 

При ненадходженні валютної виручки або продукції, що імпор-
тується, у встановлені терміни уповноважені банки у тижневий строк 
подають інформацію про це комісіям при регіональних управліннях 
НБУ за місцем реєстрації резидента. 

Разом з тим, після закінчення встановлених термінів надхо-
дження виручки в іноземній валюті або продукції за імпортом в Укра-
їну, уповноважені банки нараховують пеню на резидентів за кожний 
день прострочення розміром у 0,3% суми недоодержаної виручки в 
іноземній валюті або вартості продукції, перерахованої за офіційним 
валютним курсом НБУ на день виконання заборгованості. 

Уповноважені банки нараховують пеню за прострочення термі-
нів розрахунків і 20 числа поточного місяця повідомляють про нара-
хування пені державну податкову інспекцію за місцем реєстрації рези-
дента, яка, у свою чергу, дає розпорядження на безакцептне списання 
пені з рахунка резидента. Уповноважені банки щомісяця 28 числа пе-
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рераховують до Державного бюджету України (за розпорядженням 
податкової інспекції) суми нарахованої пені. 

Стягнення пені безпосередньо податковими органами здійсню-
ється у тому разі, якщо встановлено, що уповноважений банк не вико-
нує покладених на нього функцій агента валютного контролю. При 
цьому податкові органи зобов'язані повідомляти обласне управління 
НБУ про ухилення уповноваженого банку від здійснення функції ор-
гану контролю за експортно-імпортними операціями своїх клієнтів для 
притягнення їх до відповідальності. 

Ухилення уповноважених банків від функцій органу контролю 
за експортно-імпортними операціями клієнтів, а також неподання ін-
формації комісіям при регіональних управліннях Національного банку 
України тягне за собою застосування штрафів, визначених Положен-
ням Національного банку України “Про порядок застосування” ст. 16 
Декрету Кабінету Міністрів України від 19 лютого 1993 р. № 15-93 
“Про систему валютного регулювання і валютного контролю”, затвер-
дженим постановою Правління НБУ № 212 від 4 липня 1997 р. 

Міжнародні розрахунки – це система організації та регулюван-
ня платежів у сфері міжнародних економічних відносин, суб'єктами 
яких є банки, експортери та імпортери. В основу міжнародних розра-
хунків покладено рух товаророзпорядчих документів і операційне 
оформлення платежів за укладеними зовнішньоекономічними угода-
ми. 

У сучасних умовах основними формами міжнародних розраху-
нків виступають акредитив, інкасо, відкритий рахунок. Переважна 
більшість міжнародних розрахунків вітчизняних господарюючих су-
б'єктів здійснюється у вигляді банківського переказу. 

Акредитив – це зобов'язання банку здійснити за дорученням 
клієнта-імпортера і відповідно до його вказівок розрахунок з експор-
тером проти надання останнім необхідних фінансових і комерційних 
документів. Тобто документарний акредитив – це зобов'язання, офор-
млене банком на запит клієнта-імпортера (апліканта) щодо кредиту-
вання визначеної суми в обумовленій валюті для розрахунків з експо-
ртером (бенефіціаром). 

Документарні акредитиви можуть виступати в різних формах, 
що відрізняються за ступенем забезпечення безпеки та терміном дії. 

Відзивний акредитив – акредитив, який може бути змінений 
або взагалі анульований (за наказом апліканта) у будь-який час          
без попереднього повідомлення бенефіціара. Він не є юридичним до-
кументом, який зобов'язує банк здійснити платіж. Відзивний акреди-



 

261 
 

тив не забезпечує бенефіціару належного ступеня безпеки і не може 
бути підтверджений банком-кореспондентом. Тому сьогодні викорис-
тання відзивних акредитивів при здійсненні міжнародних розрахунків 
не дуже поширено. Найчастіше застосовуються безвідзивні акредити-
ви, тобто чіткі зобов'язання банку-емітента здійснити оплату. Безвід-
зивний акредитив не може бути змінений або анульований без попере-
дньої згоди з боку бенефіціара. 

У разі використання непідтвердженого безвідзивного акреди-
тива банк-кореспондент просто повідомляє бенефіціара про те, що на 
його користь відкрито акредитив. При цьому він не бере на себе ні-
яких зобов'язань щодо оплати за цим акредитивом. І якщо бенефіціар 
надасть банку-кореспонденту документи до оплати, то останній не 
буде зобов'язаний сплатити визначену в акредитиві суму. Таким чи-
ном, при непідтвердженому акредитиві бенефіціар залежатиме від 
закордонного банку, який відкрив акредитив. Це означає, що дана фо-
рма акредитива прийнятна у тому разі, коли ступінь політичного та 
валютного ризику незначні. 

Підтверджений безвідзивний акредитив. Підтверджуючи ак-
редитив, банк-кореспондент зобов'язується сплатити документи, нада-
ні бенефіціаром, які оформлені відповідно до умов акредитива. У цьо-
му разі бенефіціар отримує не тільки зобов'язання з боку банку-
емітента, але й незалежну гарантію сплати з боку банку-
кореспондента. З юридичної точки зору ця гарантія має таку ж вагу, як 
і зобов'язання банку-емітента. 

Використання даної форми акредитива значно підвищує ступінь 
безпеки експортера, оскільки підтвердження звичайно надається бан-
ком, розташованим з ним в одній країні. Найнадійнішим для експор-
тера є безвідзивний акредитив, підтверджений банком, в якому відк-
ритий його рахунок. 

У міжнародній практиці застосовується класифікація акредити-
вів залежно від використання того чи іншого методу оплати. 

Акредитив на пред'явника. При використанні цього акредити-
ва бенефіціар одержує оплату відразу після пред'явлення означених в 
акредитиві документів при повному дотриманні вказаних в ньому 
умов. 

При використанні акцептного акредитива оплата здійснюєть-
ся у формі строкового переказного векселя, виписаного на імпортера, 
банк-емітент або банк-кореспондент. Як тільки бенефіціар виконає 
умови акредитива, він може вимагати, щоб переказний вексель був 
акцептований та повернений йому. 
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Бенефіціар може пред'явити акцептований вексель у свій банк 
для оплати з настанням строку або для врахування, залежно від того, 
бажає він отримати кошти відразу після пред'явлення векселя чи ні. 

Акцептний акредитив застосовується у тому разі, коли імпорте-
ру необхідний деякий проміжок часу, щоб здійснити платіж. 

Акредитив з відстроченим платежем. При використанні та-
кого акредитива бенефіціар одержує оплату не відразу після надання 
документів, а у визначений в акредитиві строк. Подаючи необхідні 
документи, бенефіціар отримує від банку офіційне письмове зобов'я-
зання сплатити кошти з настанням строку. При цьому імпортер стає 
власником відповідних документів (а отже, товарів і послуг) до вини-
кнення в нього заборгованості на суму, обумовлену в акредитиві. 

У разі використання цього акредитива з “червоним застере-
женням” експортер може одержати позику на визначену суму від 
банку-кореспондента. Вона витрачається на виробництво або купівлю 
товарів, які мають бути вказані в документарному акредитиві. Позика 
виплачується банком-кореспондентом, але при цьому передбачається, 
що відповідальність за неї несе банк-емітент. 

Пропозиція банку-кореспонденту оплатити позику традиційно 
пишеться червоними чорнилами, звідси і назва – акредитив з “черво-
ним застереженням”. 

Автоматично відновлюваний (револьверний) акредитив засто-
совується в тому разі, коли товари відправляються партіями через ви-
значені часові інтервали. Сума, що сплачується кожного разу за акре-
дитивом, дорівнює вартості часткового відвантаження товару, яке 
здійснюється у цей момент. 

Револьверний акредитив може бути кумулятивним або некуму-
лятивним. Кумулятивність означає, що часткові суми, не використані 
або використані частково у попередніх проміжках часу, можуть бути 
сплачені у наступних проміжках. Якщо акредитив некумулятивний, то 
ці суми не використовуються в подальшому.  

Оборотний акредитив. Оборот означає купівлю та продаж пе-
реказного векселя або іншого прийнятного для продажу (“оборотно-
го”) розрахункового документа. Оборотним є товарний акредитив, 
відкритий банком-емітентом у валюті тієї країни, де цей банк розта-
шований. Цей акредитив уповноважує названого в ньому бенефіціара 
виписати вексель на банк-емітент, на будь-якого іншого трасата чи на 
апліканта цього акредитива. Бенефіціар потім може надати цей век-
сель будь-якому банку для обороту разом з оригінальним акредитивом 
та документами, обумовленими в ньому. 
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Допоміжний акредитив використовується в основному в 
США. За його допомогою гарантуються такі види оплати та контракт-
ні зобов'язання: 

• оплата строкового переказного векселя; 
• виплата банківських позик; 
• оплата товарів;  
• поставка товарів відповідно до умов контракту. 
Трансфертні акредитиви добре адаптовані до сучасних вимог 

міжнародної торгівлі. Торговець (посередник), який одержує оплату 
від покупця у формі трансфертного документарного акредитива, може 
скористатися ним для розрахунків зі своїми постачальниками, що дає 
йому можливість здійснити цю трансакцію практично без використан-
ня власних ресурсів. Покупець уповноважує банк відкрити безвідзив-
ний акредитив на користь торговця. Банк-емітент повинен чітко вказа-
ти, що акредитив є трансфертним. 

Серед зазначених видів акредитивів виділяються покриті та не-
покриті. Тобто може бути передбачене або непередбачене валютне 
покриття, що виступає забезпеченням та джерелом платежів бенефіці-
ару за даним акредитивом. Покриття може перераховуватись одночас-
но з виставленням акредитива на всю суму або в міру фактичних ви-
плат з акредитива. 

Поширеною формою міжнародних розрахунків у сучасних умо-
вах виступають інкасові операції. 

Інкасо – це операції з комерційними і фінансовими документа-
ми або тільки з комерційними документами, що здійснюються банка-
ми на підставі одержаних від клієнтів інструкцій з метою: 

▪ одержання акцепту та/або платежу; 
▪ видачі комерційних документів проти акцепту та/або платежу; 
▪ видачі документів на інших умовах. 
Залежно від документів, що надаються експортерами до банку, 

розрізняють чисте та документарне інкасо. 
Чисте інкасо – це інкасо векселів, чеків, платіжних розписок та 

інших документів, що використовуються для одержання платежу. 
Документарне інкасо – це інкасо фінансових документів, що 

супроводжуються комерційними документами, або інкасо тільки ко-
мерційних документів. 

Процес застосування інкасо включає велику кількість етапів, 
однак всі вони можуть бути згруповані у три основні стадії. 
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Стадія 1. Визначення умов інкасо 
Експортер обумовлює форму оплати у своїй діловій пропозиції 

чи приходить до згоди з покупцем щодо умов оплати в ході підписан-
ня договору купівлі-продажу. Наприклад, “документи проти оплати 
(documents against payment)” або “документи проти акцепту (docu-
ments against accehtance)”.  

Документи проти платежу (D/Р). Банку, якому пред'явля-
ються документи, надається право передати їх трасату тільки у тому 
разі, якщо він здійснить негайний платіж. Слово “негайний” (imme-
diate) в міжнародній торгівлі означає “не пізніше дати прибуття това-
рів”. 

Документи проти акцепту (D/А). Банк, якому пред'являються 
документи, передає їх після того, як імпортер акцептує переказний 
вексель, котрий сплачується, як правило, протягом 30 – 180 днів після 
пред'явлення або у визначений строк у майбутньому. 

Стадія 2. Інкасування платіжної вимоги і переказ                          
                           документів 

Після того, як договір купівлі-продажу підписаний, експортер 
відвантажує товар на адресу покупця або банку, який пред'явить поку-
пцю документи до оплати. Одночасно він збирає всі необхідні доку-
менти (інвойс, коносамент, страховий сертифікат, сертифікат похо-
дження тощо) і надає їх своєму банку разом з інкасованою платіжною 
вимогою. Банк пересилає одержані документи разом з необхідними 
інструкціями до банку імпортера. 

Стадія 3. Пред'явлення документів та їх оплата 
Банк, який пред'являє документи, інформує покупця про надхо-

дження документів, а також ознайомлює його з умовами передачі цих 
документів. Покупець здійснює платіж або акцептує переказний век-
сель і після цього одержує документи. Потім банк, який пред'явив до-
кументи, здійснює трансферт одержаної від покупця суми до банку, 
що переслав документи, котрий, у свою чергу, кредитує рахунок екс-
портера на цю суму. 

В інкасовій операції, як правило, беруть участь такі сторони: 
• експортер (продавець, принципал); 
• банк, що пересилає документи; 
• банк, що пред'являє документи (інкасо-банк). Термін “інкасо-

банк” може бути застосований до будь-якого банку (за винятком бан-
ку, що пересилає документи), який бере участь у виконанні інкасова-
ної платіжної вимоги; 

• імпортер (покупець, трасат). 
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Банківський переказ є розрахунковою операцією, яка здійсню-
ється через подання телексного або телеграфного платіжного дору-
чення одного банку іншому. Це наказ одного банку, адресований сво-
єму банку-кореспонденту, про виплату певної суми бенефіціару. Пла-
тіжне доручення банк видає на підставі відповідних вказівок клієнта 
банку щодо умов виплати бенефіціару суми переказу. 

Здійснення банківського переказу включає такі операції: 
1) відповідно до укладеного контракту експортер передає необ-

хідні документи імпортеру; 
2) імпортер виставляє платіжне доручення в обслуговуючий йо-

го банк; 
3) банк імпортера надсилає до свого банку-кореспондента наказ 

про перерахування відповідної суми на користь експортера; 
4) банк-кореспондент перераховує кошти з коррахунка банку 

імпортера до банку експортера; 
5) банк експортера зараховує одержані кошти на рахунок екс-

портера та авізує експортера про находження на його користь відпові-
дної суми коштів. 

При надходженні коштів на користь клієнта українського упов-
новаженого банку іноземний банк-кореспондент зараховує відповідну 
суму на його коррахунок та надсилає авізо на його адресу. Українсь-
кий банк, у свою чергу, зараховує кошти на поточний валютний раху-
нок клієнта-експортера та авізує його про надходження на його ко-
ристь відповідної суми в іноземній валюті. 

На сьогодні переважна більшість міжнародних міжбанківських 
платежів здійснюється через Всесвітню систему міжбанківських фі-
нансових телекомунікацій – SWIFT (Society  for Worldwide  Interbank 
Financial Telecommunications). Ця система зараз об'єднує понад 1800 
банків – дійсних членів та близько 1500 банків на правах асоційованих 
членів у 88 країнах світу. Система SWIFT забезпечує найбільшу шви-
дкість та велику надійність і безпеку здійснення міжбанківських роз-
рахунків. 

У цілому використання конкретних форм міжнародних розра-
хунків залежить від розвиненості міжнародної торгівлі, ступеня валю-
тного регулювання і валютного контролю, рівня розвитку, інтенсивно-
сті та надійності розрахункових операцій, що здійснюються комерцій-
ними банками. 

Щодо української банківської системи, то на сучасному етапі 
найбільш поширеною розрахунковою формою залишається банківсь-
кий переказ. 
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7.3. ЗДІЙСНЕННЯ РОЗРАХУНКІВ В ІНОЗЕМНІЙ ВАЛЮТІ  
ПО ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНИХ УГОДАХ 

 

Згідно з чинним законодавством міжнародні розрахунки, пов'я-
зані з експортом та імпортом товарів, наданням послуг, іншими коме-
рційними угодами, здійснюються резидентами України лише через 
уповноважені банки. Міжнародні розрахунки за комерційними угода-
ми виконуються банками, як правило, у вільно конвертованій валюті. 

Уповноважені банки здійснюють міжнародні розрахунки у фо-
рмах документарного акредитива, банківського переказу та інших. 
Можливість використання тих або інших форм розрахунків може ви-
значатися міждержавними угодами, встановлюватися в міжбанківсь-
ких кореспондентських угодах з іноземними банками. Залежно від 
стану платіжного балансу України НБУ може коригувати форми роз-
рахунків з окремими країнами. Вибір конкретної іноземної валюти і 
форми розрахунків визначаються за погодженням сторін і фіксуються 
в умовах контракту. 

Зовнішньоекономічний контракт – це матеріально оформлена 
угода двох або більше суб'єктів зовнішньоекономічної діяльності та їх 
іноземних контрагентів, якщо інше не встановлено законом або між-
народним договором країни, спрямована на встановлення, зміну або 
припинення їх взаємних прав і обов'язків у зовнішньоекономічній дія-
льності. 

До умов, які повинні бути передбачені в контракті, належать, 
зокрема: 

• умови поставки товарів відповідно до міжнародних правил; 
• ціна та загальна вартість контракту (визначаються ціна одини-

ці виміру товару і загальна вартість товарів за контрактом та валюта 
платежу). 

Валюта ціни – це валюта, в якій встановлюється ціна контракту, 
а валюта платежу – це валюта, в якій здійснюється платіж. Валюта 
ціни не обов'язково повинна збігатись з валютою платежу. В остан-
ньому випадку в контракті обумовлюється курс переведення однієї 
валюти в іншу. 

Встановлення валютних курсів називається котируванням ва-
люти. Воно буває двох видів: 

▪ пряме (визначає кількість національної валюти за одиницю 
іноземної); 

▪ непряме (зворотнє) (визначає кількість іноземної валюти, що 
виражається в одиницях національної валюти). 
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Співвідношення між двома валютами, яке випливає з курсів цих 
валют до третьої валюти, називається крос-курс; 

• умови платежів, тобто спосіб, порядок і строки фінансових ро-
зрахунків і гарантії виконання сторонами взаємних платіжних зобов'я-
зань. 

Здійснення розрахунків в іноземній валюті регулюється Зако-
ном України від 23.09.94 “Про порядок здійснення розрахунків в іно-
земній валюті”. Цим Законом передбачено такі положення: 

1. Виручка резидентів в іноземній валюті підлягає зарахуванню 
на їхні валютні рахунки в уповноважених банках у терміни виплати 
заборгованостей, зазначені в контракті, але не пізніше 90 календарних 
днів з дати митного оформлення продукції, що експортується. Пере-
вищення зазначеного терміну потребує індивідуальної ліцензії НБУ. 

2. Імпортні операції резидентів, які здійснюються на умовах 
відстрочення поставки в разі, коли таке відстрочення перевищує 90 
календарних днів з моменту здійснення авансового платежу, або ви-
ставлення векселя на користь постачальника продукції, що імпорту-
ється, потребує індивідуальної ліцензії НБУ. При застосуванні розра-
хунків щодо імпортних операцій резидентів у формі документарного 
акредитива термін, який передбачений вище (90 днів), діє з моменту 
здійснення уповноваженим банком платежу на користь нерезидента.  

3. Резиденти, які купують іноземну валюту через уповноважені 
банки, для забезпечення виконання зобов'язань перед нерезидентами 
повинні здійснювати перерахування таких сум протягом 5 робочих 
днів з моменту зарахування таких сум на валютні рахунки резидентів.  

4. Порушення резидентами термінів, передбачених у пунктах 1 і 
2, тягне за собою стягнення пені за кожний день прострочення у роз-
мірі 0,3% від суми неодержаної виручки в іноземній валюті, перерахо-
ваної в грошову одиницю України за валютним курсом НБУ на день 
виникнення заборгованості.  

5. У разі порушення резидентами термінів, передбачених у пун-
кті 3, придбана валюта продається уповноваженими банками протягом 
5 робочих днів на міжбанківському валютному ринку України. При 
цьому позитивна курсова різниця, що може виникнути за такою опе-
рацією, щоквартально направляється до Державного бюджету. Нега-
тивна курсова різниця відноситься на результати господарської   дія-
льності резидента. 

6. У випадках перевищення строків, зазначених у пунктах 1         
і 2,  та виконання резидентами договорів виробничої кооперації, кон-
сигнації, комплексного будівництва, поставки складних технічних 
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виробів і товарів спеціального призначення НБУ може надавати інди-
відуальні ліцензії.  

Існують такі форми розрахунків у зовнішньоекономічній діяль-
ності: 

1. Банківський переказ – це доручення клієнта банку перераху-
вати грошові кошти на користь іншої особи. У міжнародних розрахун-
ках банк здійснює переказ коштів за допомогою свого банку-
кореспондента. Бажано, щоб цей банк-кореспондент знаходився в кра-
їні, де отримуються кошти. У зовнішньоекономічних розрахунках ба-
нківський переказ використовується, зокрема, для оплати: 

• боргових зобов'язань за раніше одержані кредити, авансові 
платежі; 

• рекламацій за поставку неякісної продукції; 
• авансових платежів; 
• розрахунків нетоварного характеру. 
Схема розрахунків шляхом банківських переказів мало чим ві-

дрізняється від розрахунків платіжними дорученнями у внутрішньо-
господарському обороті. Експортер пересилає імпортеру документи, 
передбачені контрактом. Імпортер виписує доручення своєму банку 
перерахувати кошти на рахунок експортера (постачальника).  Розра-
хунки банківським переказом більш вигідні для покупця, але вони не 
захищають інтереси експортера. 

2. Розрахунки по відкритому рахунку полягають у продажу то-
варів у кредит, при цьому в експортера немає гарантій одержання пла-
тежу від імпортера. Тому такі розрахунки застосовуються тоді, коли 
існують регулярні і стабільні ділові відносини між покупцем і вироб-
ником (наприклад, асоційованими членами транснаціональних корпо-
рацій) і немає законодавчих обмежень. 

Розрахунки по відкритому рахунку передбачають, що експортер 
відвантажує на адресу покупця товар, надсилає йому відповідні доку-
менти та записує суму у дебет рахунку покупця. Цей рахунок відкри-
вається не в банку, а ведеться підприємством-постачальником. Імпор-
тер повинен оплатити одержані товари протягом заздалегідь обумов-
леного строку, причому він розпоряджається товарами на свій розсуд. 

3. Інкасо означає операції, здійснювані банками на підставі оде-
ржаних інструкцій з документами з метою: 

• одержання акцепту або платежу залежно від угоди; 
• видачі комерційних документів проти акцепту або проти пла-

тежу; 
• видачі документів на інших умовах.  
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Документи, за якими здійснюються операції по інкасо, бувають 
такими: 

• фінансові – документи, за якими здійснюються розрахунки за 
контрактом (переказні векселі, чеки, платіжні розписки або інші доку-
менти); 

• комерційні – документи, що надають право власності на товар 
і супроводжують його (відвантажувальні документи, документи на 
право власності). 

Існує два види інкасо: 
• чисте (означає інкасо фінансових документів, що не супрово-

джуються комерційними документами); 
• документарне (означає інкасо фінансових документів, що су-

проводжуються комерційними документами, або інкасо лише останніх 
документів). 

У зовнішньоекономічній діяльності в основному використову-
ють документарне інкасо, бо воно краще захищає інтереси постачаль-
ника. Постачальник має бути впевнений, що комерційні документи 
потраплять до покупця лише після оплати продукції.  

Існує два різновиди документарного інкасо: документи проти 
платежу та документи проти акцепту.  

Техніка розрахунків у цих двох різновидах багато в чому схожа. 
Розрахунки починаються в банку експортера. Однак у першому випа-
дку експортер здає своєму банку разом з товарними документами ін-
касове доручення, яке банком експортера пересилається через банк 
імпортера покупцеві, а той виписує на його підставі платіжне дору-
чення і через свій банк проводить платіж.  

У другому випадку експортер разом з товарними документами 
здає своєму банку переказний вексель (тратту). Ці документи переси-
лаються банку імпортера. Імпортер акцептує вексель і через свій банк 
повертає банку експортера. Той обліковує вексель і надає своєму кліє-
нтові обліковий кредит до закінчення строку погашення векселя. При 
настанні строку погашення векселя імпортер здійснює платіж через 
свій банк банку експортера. Оскільки переказний вексель не виключає 
ризик неплатежу при настанні строку погашення векселя, банк імпор-
тера може вживати заходи щодо захисту своїх інтересів. Це робиться 
таким чином: товари, призначені для отримання імпортером, затри-
муються в місці вивантаження до строку погашення векселя. Після 
оплати векселя банк імпортера віддає клієнту документи, необхідні 
для отримання вантажу. 
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4. Акредитив – це угода, відмежована від договору купівлі-
продажу або іншого контракту, на якому він може базуватися.  

Застосування акредитивів у міжнародних розрахунках регулю-
ється Уніфікованими правилами і звичаями для документарних акре-
дитивів, які розроблені Міжнародною Торговою Палатою і затвердже-
ні в 1993 р. Ці Уніфіковані правила визначають документарний акре-
дитив як угоду, згідно з якою банк, що діє на прохання та на підставі 
інструкції свого клієнта, повинен зробити платіж третій особі або за 
наказом клієнта сплатити чи акцептувати, чи негоціювати (тобто ку-
пити чи взяти на облік) тратти проти передбачених документів, якщо 
було додержано всіх умов акредитива. 

Інакше кажучи, документарний акредитив – це грошове зобов'я-
зання  банку, яке виставляється на підставі доручення його клієнта-
імпортера на  користь експортера. 

Банк, який видає зобов'язання, повинен виконати платіж експо-
ртеру або забезпечити здійснення платежу іншим банком. Коли банк 
виставляє акредитив, він надає гарантію платежу від імені свого клієн-
та. Тому банк погоджується на виставлення акредитива тільки у випа-
дку, коли він довіряє своєму клієнту. 

Залежно від ступеня забезпечення платежу для продавця доку-
ментарні акредитиви поділяються на: 

• безвідзивні; 
• відзивні;  
• непідтверджені; 
• підтверджені. 
У зовнішній торгівлі доцільно застосовувати тільки безвідзивні 

акредитиви, оскільки безвідзивний акредитив може бути змінений чи 
відмінений тільки після отримання згоди всіх сторін цього акредитива. 

Відзивний акредитив дозволяє іноземному покупцеві, навіть пі-
сля відвантаження товарів, змінити чи відмінити цей акредитив без 
попереднього повідомлення експортера. 

Непідтверджений акредитив означає, що банк експортера об-
межується тільки повідомленням експортера про відкриття акредитива 
і платить тільки в тому випадку, якщо банк імпортера перерахує йому 
відповідну суму. 

Підтверджений акредитив – це зобов'язання двох банків (один з 
яких, як правило, знаходиться в країні експортера, а інший – у країні 
покупця). 

Схема розрахунків за допомогою акредитива така. Після укла-
дення контракту, в якому передбачена акредитивна форма розрахун-
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ків, імпортер звертається до свого банку з проханням виставити акре-
дитив на експортера. Банк виставляє акредитив і тим самим гарантує 
платіж експортеру за умови, що будуть дотримані умови акредитива. 
Банк імпортера просить банк експортера повідомити останнього про 
виставлення акредитива. Банк експортера слідкує за дотриманням 
умов акредитива (зазначених банком імпортера). При цьому банк екс-
портера не приймає на себе жодних зобов'язань щодо гарантії платежу 
за акредитивом. Цю гарантію надає тільки банк імпортера. 

Банк імпортера може попросити банк експортера додати до вже 
існуючого підтвердження своє підтвердження акредитива. Підтвер-
дження акредитива банком експортера буде означати, що банк експор-
тера також стає гарантом платежу за акредитивом при дотриманні 
умов останнього. Таким чином, підтверджений акредитив має гаран-
тію двох банків (одного – в країні імпортера, а іншого – в країні екс-
портера). 

Після відвантаження товарів експортер повинен подати у зазна-
чений в акредитиві банк документи, що відповідають умовам акреди-
тива (транспортні документи, копії рахунків-фактур та ін.). 

Документарні акредитиви можуть передбачати подання експор-
тером разом з іншими документами переказного векселя, виписаного 
постачальником на: 

• банк імпортера; 
• імпортера; 
• інший банк, зазначений в акредитиві. 
Якщо документи подані експортером і на думку перевіряючого 

банку оформлені правильно, постачальник може вибрати один із спо-
собів платежу залежно від того, що передбачено умовами акредитива: 

• негайний платіж по векселю; 
• відстрочений платіж по векселю; 
• акцепт векселя; 
• облік векселя. 
Ця форма розрахунків гарантує отримання платежу експорте-

ром при додержанні останнім умов акредитива і дозволяє до того ж 
імпортеру отримати короткостроковий кредит, якщо умови платежу 
передбачають акцепт чи облік торгового чи банківського векселя. Ек-
спортер також може отримати платіж достроково шляхом обліку стро-
кового векселя. 

Крім вищезгаданих, існують спеціальні види акредитивів: резе-
рвний, переказний, револьверний та компенсаційний. 
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Револьверний акредитив – це зобов'язання зі сторони банку-
емітента відновити акредитив до початкової суми після того, як він 
був використаний. 

У свою чергу, револьверний акредитив може бути комулятив-
ним та  некомулятивним. 

Комулятивний – це коли невикористані суми можуть бути до-
дані до наступного чергового внеску. 

Некомулятивний – це коли додавання невикористаних  своєчас-
но сум за строками не проводиться. 

Компенсаційний акредитив – це новий акредитив, відкритий на 
базі вже існуючого, непереказного (базового акредитива) на користь 
іншого бенефіціара (експортера). Технічно цей акредитив роздрібню-
ється на два простих акредитиви: 

• перший, який виставляється від імені зарубіжного покупця на 
посередника в банку покупця, тобто бенефіціаром виступає посеред-
ник; 

• другий, який виставляється від імені посередника в його          
банку, при цьому бенефіціаром є постачальник. 

 
7.4. ФІНАНСУВАННЯ ЕКСПОРТНО-ІМПОРТНИХ УГОД 

Комерційні банки надають своїм клієнтам ряд кредитів і          
послуг кредитного характеру на проведення операцій, пов'язаних з 
експортом та імпортом продукції. 

Банківське кредитування здійснюється у таких формах: 
• акцепт векселів; 
• видача гарантій; 
• облік векселів; 
• підтвердження акредитивів; 
• кредитування по відкритому рахунку; 
• видача позики в іноземній валюті під контракт і під заставу. 
Підтвердження акредитива застосовується як форма кредиту-

вання імпортера і виражається в тому, що банк, який обслуговує імпо-
ртера, повинен: або перевести в банк експортера на свій коррахунок 
суму коштів, зазначену в акредитиві; або якщо на цьому рахунку дос-
татньо коштів для виконання акредитива, послати повідомлення опла-
тити акредитив зі свого коррахунку без додаткового переказу грошей. 

Підтвердження акредитива може проводити і банк експортера, 
але при цьому збільшуються витрати імпортера при розрахунках акре-
дитивами. 
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Кредитування по відкритому рахунку, як форма кредитування 
експортно-імпортних операцій, може надаватися як у розрізі міжбан-
ківських, так і міжурядових відносин. 

У міжбанківських відносинах такий рахунок відкривається в 
комерційному банку, що обслуговує експортера. За цим рахунком 
встановлюється ліміт кредитування або кредитна лінія, в межах яких 
здійснюються платежі експортеру. На цей же рахунок надходять пла-
тежі від імпортера. Дозволяється наявність дебетового сальдо по відк-
ритому рахунку в межах ліміту і протягом певного періоду. При вико-
ристанні ліміту оплата експортно-імпортних операцій не проводиться 
(подібно до контокорентного рахунку). 

Кредит під контракт на виробництво продукції для експорту 
видається і погашається у валюті. 

Умови надання кредиту: 
• наявність гарантії вітчизняного банку або гарантії зарубіжно-

го ділового партнера; 
• наявність забезпечення. Як забезпечення за кредитами в іно-

земній валюті банк може приймати акредитиви або платіжні гарантії, 
виставлені іноземними банками-кореспондентами на користь позича-
льника чи його гаранта. 

Кредити видаються на звичайних комерційних умовах, однак з 
урахуванням валютного курсу, що складається на валютному ринку 
за вільно конвертованою валютою (ставку по іноземній валюті вста-
новлюють поквартально). 

Джерело погашення кредиту – виручка в іноземній валюті. 
Для отримання кредиту позичальник подає до банку заяву, в 

якій зазначається така інформація: 
• мета, сума, термін кредиту; 
• найменування і кількість товару, що купують, його вартість, 

країна придбання і валюта платежу (валюта, в якій товар оплачується), 
валюта ціни (валюта, в якій товар оцінюється); 

• економічне обгрунтування кредиту; 
• джерела погашення кредиту в іноземній валюті.  
До заяви додаються: 

▪ гарантійний лист банку чи іноземного партнера; 
▪ техніко-економічне обґрунтування кредиту, включаючи кош-

торис витрат по кредитованому проекту і розрахунок окупності креди-
тованих витрат; 

▪ графік поставки імпортного товару; 
▪ розрахунок строків погашення кредиту і сплати процентів. 
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Після розгляду документів укладається кредитний договір. По-
зичальник подає банку строкові зобов'язання, в яких обумовлюються 
суми і строки погашення кредиту. 

З позикового рахунку оплачуються доручення клієнтів на про-
ведення розрахунків з іноземними партнерами. 

Нарахування процентів починається з моменту виникнення по-
зикової заборгованості. 

Заходи впливу за несвоєчасну сплату процентів: 
• припинення подальшого кредитування в іноземній валюті; 
• дострокове погашення кредиту; 
• збільшення розміру плати за кредит; 
• блокування валютного рахунку позичальника і гаранта.  
У процесі кредитування клієнтів в іноземній валюті особлива 

увага приділяється техніко-економічному обгрунтуванню. Воно має 
містити таку інформацію: 

• терміни і графік проведення заходу; 
• технологія реалізації валютної угоди; 
• запланований обсяг іноземної валютної виручки; 
• заплановані витрати, включаючи податки і мито; 
• витрати на погашення кредиту і сплату процентів; 
• непередбачені витрати; 
• передбачуваний обсяг доходів, за рахунок яких може бути по-

гашений кредит. 
Кредитування під заставу. Заставою можуть виступати грошові 

вимоги до покупців в іноземній валюті і сама іноземна валюта, яка є у 
позичальника. 

 

7.5. ПОСЕРЕДНИЦЬКІ ОПЕРАЦІЇ КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ 
 З ІНОЗЕМНОЮ ВАЛЮТОЮ 

Під іноземною валютою розуміються іноземні грошові знаки у 
вигляді банкнот, казначейських білетів, монет, що перебувають в обігу 
та є законними платіжними засобами на території відповідної держа-
ви, так і платіжні документи та інші цінні папери, виражені в інозем-
ній валюті або монетарних металах. 

Під валютними операціями розуміються операції, пов'язані з 
переходом права власності на валютні цінності, з використанням ва-
лютних цінностей в міжнародному обігу як засобу платежу, з переда-
ванням заборгованостей та інших зобов'язань, предметом яких є      
валютні цінності, та операції, пов’язані з ввезенням (вивезенням), пе-
реказуванням і пересиланням на територію України або за її межі   
валютних цінностей. 
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Торгівля валютою – це купівля-продаж іноземної валюти за на-
ціональну або інші конвертовані валюти. 

Купівля та продаж іноземної валюти здійснюється на валютно-
му ринку. При цьому тут складається така система взаємовідносин: 

• між комерційними банками та їх клієнтами у даній країні; 
• між комерційними банками однієї і тієї ж країни; 
• між комерційними банками різних країн; 
• між комерційними та центральними емісійними банками; 
• між центральними емісійними банками. 
У першій ланці з цих сфер валютного ринку ведеться роздрібна 

торгівля іноземною валютою, а в решті – оптова торгівля. Торгівля 
валютою може здійснюватись комерційними банками на комісійних 
засадах або за власний рахунок. 

Валюти розрізняють за двома ознаками: 
1. Конвертованістю: 

• вільно конвертована; 
• неконвертована. 

2. Строковістю: 
• касова, або операція спот, при якій розрахунки між продавцем 

і покупцем валюти здійснюються не пізніше, ніж на другий робочий 
день після укладення угоди; 

• строкова, або форвардна угода, що передбачає розрахунок між 
продавцем та покупцем валюти не раніше, ніж через два робочі дні 
після її укладення за курсом, зафіксованим в угоді. 

І касовою і строковою угодою передбачається фіксація певного 
валютного курсу в момент її укладення. Касові угоди укладаються за 
поточним ринковим курсом – так званим спот-курсом валюти, а тому 
часто й сам ринок таких контрактів називають спотовим. Валютний 
курс, за яким здійснюються контракти на ринку строкових угод, нази-
вається форвардним курсом і ринок, відповідно, – форвардним.  

Більш складним різновидом форвардної угоди є угода своп, що 
укладається між банками і дозволяє їм тримати свою валютну позицію 
закритою, тим самим запобігаючи ризику зміни курсу валюти. Валют-
ні операції своп полягають в одночасному проведенні двох протилеж-
них за змістом операцій: купівлі (продажу) валютних коштів на умо-
вах спот та продажу (купівлі) на умовах форвард. Якщо продаж валю-
ти проводиться на спотовому ринку і одночасно укладається угода про 
купівлю тієї самої валюти на форвардному ринку, то це валютна опе-
рація своп, що має назву репорт. Якщо ж ідеться про купівлю валюти 
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на умовах спот у поєднанні з одночасним продажем на форварді, то 
відповідну операцію називають депорт. 

Валютна позиція банку – це співвідношення між сумою активів 
та позабалансових вимог у певній іноземній валюті та сумою балансо-
вих і позабалансових зобов'язань у цій самій валюті. Різниця між су-
мою активів у іноземній валюті і пасивів у тій самій валюті, назива-
ється експозицією щодо даної валюти. Експозиція визначає розмір 
валютного ризику, на який наражається банк внаслідок незбалансова-
ності активів і пасивів в іноземній валюті. Чим більший розмір експо-
зиції, тим більший валютний ризик існує в банку і навпаки. 

Валютна позиція банку буває закритою і відкритою. Валютна 
позиція називається закритою, якщо сума активів та позабалансових 
вимог збігається із сумою балансових та позабалансових зобов'язань у 
кожній іноземній валюті, а відкритою, – якщо сума активів та  позаба-
лансових вимог не збігається із сумою балансових і позабалансових 
зобов'язань. 

Валютна позиція відкрита довга – це коли сума активів і поза-
балансових вимог перевищує суму балансових і позабалансових зобо-
в'язань. Якщо відбувається навпаки, то відкрита валютна позиція на-
зивається короткою. 

Валютна позиція банку визначається щоденно і окремо стосов-
но кожної іноземної валюти. На розмір відкритої валютної позиції 
банку впливають такі операції: 

• купівля (продаж) готівкової та безготівкової іноземної валюти, 
як поточні так і строкові операції (на умовах своп, форвард, опціон та 
інші), за якими виникають вимоги та зобов’язання в іноземних валю-
тах, незалежно від способів та форм розрахунків за ними; 

• одержання (сплата) іноземної валюти у вигляді доходів або 
витрат та нарахування доходів і витрат, які враховуються на гривне-
вих рахунках; 

• купівля (продаж) основних засобів та товарно-матеріальних 
цінностей за іноземну валюту; 

• надходження коштів в іноземній валюті до статутного фонду; 
• погашення банком безнадійної заборгованості в іноземній ва-

люті (списання якої здійснюється з гривневого рахунку витрат); 
• інші обмінні операції з іноземною валютою (виникнення ви-

мог в одній валюті при розрахунках за ними в іншій валюті, в т.ч. і 
національній). 

Валютна позиція виникає на дату операції з купівлі (продажу) 
іноземної валюти, а також нарахування доходів (витрат), зарахування 
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на рахунки (списання з рахунків) інших доходів (витрат) та відповідно 
до перелічених операцій. 

Обрахування загальної величини відкритої валютної позиції 
проводиться таким чином: 

• визначається відкрита валютна позиція за кожною іноземною 
валютою як різниця між сумою активів за балансовими та позабалан-
совими рахунками та сумою пасивів за балансовими та позабалансо-
вими рахунками. При цьому довга відкрита валютна позиція показу-
ється зі знаком плюс, а коротка відкрита валютна позиція – зі знаком 
мінус; 

• довгі і короткі відкриті валютні позиції за кожною іноземною 
валютою переводяться в гривневий еквівалент за офіційним курсом 
НБУ; 

• загальна величина відкритої валютної позиції банку дорівнює 
сумі абсолютних величин довгої та короткої відкритої валютної пози-
ції банку у гривневому еквіваленті за кожною іноземною валютою. 

Збалансованість активів і пасивів у іноземній валюті є одним із 
методів управління валютним ризиком. Зайнявши певну валютну по-
зицію, можна отримати прибутки чи зазнати збитків внаслідок зміни 
валютного курсу, оскільки: 

• довга валютна позиція приносить прибутки в разі підвищення 
курсу іноземної валюти і завдає збитків у разі його зниження; 

• коротка валютна позиція приносить прибутки в разі зниження 
курсу іноземної валюти, але завдає збитків при підвищенні курсу. 

 Розмір прибутків і збитків залежить від розміру експозиції та 
змін у валютних курсах. 

Управління валютною позицією банку може здійснюватися на 
основі структурного балансування активів та зобов’язань в іноземній 
валюті за строками і сумами, тобто методами натурального (природно-
го) хеджування. До них відносяться: структурне балансування валют-
них потоків; зміна строків валютних платежів (випередження та відс-
тавання), дисконтування платіжних вимог в іноземній валюті тощо. 

Обмеження величини валютної позиції також може бути  досяг-
нене методами штучного хеджування, які базуються на проведенні 
позабалансових операцій, таких як строкові валютні угоди, форвардні 
валютні контракти, валютні ф’ючерси, валютні опціони та валютні 
своп-контракти.  

Комерційні банки відіграють головну роль на валютних ринках, 
оскільки вони: 



 

278 
 

• купують і продають іноземну валюту, що сприяє безперебій-
ності розрахунків по міжнародних угодах; 

• допомагають учасникам зовнішньоекономічної діяльності 
уникати чи зводити до мінімуму експозицію до іноземної валюти. Це 
ситуація, при якій експортер або імпортер піддаються впливу валют-
ного ризику, тобто невизначеності фінансових результатів угоди.  

Це досягається завдяки таким заходам: 
1. Введенню банківського рахунку в іноземній валюті. 
2. Наданню позики в іноземній валюті. 
3. Укладанню форвардних валютних угод. При цьому банк дає 

згоду продати або купити певну кількість іноземної валюти по фіксо-
ваному обмінному курсу для поставки її в майбутньому.  

Експортери та імпортери можуть уникнути своєї експозиції до 
іноземної валюти шляхом фіксації зі своїм банком обмінного курсу 
наступних валютних надходжень або платежів. 

Суми контрактів та тривалість форвардного періоду можуть бу-
ти довільними і визначаються в угоді за домовленістю сторін, відпові-
даючи їхнім потребам. 

Основним питанням при укладанні форвардного валютного ко-
нтракту є рівень обмінного курсу, який визначається на дату угоди і за 
яким операція купівлі-продажу валюти буде здійснена на дату валю-
тування. Щоб не втратити значних коштів на форварді, учасникам ба-
жано мати прогноз зміни валютних курсів і враховувати вплив відпо-
відних чинників на процес формування форвардних валютних курсів. 

Для європейських умов, коли котирування показує кількість ва-
люти за один долар США, короткотерміновий (до року) форвардний 
курс можна розрахувати за формулою 
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де, ФКВ/Д – форвардний курс валюти до долара США; 
 СКВ/Д  – спот-курс валюти до долара США; 
 КВ – річна відсоткова ставка за даною валютою; 
 КД – річна відсоткова ставка за доларом США; 
 n – форвардний період у днях; 
 Т – максимальна кількість днів у році за умовами договору. 
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Для розрахунку довготермінових форвардних курсів викорис-
товується формула 
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де, ФКВ/Д – форвардний курс валюти до долара США; 
 СКВ/Д – спот-курс валюти до долара США; 
 КВ – річна відсоткова ставка за даною валютою; 
 КД – річна відсоткова ставка за доларом США; 
 n – кількість років. 
   

Приклад. Іноземна фірма має намір вкласти 300000 доларів 
США на термін 6 місяців. Є два варіанти вкладення коштів: євродола-
ровий депозит під 8% річних або облігації внутрішньої державної по-
зики уряду України під 23% річних. На дату інвестування спот-курс 
гривні становив USD/UAH = 2,9700.  
 Необхідно проаналізувати прибутковість та рівень ризику ко-
жного з напрямків вкладення коштів, а також переваги та недоліки 
укладання форвардного валютного контракту. 
 Розв’язок: У першому варіанті валютний ризик відсутній, 
оскільки іноземна фірма має у розпорядженні долари США і відсутня 
конвертація однієї валюти в іншу. Прибуток фірми в цьому разі скла-
де, доларів США 

.12000
360
18008,0300000 xx  

 У другому варіанті фірмі необхідно обміняти долари США на 
гривні, шо за спот-курсом складатиме 891000 грн (300000 х 2,9700). 
Через 6 місяців буде одержано прибуток у розмірі, грн 

.102465
360
18023,0891000 xx  

 Після закінчення терміну інвестування необхідно конвертува-
ти основну суму та одержаний дохід у долари США, але курс гривні 
на цей час може змінитися. Отже, за другим варіантом існує валютний 
ризик, пов’язаний зі зміною валютного курсу протягом 6 місяців. 
 При обміні доларів США на гривні в іноземної фірми утворю-
ється відкрита довга позиція за гривнями, яка принесе прибуток у разі 
підвищення курсу гривні і збитки – у разі його зниження. Якщо фірма 
вибирає цей варіант вкладення коштів, то їй необхідно вирішити: узя-
ти на себе валютний ризик і залишити позицію відкритою чи хеджува-



 

280 
 

ти валютний ризик, уклавши форвардну угоду. Якщо за 6 місяців курс 
не зміниться, то фірма отримає прибуток у розмірі 34500 доларів та не 
втратить коштів на основній сумі. При підвищенні курсу гривні до 
долара, фірма одержить додатковий прибуток, який виникає в резуль-
таті узятого нею на себе валютного ризику та сприятливої кон’юнк-
тури ринку. Але цей ризик може призвести і до недоодержання запла-
нованого доходу через зниження курсу гривні. 
 Якщо фірма вирішує застрахувати валютний ризик, то вона 
має укласти форвардний контракт терміном на 6 місяців на суму 
993465 грн (891000 + 102465). Другий учасник угоди – український 
банк визначає форвардний курс гривні через 6 місяців. Для цього ви-
користовується формула 
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Банк пропонує курс USD/UAH = 3,1842 і в разі згоди інвесто-
ра такий курс фіксується у форвардному контракті. 

Через 6 місяців, одержавши за ОВДП загальну суму 
993465 грн, фірма реалізує форвардний контракт і одержує, доларів 
США: 

 

993465 : 3,1842 = 311998,30 доларів США 
 

 Сума доходу в 11998,30 доларів США (311998,30 – 300000) 
майже дорівнює ставці за євродоларовим депозитом у 8%. Отже, опе-
рація хеджування валютного ризику захищає від збитків через неспри-
ятливу зміну курсу, але й виключає можливість одержання додаткових 
прибутків. 
 Укладення форвардного валютного контракту за курсом 
USD/UAH = 3,1842 не дає змоги іноземній фірмі скористатися значно 
вищим, ніж у євродоларовому депозиті, рівнем дохідності ОВДП. Але 
укладення форвардної угоди за будь-яким вищим курсом гривні до 
долара, ніж 3,1842, може надати можливість одержання вищої дохід-
ності, ніж у євродоларовому депозиті.     

4. Укладанню валютних опціонів. Вони дають власникам пра-
во (але не зобов'язання) купувати чи продавати в майбутньому визна-
чену кількість іноземної валюти за фіксованим курсом обміну. Існує 
два типи валютних опціонів – опціони покупця і опціони продавця. 
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Опціон покупця дає право купувати, опціон продавця дає право про-
давати. 

Призначення валютних опціонів полягає в захисті власника 
від несприятливих коливань валютних курсів. Водночас, якщо валют-
ний курс змінився у сприятливому для власника напрямку, то опціон 
дає можливість скористатись перевагами. У цьому разі власник може 
обміняти валюту за вигіднішим ринковим курсом, не користуючись 
опціоном. Валютний опціон обмежує валютний ризик учасника ринку, 
пов’язаний зі змінами валютних курсів. Розмір ризику при викорис-
танні опціону, як інструменту страхування валютних ризиків, обмежу-
ється розміром опціонної премії. Премія, тобто вартість опціону, за-
лежить від співвідношення спот-курсу валюти в момент укладення 
угоди та курсу опціону, а також від тривалості періоду дії опціону. 

Приклад. Українська фірма 12 жовтня відвантажила товар, за 
який має одержати виручку на суму 700000 доларів США протягом 
листопада, але точна дата надходження коштів невідома. Після одер-
жання коштів фірмі потрібно буде придбати гривні за долари США 
для закупівлі устаткування на ринках України. Протягом періоду з 12 
жовтня по 30 листопада очікується підвищення курсу гривні відносно 
долара США. З метою страхування валютного ризику фірма зверта-
ється до комерційного банку і укладає з ним опціонний валютний кон-
тракт на таких умовах: опціон продажу за доларами США на суму 
700000 доларів США; термін з 01 по 30 листопада; ціна виконання 
USD/UAH = 2,5800; опціонна премія становить 50000 грн. Платіж у 
доларах США фірма одержала 26 листопада.  

Необхідно визначити та проаналізувати результати опціонної 
валютної угоди при різних спот-курсах на дату отримання коштів: а) 
USD/UAH = 2,5800; б) USD/UAH = 2,6400; в) USD/UAH = 2,5000. 

Розв’язок.  
1. У першому варіанті виконання опціону не надає переваг фі-

рмі, оскільки ціна виконання і спот-курс співпали. Фірма втратила 
опціонну премію в розмірі 50000 грн., для банку ця ж сума є доходом.  

2. У другому варіанті, коли курс змінився до рівня USD/UAH 
= 2,6400, то фірмі вигідніше обміняти долари США за діючим курсом і 
одержати 1848000 грн (700000 х 2,6400). У такому разі опціон втрачає 
свою доцільність. Фірма втрачає опціонну премію 50000 грн, але ви-
грає завдяки падінню курсу гривні. Цей виграш становить 42000 грн 
(1848000 – 1806000). Результат для фірми – втрата коштів у розмірі 
8000 грн (50000 – 42000). Сума доходів банку становить 50000 грн.   
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3. У третьому варіанті фірма пред’являє опціон до виконання і 
одержує 1806000 грн (700000 х 2,5800). Якщо б фірма не придбала 
опціон, то 26 листопада при обміні доларів США за спот-курсом фірма 
одержала б 1750000 грн (700000 х 2,5000). Виграш, як різниця між 
даними сумами, становить 56000 грн (1806000 – 1750000). Результат 
для фірми – виграш коштів у розмірі 6000 грн (56000 – 50000), для 
банку – втрата коштів у розмірі 6000 грн. При підвищенні курсу грив-
ні понад рівня 2,5000 фірма отримувала б більші прибутки від операції 
з опціоном, а банк, навпаки, – збитки. 

Для проведення розрахунків за опціонною угодою відводять 2 
робочі дні. Тому валютний опціон має бути пред’явлений до виконан-
ня його власником не пізніше як за 2 робочі дні до дати розрахунків за 
умови прийняття рішення про його виконання. 

Використання валютних опціонів фірмами для страхування 
валютних ризиків доцільне у таких випадках:  

• коли час та сума валютних надходжень і платежів точно не 
визначені, а отже, застосування форвардів та ф’ючерсів неможливе; 

• при захисті експортних або імпортних товарів, які чутливі до 
зміни цін, виражених у конкретній валюті; 

• при публікації прейскурантів на свої товари в іноземній ва-
люті; 

• для підтримки комерційної пропозиції на укладання контра-
ктів із зарубіжним партнером, які оцінюються в іноземній валюті. 
 Для банків основними напрямками використання валютних 
опціонів є страхування відкритої валютної позиції та захист інвести-
ційного портфеля, деномінованого в іноземній валюті. 
 

7.6. ВИКОРИСТАННЯ ІНОЗЕМНОЇ ВАЛЮТИ НА ТЕРИТОРІЇ 
УКРАЇНИ. ПОРЯДОК ВІДКРИТТЯ ПУНКТІВ ОБМІНУ 

 ІНОЗЕМНОЇ ВАЛЮТИ 
 

Згідно з чинним вітчизняним законодавством національна ва-
люта є єдиним засобом платежу на території України. 

Разом з тим, нерезидентам і резидентам України дозволено 
проводити деякі розрахунки в іноземній валюті без одержання індиві-
дуальних ліцензій від Національного банку України, а саме: 

• купівлю паливно-мастильних матеріалів, продуктів харчу-
вання, надання послуг на території міжнародних портів, аеропортів, 
вокзалів України з обслуговування іноземних транспортних засобів 
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(розрахунки  здійснюються  згідно з контрактом, укладеним із відпо-
відними юридичними особами); 

• оплату страхових платежів, готельних послуг; 
• купівлю на території міжнародних портів і вокзалів квитків 

та путівок на міжнародні пасажирські та туристичні рейси; 
• оплату дорожніх зборів; 
• оплату послуг туристичних і страхових організацій за дого-

ворами, дія яких поширюється на іноземну територію, відповідно до 
посередницьких угод із зарубіжними партнерами та нерезидентами-
посередниками. 

У зв'язку з тим, що в Україні ще діють валютні обмеження на 
ввезення і вивезення іноземної валюти, установлено порядок перемі-
щення національної та іноземної валют через митний кордон громадя-
нами – резидентами і нерезидентами. Переміщення валюти регламен-
тується нормативним документом – “Порядок переміщення іноземної 
валюти через митний кордон України”. 

Нормативи ввезення і вивезення іноземної валюти встанов-
люються Національним банком України, можуть змінюватися або зо-
всім відмінитися, якщо національна валюта відповідатиме вимогам 
вільно конвертованої. 

Однак, більшу частину витрат і готівкових платежів фізичні 
та юридичні особи здійснюють у національній валюті, і якщо вони 
отримують від своїх партнерів платежі в іноземній валюті, то в них 
виникає потреба обмінювати її на національну, тобто валютний ринок 
тут виконує функцію роздрібної торгівлі іноземною валютою. 

Операції з обміну валюти фізичні особи – резиденти і нерези-
денти здійснюють в Україні через валютні каси уповноважених бан-
ків, обмінні пункти уповноважених банків та обмінні пункти, відкриті 
юридичними особами-резидентами, що уклали з уповноваженими ба-
нками агентські угоди. 

Пункт  обміну іноземних валют уповноваженого банку є 
структурним підрозділом його касового відділу. 

Уповноважені банки реєструють у територіальних управлін-
нях Національного банку України власні пункти обміну іноземних 
валют, подавши при цьому необхідні документи, і за умови їх забезпе-
ченості засобами для визначення справжності валют, відповідності 
технічним вимогам, наявності сертифікованої комп'ютерної системи 
для автоматизації технологічних процесів валютно-обмінних операцій 
або сертифікованого електронного контрольно-касового апарата         
(ЕККА). 
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Агенти уповноваженого банку, що уклали агентську угоду на 
відкриття пункту обміну іноземних валют, також реєструють їх у те-
риторіальному управлінні НБУ на підставі пакета документів, але обо-
в'язково мають бути: копія агентської угоди, копія свідоцтва про ре-
єстрацію установи, нотаріально завірена копія статуту. 

Пункти обміну іноземних валют уповноважених банків, що 
розташовані поза їх операційними залами, і пункти обміну на агентсь-
ких умовах підлягають патентуванню згідно із Законом України “Про 
патентування деяких видів підприємницької діяльності”. 

Режим роботи обмінного пункту встановлює уповноважений 
банк чи установа, що відкрила цей пункт. У прикордонних зонах,   
аеропортах, на морських та річкових вокзалах пункти обміну інозем-
них валют повинні працювати не менше 21 години на добу або ж     
цілодобово. 

Обмінні пункти обладнуються стендами (табло), встановле-
ними в доступному місці,  де  міститься  необхідна інформація і вка-
зуються курси купівлі-продажу готівкової іноземної валюти. 

Офіційне розпорядження про встановлені курси, офіційний 
курс НБУ, тарифи комісійних винагород отримують пункти від упов-
новаженого банку. 

Касир пункту обміну валют повинен мати при собі документ, 
що посвідчує його особу, особистий штамп із прізвищем та ініціалами, 
штамп із такими реквізитами: назва уповноваженого банку чи агента, 
номер обмінного пункту, його місцезнаходження. 

Уповноважені банки через власні пункти обміну мають право: 
• проводити операції з купівлі-продажу готівкової іноземної 

валюти з фізичними особами – резидентам і нерезидентам; 
• обмінювати купюри інвалют, перевіряти інвалюту щодо де-

фекту; 
• надавати дозвіл на вивезення валюти за кордон, здійснювати 

конверсійні операції; 
• продавати й оплачувати дорожні чеки на суму, встановлену 

Національним банком України; 
• продавати й оплачувати платіжні картки міжнародних пла-

тіжних систем на суму, встановлену Національним банком України; 
• приймати на інкасо готівкову іноземну валюту і платіжні до-

кументи в іноземній валюті.  
Пункти обміну, відкриті на агентських умовах, не мають права 

здійснювати конверсійні операції й обмінювати купюри іноземних 
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валют, операції з дорожніми чеками та картками, інкасові операції, а 
лише здійснюють купівлю-продаж іноземної валюти. 

Контроль за роботою обмінних пунктів здійснюють уповнова-
жені банки та територіальні управління Національного банку України. 
 

7.7. КУПІВЛЯ-ПРОДАЖ ІНОЗЕМНОЇ ВАЛЮТИ ФІЗИЧНИМИ 
ОСОБАМИ. КОНВЕРСІЙНІ ОПЕРАЦІЇ З ІНОЗЕМНОЮ 

 ВАЛЮТОЮ В ОБМІННИХ ПУНКТАХ 
 

Під час здійснення валютно-обмінних операцій касиром об-
мінного пункту оформляються бланки суворої звітності – довідка-
сертифікат за формою № 377 і квитанція ф. № 377-А – у двох примір-
никах. Перший примірник надається на підтвердження факту здійс-
нення операції (резидентові – ф. № 377-А, нерезидентові – ф. № 377), 
другий – залишається в документах дня. 

За умови використання при обмінних операціях сертифікова-
них комп'ютерних систем та сертифікованих ЕККА фізичним особам 
видаються такі ж документи, але роздруковані на комп'ютерах або 
ЕККА. 

Купівля-продаж іноземної валюти фізичною особою-
нерезидентом здійснюється після пред'явлення касирові обмінного 
пункту документа, що посвідчує особу-нерезидента. Однак фізична 
особа-нерезидент має право в разі невикористання чи неповного вико-
ристання гривень, які були одержані ним при обміні іноземної валюти, 
здійснити зворотний обмін при наданні першого примірника серти-
фіката ф. № 377 у будь-якому пункті України, але за курсом, встанов-
леним уповноваженим банком (строк дії сертифіката ф. № 377 – 6 мі-
сяців). 

При продажу іноземної валюти із клієнтів стягується збір до 
Пенсійного фонду України, що становить один відсоток від суми гри-
вневого еквівалента проданої іноземної валюти, при купівлі в клієнтів 
іноземної валюти збір у Пенсійний фонд перераховує уповноважений 
банк. 

Наприкінці дня в пунктах обміну валют оформляють реєстри: 
окремо для купленої і проданої іноземної валюти за кожним її видом, 
Книгу реєстрів стягнення зборів до Пенсійного фонду. 

Для забезпечення безперебійної роботи обмінних пунктів до 
уповноваженого банку подаються авансові заявки на видачу валютних 
та інших цінностей касовим працівникам. Авансові заявки передають-
ся обліково-операційним працівникам для складання видаткових ор-
дерів або супровідних відомостей на одержання цінностей обмінними 
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пунктами. Підготовлені видаткові ордери передаються завідувачеві 
каси, а супровідні відомості в трьох примірниках – касовим працівни-
кам, відповідальним за формування авансів. 

Доставка інкасаторських сумок з цінностями в обмінні пункти 
здійснюється інкасаторами. Після передання сумок із цінностями пра-
цівникам обмінних пунктів інкасатори повертають у банк другі примі-
рники супровідної відомості касовим працівникам для перевірки. 

Після закінчення операційного дня працівники обмінного   
пункту підраховують цінності, звіряють їх відповідність з даними звіт-
них  документів  і складають супровідні відомості до кожної інкаса-
торської сумки з цінностями. Видача сумок з цінностями інкасаторам 
здійснюється під розписку на третьому примірнику супровідної відо-
мості, що завіряється відбитком печатки інкасаторської служби. Якщо 
касири обмінних пунктів одержують грошові аванси безпосередньо в 
установі банку, касир підписується на видаткових валютних ордерах. 

Однотипно складаються проведення, якщо уповноважений 
банк видає обмінному пункту аванс в іноземній валюті. 

У кінці дня всі залишки грошової готівки як у національній, 
так і в іноземній валютах обмінний пункт має передати в касу уповно-
важеного банку. 

На підставі реєстрів проданої і купленої валюти ведеться об-
лік обмінних операцій. 

Для визначення результату від торговельних операцій з інозе-
мною валютою на кінець операційного дня всі залишки на рахунках 
мають оцінюватися за офіційним курсом НБУ з обов'язковою умовою, 
що гривневі еквіваленти залишків за кодами валют за рахунками 
№ 3800 мають дорівнювати залишкам за відповідними аналітичними 
рахунками за рахунком № 3801. Якщо ці залишки не збігаються, раху-
нок № 3801 коригується. Це може бути у двох випадках: 

• у разі підрахунку результатів від торговельних операцій, 
проведених упродовж дня, визначається реалізований результат, отри-
мані доходи або сплачені витрати; 

• у разі зміни офіційних курсів валют визначається нереалізо-
ваний результат, який може змінитися при наступній зміні курсу. 

Результати за проведеними операціями в іноземній валюті на-
ростаючим підсумком з початку року обліковуються за рахунком 
№ 6204 АП “Результат від торгівлі іноземною валютою і банківськими 
металами”. В аналітичному обліку за рахунком можуть відкриватися 
окремі особові рахунки: 
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• для визначення реалізованого фінансового результату при 
торговельних операціях з інвалютою; 

• для визначення нереалізованого фінансового результату,     
пов'язаного з переоцінкою відкритої валютної позиції; 

• для реєстрації результатів переоцінки валютних статей  ба-
лансу. 

Конверсійні операції з готівковою іноземною валютою – це 
операції щодо обміну готівкової валюти однієї іноземної держави на 
готівкову валюту іншої. 

Ці операції здійснюють лише операційні каси та обмінні пун-
кти уповноважених банків і тільки з вільно конвертованою валютою із 
застосуванням крос-курсу. 

Крос-курс у цьому разі визначається через розрахунковий 
офіційний курс гривні до відповідних валют на день проведення опе-
рацій. 

Наприклад, на певну дату офіційний курс гривні становить: 
UAH/USD = 5,35/1; 
UАН/ЕUR = 4,60/1, тоді крос-курс американського долара до 

євро становить: 

16,1
60,4
35,5

 курсКрос євро за один американський долар. 

Якщо клієнт того ж дня бажає обміняти 200 американських 
доларів на євро, то він отримає: 1,16 х 200 = 232 (євро). 

При здійсненні конверсійних операцій касир операційної каси 
чи обмінного пункту уповноваженого банку оформляє реєстр конвер-
сії іноземної валюти і видає фізичній особі – резидентові чи нерезиде-
нтові перший примірник квитанції ф. № 377-А. 

Комісійну винагороду (сума комісійних не повинна переви-
щувати двох відсотків від суми іноземної валюти, що подається до 
конверсії) за конверсійні операції з готівковою інвалютою уповнова-
жені банки можуть одержувати як у національній, так і в іноземній 
валютах. 

Сума комісійних в іноземній валюті, що подавалась до конве-
рсії, зазначається у квитанції окремо. 

Для фізичних осіб-резидентів уповноважені банки можуть 
обмінювати одні купюри іноземної валюти на інші купюри, але тієї ж 
іноземної валюти. 

На підтвердження факту обміну купюр іноземної валюти на 
інші купюри тієї ж країни видають квитанцію ф. № 377-А та запов-
нюють реєстр обміну іноземної валюти. 
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Комісійна винагорода за ці операції також встановлюється не 
більше двох відсотків від суми інвалюти, стягується в іноземній або в 
національній валюті. 

 
7.8. КАСОВІ ОПЕРАЦІЇ В ІНОЗЕМНІЙ ВАЛЮТІ В  

УПОВНОВАЖЕНИХ БАНКАХ. ОПЕРАЦІЇ З ПЛАСТИКОВИМИ 
БАНКІВСЬКИМИ КАРТКАМИ 

 

Здійснення готівкових операцій з іноземною валютою органі-
зовано в уповноважених банках за тією ж схемою, що й здійснення 
операцій з національною валютою, тобто застосовується та ж інфра-
структура операційної каси і відповідні документи (наприклад, прибу-
ткові чи видаткові валютні ордери, зведені довідки касирів валютної 
каси тощо). 

Уповноважені банки здійснюють такі операції через свої ва-
лютні каси: 

• виплата іноземної валюти готівкою та платіжними докумен-
тами на витрати, пов'язані з відрядженням; 

• виплата авторських гонорарів, оплата праці нерезидентів, які 
працюють в Україні за трудовими контрактами; 

• здійснення обмінних операцій з іноземною валютою та пла-
тіжними документами в іноземній валюті; 

• виплата іноземної валюти готівкою, за чеками та пластико-
вими картками фізичним особам – резидентам і нерезидентам; 

• купівля платіжних документів в іноземній валюті фізичними 
особами – резидентами та нерезидентами; 

• виплата іноземної валюти готівкою за переказами з-за кор-
дону та переказу готівки за межі України; 

• прийом іноземної валюти на інкасо та експертизу. Видача 
іноземної валюти готівкою з поточного рахунку в разі відрядження за 
кордон, на представницькі, експлуатаційні витрати здійснюється за 
заявою юридичної особи-резидента або постійного представництва 
юридичної особи-нерезидента й дорученням, виписаним на фізичну 
особу на отримання коштів у касі уповноваженого банку. 

Працівник операційного відділу, отримавши документи від 
клієнта, оформляє видатковий валютний ордер (або прибутковий         
валютний ордер, якщо клієнт вносить готівку до каси), підписує його   
в осіб, що мають право контрольного підпису. 

Касир валютної каси перевіряє наявність підписів посадових 
осіб уповноваженого банку, відповідність їх зразкам, підписує валютні 
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ордери, приймає чи видає готівку в іноземній валюті за такими ж пра-
вилами, що й у національній валюті. 

Оформлення валютно-обмінних операцій з фізичними особа-
ми – резидентами і нерезидентами через валютні каси уповноважених 
банків здійснюється працівником операційного відділу і касиром даної 
каси, на відміну від обмінного пункту, де ці операції виконує один 
працівник. 

Працівник операційного відділу оформляє при купівлі банком 
іноземної валюти: 

• прибутковий валютний ордер; 
• видатковий касовий ордер на національну валюту.  
При продажу банком іноземної валюти оформляються: 
• видатковий валютний ордер; 
• прибутковий касовий ордер на національну валюту; 
• прибутковий касовий ордер на суму збору до Пенсійного 

фонду України – у двох примірниках. Касир прибутково-видаткової 
валютної каси: 

• роздруковує квитанцію на сплату збору до Пенсійного фон-
ду України (ф. № 377-ПФ); 

• записує суму збору за всіма операціями купівлі фізичними 
особами іноземної валюти в Книгу реєстрів стягнення зборів до Пен-
сійного фонду; 

• підписує всі валютні касові документи; 
• отримує чи виплачує іноземну валюту; 
• видає клієнтові другий примірник прибуткового валютного 

ордера при купівлі валюти або другий примірник прибуткового касо-
вого ордера на національну валюту при продажу іноземної валюти. 
Перекази в іноземній валюті за межі України та їх виплати в Україні 
здійснюються лише через кореспондентські рахунки уповноважених 
банків. 

Переказ банки здійснюють для фізичних осіб – резидентів і 
нерезидентів, крім цього, особа-нерезидент повинна подати докумен-
ти, що засвідчують джерела походження валюти. 

Основні правила переказу валюти регламентуються інструк-
тивними документами Національного банку України. 

Переказ за кордон іноземної валюти за рахунок особистих 
коштів фізичних осіб здійснюється в основному з такою метою: 

• допомога родичам, які тимчасово перебувають за кордоном; 
• допомога родичам, які постійно проживають за кордоном; 



 

290 
 

• оплата навчання, участі в конференціях, страхових і членсь-
ких внесків, науково-методичної літератури та періодичних видань; 

• оплата лікування; 
• оплата працевлаштування за кордоном; 
• оплата товарів для власних потреб; 
• оплата товарів для власних потреб на суму 1000-10000 дола-

рів США; 
• переказ при виїзді на постійне місце проживання за кордон; 
• перекази на відшкодування судових (арбітражних, слідчих, 

нотаріальних) витрат, а також витрат на мито; 
• переказ аліментів. 
Переказ за кордон прибутків, одержаних на законних підста-

вах фізичною особою-нерезидентом унаслідок інвестицій в Україну, 
проводиться з валютного поточного рахунку нерезидента після сплати 
ним податків та інших платежів. 

Переказні операції в іноземній валюті здійснюють на підставі 
тих самих документів, що й в національній валюті: заява про переказ, 
платіжне доручення. 

Багато уповноважених банків України здійснюють переказні 
операції за системами “Вестерн Юніон” та “Мані Грем”. 

Протягом останніх десятиліть світова фінансово-кредитна  
система пройшла складний шлях від застосування готівкових коштів 
до, переважно, безготівкових електронних розрахунків. У країнах з 
ринковою економікою на заміну чековим книжкам прийшли платіжні 
документи – пластикові картки та дорожні чеки. 

В Україні впроваджена Національна система масових елект-
ронних платежів, що дає змогу обслуговувати платіжні картки міжна-
родних  платіжних  систем – “Віза”,   “Європей/МастерКард”,  “Аме-
рікан-експрес” тощо. 

Низка українських уповноважених банків є членами цих між-
народних платіжних систем і здійснюють такі неторговельні поточні 
операції з платіжними документами: 

• емітування пластикових карток і дорожніх чеків в іноземній 
валюті; 

• продаж цих документів і виплату за ними іноземної валюти 
готівкою. 

Пластикова картка – іменний грошовий оплатно-розрахун-
ковий документ, що дає право на придбання товарів чи послуг у розд-
рібній торгівлі без оплати готівкою чи одержання готівки в банках або 
банкоматах. 
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Найпоширеніші пластикові картки – кредитна і дебетна. Кре-
дитна картка використовується для оплати товарів і послуг за рахунок 
кредиту, наданого банком. Дебетна картка активно витісняє всі інші 
платіжні засоби, тому що вона надає змогу розпоряджатися коштами в 
межах залишку на власному картрахунку. Існують ще: 

• фінансова картка; 
• розрахункова картка. 
Будь-яка пластикова картка може бути видана фізичній особі 

(індивідуальна картка) та юридичній особі (корпоративна картка). 
Крім цього, картки є звичайні (Regular), срібні (Silver), золоті (Gold). 
Власники двох останніх карток мають особливі знижки при придбанні 
товарів, розрахунках у готелях, ресторанах тощо. 

Для одержання дебетної картки фізична особа подає паспорт і 
свій ідентифікаційний номер та заповнює спеціальну заяву і договір на 
її видачу. Особі відкривають картковий рахунок на суму внесених ним 
коштів (у разі оформлення кредитної картки особа повинна відкрити 
гарантійний депозитний рахунок як вид забезпечення наданого їй кре-
диту). 

На картку заносять шляхом ембосування (випуклим вдавлю-
ванням) таку інформацію – прізвище, ім'я клієнта, номер і серію карт-
ки, період її дії, захисний символ. Власник картки проставляє на зво-
ротному боці свій підпис і одержує разом із карткою документ “Пра-
вила користування карткою” та ПІН-код (персональний іденти-
фікаційний номер). 

Виплата готівкових коштів пластиковими картками валютни-
ми касами уповноважених банків може здійснюватися як в іноземній 
валюті, так і в національній, за бажанням власника. У цьому разі банк 
здійснює купівлю даної іноземної валюти за комерційним курсом ку-
півлі даного банку. 

Обмінним пунктам уповноважених банків при виплаті готівки 
за платіжною карткою встановлюють ліміт суми. 

При оплаті готівковою інвалютою пластикової картки в упов-
новаженому банку касирові необхідно виконати такі операції: 

• ідентифікацію картки, перевірку строку її дії та підпису        
власника на звороті картки; 

• звірити особу власника картки за паспортом; 
• з'ясувати, яку суму бажає отримати клієнт за карткою; 
• здійснити відтиск картки на імпринтері (пристрій для прока-

тки картки) і заповнити цей відтиск у трьох примірниках (відтиск кар-
тки має форму рахунку, що називається сліп). Якщо хоча б одна цифра 
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чи літера картки не чітко прокатується, касир здійснює прокатку на 
новому сліпі, у разі повторного нечіткого відтиску можна порадити 
клієнтові звернутися у банк, що видав картку. 

Якщо відтиск картки зроблений, то в спеціально виділених 
полях прокатаного сліпу записується: дата проведення операцій, но-
мер, серія картки, країна видачі, дані паспорта; сума коштів з ураху-
ванням комісійних. 

Далі касир повинен зв'язатися телефоном із Центром автори-
зації для одержання дозволу на видаткову операцію, записати код ав-
торизації на відтиск картки (код авторизації складається з 4-6 літерно-
цифрових знаків), виплатити суму мінус комісійні банку. 

У кінці дня заповнюється у двох примірниках відповідний ре-
єстр оплачених у вільно конвертованій валюті пластикових карток. 

Дорожній чек – це грошове зобов'язання (наказ) видати за-
значену в чеку суму коштів власникові, чий зразок підпису вже про-
ставлено на дорожньому чеку в момент його продажу; платіжний до-
кумент, що використовується як засіб міжнародних розрахунків нето-
рговельного характеру. 

Чек при оплаті значно вигідніший, аніж пластикова картка, 
оскільки він не потребує авторизації через процесингові центри, а 
оплачується при ідентичності підписів власника чека. 

Лідером європейського ринку дорожніх чеків є корпорація 
“Томас Кук”, емітентами дорожніх чеків можуть бути кредитні уста-
нови, банки, туристичні організації, асоціації та об'єднання (найбільші 
з них – “Амерікан-експрес”, “Віза” тощо). 

Уповноважені банки України через власні валютні каси та 
обмінні пункти (в обмінних пунктах встановлюється ліміт суми чека) 
проводять з дорожніми чеками такі операції: 

• продаж чеків; 
• оплату дорожніх чеків. 
Продаж дорожніх чеків здійснюється на підставі заяви клієнта 

і пред'явлення ним паспорта за рахунок готівкової валюти або шляхом 
списання суми з поточного валютного рахунку. 

Продаж дорожніх чеків виконується в такій послідовності: 
• касир банку з'ясовує в клієнта якого типу, в якій іноземній 

валюті, якого номіналу, на яку загальну суму він бажає придбати до-
рожні чеки; 

• з'ясовує тип валюти, якою буде розраховуватися клієнт за 
дорожні чеки; 
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• оформляє в чотирьох примірниках Повідомлення-квитанцію 
про продаж дорожніх чеків (SalesAdvice); 

• передає всі примірники Повідомлення-квитанції на підпис 
клієнтові; 

• отримує підпис власника на лицьовому боці кожного прид-
баного чека; 

• отримує від клієнта кошти за виписані чеки та комісійну ви-
нагороду; 

• чеки, останній примірник Повідомлення-квитанції та інфор-
маційне застереження повертає власникові рахунку. 

Продаж чеків фіксується касиром у реєстрі проданих дорож-
ніх чеків. 

Дорожні чеки можуть оплачуватись як в іноземній валюті, в 
якій вони виписані, так і в іншій валюті, у т. ч. і в гривнях. 

Виплата готівки за чеками здійснюється касиром так: 
• перевіряється паспорт та відповідність зразка підпису клієн-

та на дорожніх чеках його підпису в паспорті; 
• перевіряється наявність характерних рис та захисних елеме-

нтів дорожніх чеків, відсутність виправлень і написів на них; 
• пропонується клієнтові у присутності касира поставити дру-

гий підпис у відповідному місці; 
• виплачується клієнтові сума з урахуванням комісійних і чек 

погашається штампом “Оплачено”; 
• оформляється реєстр оплачених дорожніх чеків. 
Дорожні чеки виставляються банком на власні відділення за 

кордоном або на іноземні банки-кореспонденти. 
 

 
  



 

294 
 

Контрольні питання 
 

1. Які операції є поточними торговельними  операціями в іно-
земній валюті? 

2. Які операції є поточними неторговельними операціями в іно-
земній валюті? 

3. Які види банківських рахунків в іноземній валюті існують? 
4. Який  порядок  відкриття  та функціонування рахунків юри-

дичних осіб в іноземній валюті? 
5. Який режим відкриття та функціонування поточних валют-

них рахунків фізичних осіб? 
6. Який режим відкриття та  функціонування  вкладних (депо-

зитних) валютних рахунків фізичних осіб? 
7. Який режим відкриття та функціонування кодованих рахун-

ків фізичних осіб? 
8. Як діє механізм регулювання розрахунків в іноземній валюті 

за експортними операціями? 
9. Як діє механізм регулювання розрахунків в іноземній валюті 

за імпортними операціями? 
10. Який встановлено порядок одержання індивідуального     

дозволу на подовження законодавчо встановлених термінів розрахун-
ків за експортно-імпортними операціями? 

11. Як уповноважені банки здійснюють функції органу контро-
лю за експортно-імпортними операціями клієнтів? 

12. Що таке акредитив? 
13. За якими ознаками класифікуються акредитиви? 
14. Що таке акредитив з “червоним застереженням”? 
15. Що таке трансфертний акредитив? 
16. У чому сутність інкасо та які його види існують?     
17. Як здійснюється процес застосування інкасової розрахунко-

вої операції? 
18. Що таке банківський переказ? 
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8. НЕТРАДИЦІЙНІ БАНКІВСЬКІ ОПЕРАЦІЇ 
 

8.1. БАНКІВСЬКІ ПОСЛУГИ ТА ЇХ ВИДИ 
 

Розвиток комерційної діяльності банків пов'язаний із розши-
ренням банківських послуг для клієнтури, яких у практиці роботи ко-
мерційних банків розрізняють кілька видів. Виокремлюють такі бан-
ківські послуги: 

залежно від руху матеріального продукту: 
1) послуги, пов'язані з рухом матеріального продукту (напри-

клад, розрахунково-касове обслуговування); 
2) чисті послуги (наприклад, консультаційні);     
залежно від контингенту споживачів:  
1) послуги юридичним особам; 
2) послуги фізичним особам;                         
залежно від відображення послуг у балансі:       
1) балансові;  
2) позабалансові (операції, що певний час не відображаються в 

балансі, поки не будуть відображені в прибутках або збитках банку):  
залежно від плати за надання послуг: 
1) платні;  
2) безкоштовні; 
залежно від можливості обліку платних послуг і можливості 

визначення розміру плати: 
1) послуги, розміри яких підлягають обліку (розрахунково-

касові, кредитні, валютні); 
2) послуги, аналоги яких є у відповідних тарифах (консульта-

ційні); 
3) послуги, вартість яких не може бути встановлена об'єктивно 

(як правило, надаються банками в пакеті з платними товарними послу-
гами). 

Банківськими послугами можна вважати також дії банку, які 
супроводжують його основні функції та спрямовані на зростання при-
буткової діяльності банку. 
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8.2. ФАКТОРИНГ 

 Факторинг – одна з нетрадиційних банківських послуг, що 
з'явилася у банківській практиці у 50-х роках. 

Факторинг – це операція, що поєднує в собі кредитування 
клієнта з метою формування обігового капіталу, а також ряд посеред-
ницько-комісійних послуг. Суть факторингу полягає в тому, що банк 
купує у клієнта право на вимогу боргу. Як правило, банком купуються 
дебіторські рахунки, пов'язані з поставкою товарів чи наданням пос-
луг. Також банк може надавати клієнту ряд інших послуг, таких як 
ведення бухгалтерії, інформаційні, юридичні послуги. 

У факторингу беруть участь три сторони: 
1) фактор (спеціалізована установа, спеціальний відділ комер-

ційного банку); 
2) постачальник; 
3) покупець. 

Розрізняють два види факторингу: 
1) конвенційний (відкритий), який є комплексною системою 

обслуговування клієнта і зосереджує в собі бухгалтерські, юридичні, 
консультаційні та інші послуги. Фактично за клієнтом зберігаються 
лише виробничі функції; 

2) конфіденційний (закритий), що обмежується тільки диско-
нтуванням ракунків-фактур. Переваги цього виду факторингу для клі-
єнта полягають у тому, що він є більш незалежним від банку . 

Факторинг – це перевідступлення факторинговій компанії 
несплачених боргових вимог, векселів, що виникають між контраген-
тами в процесі реалізації товарів чи послуг на умовах комерційного 
кредиту. 

Згідно з "Конвенцією про міжнародний факторинг", яку в 
1988 р. прийняв Міжнародний інститут уніфікації приватного права, 
операцію вважають факторингом у тому разі, якщо вона задовольняє 
щонайменше дві з чотирьох його ознак: 

• наявність кредитування у формі попередньої оплати борго-
вих вимог; 

• ведення бухгалтерського обліку постачальника, передусім 
щодо реалізації; 

• інкасування дебіторської заборгованості постачальника або 
інкасування вимог поставки товарів і надання послуг; 

• страхування постачальника від кредитного ризику.  
Перевідступлення боргових вимог постачальника фактора по-

кладено в основу кількох видів факторингу. 
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1. Залежно від ринкового сектора. 
• внутрішній факторинг (постачальник, покупець і фактор 

перебувають у тій самій країні); 
• міжнародний факторинг (учасники факторингу перебува-

ють у різних країнах). 
2. Залежно від ступеня інформування покупця щодо 

участі фактора в торговій угоді: 
• відкритий факторинг (боржника, тобто покупця, завчасно 

повідомляють про участь у торговій угоді факторингової компанії); 
• закритий факторинг, або конфіденційний (боржника не по-

відомляють про участь в угоді факторингової компанії). 
3. Залежно від умов оплати фактором перевідступлених 

боргових вимог постачальника: 
• факторинг з оплатою вимог з настанням визначеної дати 

(фактор перераховує своєму клієнтові-постачальнику суму перевідс-
туплених боргових вимог (за мінусом витрат) станом на певну дату 
або через певний час); 

• факторинг з умовою кредитування у форму попередньої 
оплати (відповідно до факторингової угоди клієнт, який продав банку 
дебіторську заборгованість, дістає від нього кошти в розмірі 80–90% 
загальної суми боргу. Решту 10–20% банк утримує у вигляді компен-
сації ризику до моменту сплати покупцем боргу). 

4. Залежно від прав фактора на зворотну вимогу поперед-
ньо сплаченої суми: 

• факторинг із правом регресу (фактор має право зворотної 
вимоги до постачальника повернути сплачену суму); 

• факторинг без права регресу (фактор у разі надання факто-
рингової послуги не має права зворотної вимоги до постачальника). 

Фактором можуть бути як спеціалізовані факторингові ком-
панії, так і банки. В країні комерційні банки надають своїм клієнтам 
факторингові послуги за умови укладення між банком і клієнтом спе-
ціального договору, в якому передбачено вид факторингу, умови на-
дання послуг, права та обов'язки фактора й клієнта-постачальника. 

 Факторингова послуга може надаватись банком як в поєд-
нанні з фінансуванням, так і без фінансування. При факторингу без 
фінансування клієнт подає фактору документи, що підтверджують 
відвантаження товару, а фактор зобов'язується отримати на користь 
клієнта грошові кошти. Тобто роль фактора зводиться до інкасування 
фінансових документів. Факторинг з фінансуванням полягає в тому, 
що фактор купує рахунки-фактури клієнта і виплачує йому грошові 
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кошти у розмірі 80–90% від суми боргу. Решта 10–20%, що лишилися, 
банк утримує як компенсацію ризику до погашення боргу. Після по-
гашення боргу банк повертає утриману суму клієнтові.  

Факторингова послуга оформляється шляхом укладання угоди між 
банком і клієнтом, в якій має бути зазначено вид факторингу: закри-
тий чи відкритий. При відкритому факторингу дебіторам надсилається 
повідомлення про укладання угоди і пропонується здійснити платежі 
безпосередньо фактору. При закритому факторингу дебітори направ-
ляють кошти клієнту, а той розраховується з фактором. Схема розра-
хунків за умов надання банком факторингових послуг наведена на рис. 
25. 

У договорі може передбачатися: право регресу – право повернення 
фактором клієнту несплачених покупцем розрахункових документів з 
вимогою повернення коштів; негайна оплата фактором розрахункових 
документів, тільки-но вони будуть йому пред'явлені (фактично – це  
кредитування фактором клієнта). 

Доходи фактора від здійснення факторингової операції складають-
ся з двох  частин: 

1) комісійні за послуги по обслуговуванню боргу (в розмірі 1–2% 
загальної суми придбаних банком рахунків); 

2) позиковий процент, нарахований на виданий клієнту аванс. 
Внаслідок швидкого обігу дебіторських рахунків і в зв’язку з незнач-
ним періодом користуванням авансом дохід банку від позикового 
процента менший, ніж від комісійних платежів. 
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Рис. 25. Схема розрахунків за умов надання банком  

факторингових послуг 
 

1. Постачальник укладає договір з банком-фактором на факторин-
гове обслуговування. 

2. Постачальник відвантажує товар і надсилає платіжні документи 
від імені фактора покупцеві. Водночас постачальник надсилає доку-
менти факторові й перевідступає йому боргові вимоги до покупця. 

3. Фактор: 
а) гарантує платіж клієнтові-постачальнику у визначений догово-

ром термін (якщо це факторинг з оплатою вимог із настанням визна-
ченої дати); 

б) перераховує на рахунок клієнта-постачальника кошти у розмірі 
встановленого договором відсотка від перевідступлених банку 
боргових вимог до покупця (якщо це факторинг з умовою кредитуван-
ня у формі попередньої оплати). 

4. Покупець зобов'язаний перерахувати на користь фактора борго-
ву суму й пеню за відстрочення платежу. 

5. Фактор зараховує на рахунок постачальника кошти, що надійш-
ли як оплата за поставлений товар: 

а) за мінусом комісійної винагороди (якщо це був факторинг з 
оплатою вимог із настанням визначеної дати); 

б) за мінусом: 
• попередньо виплаченої суми (вартості) перевідступлених борго-

вих вимог; 
• комісійної винагороди; 
• плати за кредитні ресурси (якщо це був факторинг з умовою кре-

дитування у формі попередньої оплати). 

 
Постачальник 

 
Покупець 

 
Банк-фактор 

2 
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Структура плати за факторингові послуги: 
1) плата за управління (тобто комісійна винагорода за власне 

факторингове обслуговування: ведення обліку, страхування на випа-
док виникнення сумнівних боргів. Розмір цієї плати визначають у від-
сотках від річного обороту постачальника); 

2) плата за кредитні ресурси (нараховується у встановленому 
договором відсотку на суму коштів, наданих постачальникові достро-
ково у формі попередньої оплати перевідступлених боргових вимог, її 
ставка звичайно перевищує на 2–4% поточну банківську ставку, яку 
застосовують у разі короткострокового кредитування клієнтів з таким 
самим оборотом і кредитоспроможністю, що обумовлено необхідніс-
тю компенсувати додаткові витрати й ризик факторингової компанії 
чи банку, який відіграє роль фактора). Якщо йдеться про кредитування 
експортера шляхом купівлі в нього векселів чи інших боргових вимог 
до імпортера без права регресу, говорять про надання форфейтингу. 
Інакше кажучи, форфейтинг – це міжнародний відкритий факторинг з 
умовою кредитування у вигляді обліку векселів або попередньої опла-
ти боргових вимог до покупця без права регресу. 

 
8.3. ЛІЗИНГ 

 

Лізинг – слово англійського походження, дослівно переклада-
ється “брати в оренду”. Виходячи з цього, лізинг можна охарактери-
зувати як господарську угоду, за якою підприємство має право корис-
туватися майном, що йому не належить, протягом визначеного термі-
ну за відповідну плату.  

За визначенням Європейської федерації національних асоціа-
цій з лізингу (1988 р.), лізинг – це договір оренди машин і обладнання, 
а також інших товарів для їх використання у виробничих цілях лізин-
гоодержувачем, у той час як ці товари купуються лізингодавцем і він 
зберігає право власності до кінця цієї угоди. 

Практично ідея лізингу зводиться ось до чого: щоб одержати 
прибуток зовсім не обов'язково мати власне обладнання чи майно, а 
достатньо лише взяти його в оренду, використовувати й отримувати 
дохід. 

Об'єктами лізингових операцій виступають: 
• оргтехніка (ЕОМ, конторське, медичне, поліграфічне облад-

нання); 
• обладнання для виробництва (верстати з програмним управ-

лінням, автонавантажувачі); 
• транспортні засоби (автомобілі, морські судна, літаки); 



 

301 
 

• будівлі, споруди, складські приміщення, інше нерухоме май-
но. 

Суб'єктами лізингу є окремі лізингові компанії, комерційні 
банки, інші кредитно-фінансові установи. Банки можуть бути і непря-
мими суб'єктами лізингу (див. рис. 26).   

Лізинг у ринкових державах використовують уже понад 50 
років, найпоширеніші лізингові операції в США, Західній Європі, 
Японії, використовується також у Чехії, Угорщині, Польщі, Китаї. Го-
ловним стимулом для лізингових операцій є податкова політика. Так, 
наприклад, у Великобританії лізингові операції звільнені повністю від 
податків, а на міжнародний лізинг є певні пільги в оподаткуванні. 

 
 

 
 

Рис. 26. Специфіка лізингових відносин 
 

В Україні в грудні 1997 року прийнято Закон “Про лізинг”, 
але він недостатньо стимулює розвиток лізингового бізнесу, тільки 
суб'єкти господарювання мають право укладати лізингові угоди, пов-
ністю не задіяні бюджетні установи, фізичні особи, не врегульоване 
питання амортизаційних нарахувань, оподаткування, оперативності 
оформлення тощо. Досі ці питання чекають на вирішення. 

Лізингові операції поділяються на кілька груп, залежно від: 
• характеру відносин власності; 
• природи об'єкта лізингу; 
• ринку, на якому здійснюються лізингові операції. 
До першої  групи відносяться: 
● Оперативний лізинг – оренда майна, обладнання на тер-

мін, менший за термін його функціонування, і витрати за термін орен-
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ди не покриваються для лізингодавця. Лізингоодержувач розпоряджа-
ється майном невеликий період часу (2-5 років) і до закінчення термі-
ну лізингової угоди може завершити лізингові платежі та повернути 
майно лізингодавцю, яке стане об'єктом нової лізингової угоди, або 
відновити договір на нових умовах чи викупити майно за погодженою 
з орендодавцем ціною. 

● Фінансовий лізинг – це основний вид договору на оренду 
засобів фінансового характеру, який базується на тому, що лізингода-
вець купує обладнання на замовлення клієнта, якому і здає його в дов-
готермінову оренду, при цьому вартість обладнання й експлуатаційні 
витрати повністю відшкодовуються лізингодавцю протягом терміну 
оренди. Лізингоодержувач після закінчення терміну договору викупо-
вує предмети лізингу за залишковою вартістю. 

● Поворотний лізинг характерний тим, що власник облад-
нання (постачальник) продає його лізинговій компанії й одночасно 
бере це обладнання в неї в оренду. Найчастіше використовується тоді, 
коли власник обладнання таким шляхом поліпшує своє фінансове ста-
новище. 

● Чистий лізинг – це відносини, при яких лізингоодержувач 
бере на технічне обслуговування орендне майно і в платежі за лізин-
гом недодаються витрати лізингодавця з експлуатації майна, тобто           
це – чисті платежі. 

● Револьверний лізинг характерний тим, що в лізинговій 
угоді передбачається періодична заміна обладнання, за вимогою лізи-
нгоодержувача, на найсучасніші зразки. 

За природою орендованого об'єкта лізинг поділяється на: 
▪ лізинг рухомого майна; 
▪ лізинг нерухомого майна;  
▪ лізинг споживчих товарів тривалого користування; 
▪ лізинг секондхенд. 

Залежно від лізингового ринку лізинг класифікують на внут-
рішній і міжнародний. 

● Міжнародний лізинг може бути двох видів: 
• прямий лізинг – це лізингова угода, при якій дві сторони пе-

ребувають у різних державах і підпорядковуються різним юридичним 
і податковим положенням; 

• непрямий лізинг –це лізингова угода, при якій дві сторони є 
юридичними особами однієї країни, але капітал однієї з них, хоча б 
частково, належить іноземним банкам чи іноземним лізинговим ком-
паніям. 
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Крім цього, міжнародний лізинг поділяють на: 
• експортний лізинг – коли постачальник і лізингова фірма –         

в одній країні, а лізингоодержувач – за кордоном (див. рис. 27); 
• транзитний лізинг – коли всі три сторони належать до різних 

країн; 
 

 
 

Рис. 27. Взаємовідносини при експортному лізингу 
 

Імпортний  лізинг, коли лізингоодержувач і лізингова компа-
нія – в одній країні, а постачальник – в іншій (рис. 28). 

Хоча лізингові операції можна класифікувати за різними 
ознаками, до кредитних банківських операцій відносять тільки опера-
ції з фінансового лізингу, які з економічного погляду розглядаються як 
кредити в інвестиційну діяльність. 

 

 
 

Рис. 28. Взаємовідносини при імпортному лізингу 
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Організація і технологія здійснення операцій з фінансового лі-
зингу визначаються в кожній країні власними законодавчими актами, 
але загалом можна виділити три основні етапи лізингової угоди, як і 
при будь-якому кредитуванні: підготовчий етап; юридичне закріп-
лення угоди; етап укладення лізингової угоди і виплати лізингових 
платежів. 

На першому етапі здійснюється пошук потенційних клієнтів, 
зацікавлених у фінансовому лізингу, або ініціатива може надходити 
від лізингоодержувача, який самостійно підбирає постачальників 
устаткування. Майбутній лізингоодержувач подає лізингодавцю заяву-
клопотання, де вказує технічну характеристику устаткування, його 
комерційні параметри, найменування і реквізити постачальника цього 
устаткування. Крім заяви, подаються всі звітні документи для визна-
чення кредитоспроможності лізингоодержувача. 

Лізингодавець, оцінюючи кредитоспроможність клієнта, бере 
до уваги загальну кон'юнктуру лізингового ринку, місце і перспективи 
даного клієнта в ринковій конкуренції, а також технічні характеристи-
ки об'єкта лізингу, можливість його заміни. 

На наступному етапі при позитивному вирішенні питання лі-
зингу лізингодавець інформує потенційного клієнта про готовність до 
вступу в лізингові відносини, а постачальникові скеровує замовлення 
на поставку устаткування та між постачальником і лізингодавцем ук-
ладається договір купівлі-продажу об'єкта лізингу. 

Лізингодавець є власником об'єкта лізингу, тому має право 
перевірити якість і комплектність його; при виявленні недоліків може 
доручити постачальнику усунути їх у визначений термін або взагалі 
розірвати договір купівлі-продажу. 

Постачальник найчастіше відвантажує об'єкт лізингу лізинго-
одержувачеві, який зобов'язується його прийняти, але монтаж і вве-
дення в експлуатацію здійснює постачальник. Після закінчення мон-
тажу обладнання складається акт, який підписується трьома сто-
ронами, а лізингодавець оплачує шляхом переказу на ім'я постачаль-
ника загальну суму об'єкта лізингу. 

Третій етап лізингових операцій – укладення лізингової уго-
ди, договору страхування та інших документів і сплата лізингових 
платежів (див. рис. 29). 

Лізинговий договір укладається між лізингодавцем і лізинго-
одержувачем про надання останньому в користування для виробничої 
експлуатації об'єкта лізингу. 
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Лізинговий договір (контракт) включає такі елементи: 
• об'єкт лізингу; 
• термін договору; 
• доставка об'єкта; 
• порядок його експлуатації; 
• ринкова вартість об'єкта лізингу; 
• лізингові внески, податки, мито тощо; 
• інші умови; 
• права та обов'язки обох сторін; 
• підпис сторін та їх юридичні адреси. 
Згідно з лізинговою угодою, основне зобов'язання лізингодав-

ця – це купівля та передача об'єкта лізингу лізингоодержувачеві, а лі-
зингоодержувача – його експлуатація, страхування, зберігання, сплата 
лізингових платежів тощо. 

Особливу складність становить розрахунок платежів за лізин-
гом. Платежі можуть виступати в трьох формах – платежі з фіксова-
ною загальною сумою, авансові платежі, мінімальні платежі. 

Лізингоодержувач щомісяця сплачує лізингодавцю суму за 
використання орендованого майна у вигляді лізингової платні. 

Лізингова плата включає в себе суму частин вартості об'єкта 
лізингу; суму, що сплачується як відсотки за залучений кредит для 
придбання майна за договором лізингу платіж як винагороду лізинго-
давцю за отримане у лізинг майно; відшкодування страхових платежів 
за договором страхування об’єкта лізингу; інші витрати лізингодавця, 
які передбачені договором лізингу.  

Формула, яка дає змогу визначити теперішню вартість прос-
того ануїтету фінансової ренти, що є рівновеликими грошовими ви-
тратами чи надходженням, які здійснюються через однакові проміжки 
часу протягом певного періоду – має такий вигляд: 

 

FVt = PV0 : PVIFA, 
 

де  FV.t – сума грошового потоку за період; 
 PV0 – поточна вартість багатоперіодного рівномірного 

грошового потоку; 
 PVIFA – поточна вартість процентного фактора ануїтету на 

1 грн, для визначення якої існують спеціальні таблиці. 
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Рис. 29. Організація лізингового процесу 
 

1 – заява від лізингоодержувача; 
2 – висновок про платоспроможність лізингоодержувача та 

ефективність його проекту; 
3 – замовлення-наряд; 
4 – договір купівлі-продажу; 
5 – акт прийняття устаткування в експлуатацію; 
6 – оплата поставки; 
7 – лізинговий договір; 
8 – договір про страхування предмета лізингу; 
9 – договір про технічне обслуговування переданого в лізинг 

майна; 
10 – лізингові платежі. 
 

Розрахуємо лізингові платежі за прикладом та складемо таб-
лицю сплати лізингових платежів. 

У додаткові послуги лізингодавця, що оплачуються окремо, 
можуть бути включені: 

• витрати на відрядження; 
• витрати за юридичні консультації; 
• витрати на рекламу тощо. 
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Зростанню лізингових операцій найближчим часом сприятиме 
низка чинників: 

• зниження власних обігових коштів підприємств; 
• скорочення ліквідних коштів; 
• податкові пільги; 
• урядова допомога щодо інвестицій у цілому; 
• зростання конкуренції серед підприємств – постачальників 

об'єктів лізингу; 
• залучення коштів банків у фінансування науково-технічного 

прогресу в усіх галузях економіки. 
У МСБО № 17 вказано, що фінансова оренда має відобража-

тися на економічній основі як довгостроковий кредит. 
Основні засоби, передані у фінансовий лізинг, обліковуються 

лізингодавцем як виданий кредит. Лізингоодержувач включає основні 
засоби в баланс як активи, а обов'язок їх погасити – до пасиву як зобо-
в'язання. Проводки здійснюються на дату підписання договору про 
основні умови лізингу. 

 

8.4. ДОВІРЧІ (ТРАСТОВІ) ПОСЛУГИ 
 

Трастові послуги – це вид діяльності комерційних банків по 
управлінню майном, що за домовленістю з клієнтом передається бан-
ку. 

Трастові послуги – це відносини між заінтересованими сторо-
нами, одна з яких передає, а інша бере на себе відповідальність за 
управління власністю, майном. 

Управління майном за своєю специфікою близьке до банківсь-
кої справи і пов'язане з виконанням операцій з обліку, збереження 
цінностей, розміщення грошових коштів, фінансового аналізу тощо. 

У трастових операціях беруть участь як мінімум три сторони: 
1) довірена особа (траст) – суб'єкт, що здійснює управління 

майном за дорученням на користь довірителя; 
2) довіритель – юридична або фізична особа, яка передає право 

управління своїм майном довіреній особі; 
3) бенефіціар – особа, на користь якої надаються довірчі послу-

ги. Це може бути як сам довіритель, так і третя особа. 
Зміст договору про трастове обслуговування може мати багато 

варіантів, наприклад, розпорядження майном за заповітом, агентські 
послуги, обслуговування та зберігання коштів тощо. 
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Види трастових послуг в залежності від характеру розпоря-
дження майном класифікуються як: 

1) активні операції – власність на майно, що знаходиться в до-
вірчому управлінні, може відчужуватись шляхом продажу, надання 
застави без згоди довірителя;  

2) пасивні операції – коли майно, передане в довірче управлін-
ня, не може використовуватись без згоди довірителя. 

Можна виокремити два напрями надання трастових послуг: 
• на користь фізичних осіб (розпорядження спадком; управління 

персональними трастами; опікунство на збереження майна; агентські 
функції); 

• на користь юридичних осіб. 
На даний момент досить поширеним є управління майном на 

користь пенсійних фондів, страхових компаній. 
До розпорядження спадком належать операції з отримання рі-

шень суду, збору та забезпечення зберігання спадку, сплати адмініст-
ративних витрат по розрахунках з кредиторами, сплати податків, роз-
поділу майна. 

Управління персональними трастами (майном, що було переда-
но банку для управління) передбачає: розміщення коштів; депозитні 
операції; отримання доходів; виплату доходу клієнтові; облікові опе-
рації; фінансовий аналіз. 

Агентські послуги дещо відрізняються від трастових тим, що 
клієнт не втрачає повноважень власника, а лише доручає банку прове-
дення операцій від свого імені. Агентські послуги включають: страху-
вання майна, інвестиційні та комерційні операції за дорученням влас-
ника, сплата рахунків, податків та ін. 

Фірмам комерційні банки надають такі види агентських послуг: 
розпорядження активами, агентські операції, ліквідація підприємств і 
т. д. 

Доходи від трастових послуг формуються за рахунок комісій-
них винагород (щорічні відрахування від доходів трасту, щорічний 
внесок з первинної суми ретрату тощо). Ставки внесків диференційо-
вані залежно від видів трастів та пов'язаних з ними послуг по управ-
лінню трастами. 
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8.5. ПОСЕРЕДНИЦЬКІ, ГАРАНТІЙНІ, КОНСУЛЬТАЦІЙНІ  
ТА ІНФОРМАЦІЙНІ ПОСЛУГИ 

Посередницькі послуги – це послуги, у наданні яких бере 
участь третя сторона, що виступає посередником між замовником і 
виконавцем. 

Серед посередницьких послуг, що надаються комерційними 
банками, найбільш поширеними є: посередництво в отриманні клієн-
том позики, посередництво в операціях з цінними паперами, валютою, 
майном. Перший вид послуг надається банком тоді, коли банк не-
спроможний задовольнити кредитну заявку клієнта. Така ситуація мо-
же виникнути у випадку перевищення потрібної суми над встановле-
ним лімітом кредитування. 

Посередницькі послуги в операціях з цінними паперами, ва-
лютою, майном  здійснюються на основі доручення від клієнта. 

Гарантійні операції полягають у зобов'язанні банку виплати-
ти суму боргу свого клієнта, якщо останній не зможе (не захоче) вико-
нати свої зобов'язання. До цієї групи операцій належать: гарантії      
повернення кредиту, гарантії відшкодування збитків, що випливають з 
невиконання клієнтом умов контракту. 

Гарантійні послуги банку передбачають надання клієнтам 
гарантій та поручительств і супроводжують його основні активні опе-
рації: 

 кредитні, коли банк надає гарантії та поручництва своїм 
клієнтам у разі, якщо вони одержують кредити в інших банках; 

 розрахунково-касові, коли банк є акцептантом, авалістом за 
векселями свого клієнта. 

Плата за надання гарантійних послуг – це комісія. Банківські 
гарантії, особливо відомих своєю платоспроможністю банків, фактич-
но означають доступ клієнта до кредиту. 

Консультаційні послуги. Комерційні банки можуть консуль-
тувати клієнтів з питань: економічного (фінансового) аналізу і бухгал-
терського обліку, звітності, оподаткування, аналізу фінансово-госпо-
дарської діяльності, аналізу платоспроможності господарських парт-
нерів клієнта; організації емісії та вторинного обороту цінних паперів; 
вибору напрямів інвестування коштів тощо. Як правило, цей вид пос-
луг перебуває в тісному контакті з іншими операціями: кредитними, 
лізинговими тощо. Такими послугами можуть займатись як менедже-
ри підрозділів банку, так і працівники спеціально створених підрозді-
лів. Плата за консультацію враховується у складі плати за основний 
вид операції, що супроводжується консультацією. 
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Банки, використовуючи їх місце і роль в економіці, наявність 
сучасних засобів телекомунікацій та електронно-обчислювальної тех-
ніки, завжди мають значну й різноманітну інформацію, що дозволяє їм 
займатися інформаційною діяльністю, а саме: 

1) одержанням інформації; 
2) використанням інформації; 
3) поширенням інформації; 
4) зберіганням інформації. 
За режимом доступу інформація поділяється на: 

• відкриту, доступ до якої забезпечується шляхом публікації в 
офіційних друкованих виданнях; 

• з обмеженим доступом. 
 
8.6. ОПЕРАЦІЇ БАНКУ ДОРОГОЦІННИХ МЕТАЛІВ  

ТА ДОРОГОЦІННИХ КАМЕНІВ  
 

8.6.1. Скуплення дорогоцінних металів та дорогоцінних каменів  
 
Скупні пункти скуповують у населення:  
• дорогоцінні камені (діаманти, смарагди, сапфіри, рубіни, пе-

рли, вирощені смарагди) і вироби з ними;  
• самоцвітне грановане каміння (аметисти, топази, аквамари-

ни, перідоти, турмаліни, танзаніти, шпінель, олександрити, цаворіти, 
жовті сапфіри) і вироби з ними;  

• намисто з напівдорогоцінних каменів з крізним отвором на 
нитках і врозсип;  

• дорогоцінні метали, на яких є або відсутнє тавро інспекції 
пробірного нагляду;  

• монети, що вміщують дорогоцінні метали: старого (дорево-
люційного і радянського) карбування, ювілейні і пам'ятні монети, мо-
нети іноземних держав, а також червінці 1923, 1975 і наступних років 
карбування;  

• медалі і жетони дореволюційного карбування, іноземних 
держав, а також радянські ювілейні і пам'ятні медалі, які не мають 
знака і номера Монетного двору і вміщують дорогоцінні метали;  

• радянські золоті, срібні ордени та медалі;  
• корпуси із дорогоцінних металів вітчизняних і зарубіжних 

годинників;  
• срібні оправи порцелянових та кришталевих виробів;  
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• елементи знімних протезів, зубні протези із золота, платини і 
срібла, що були у користуванні, а також диски зубів;  

• предмети релігійного культу, що вміщують дорогоцінні ме-
тали та дорогоцінне каміння;  

• інші вироби, які передбачені Прейскурантом купівельних 
цін.  

Скупним пунктам забороняється скуповувати у населення:  
▪ алмазну сировину у напівфабрикатах;  
▪ дорогоцінне каміння (діаманти, смарагди, сапфіри, рубіни), а 

також природні перли в необробленому вигляді;  
▪ предмети, вилучені з цивільного обігу або щодо продажу 

яких встановлено особливий порядок (холодна та вогнепальна зброя в 
оправі та ін.).  

Громадяни, які продають цінності скупному пункту, зобов'я-
зані пред'явити паспорт чи документ, що його замінює, а іноземні 
громадяни – відповідний вид на проживання в Україні, виданий орга-
нами внутрішніх справ або національний паспорт з позначкою про 
строк перебування в Україні.  

Дорогоцінні метали у виробах та брухті, дорогоцінне каміння 
та вироби з нього скуповуються у громадян з одночасним розрахунком 
із здавальниками (продавцями цінностей).  

Усі операції, пов'язані із скупкою цінностей – визначення 
проби, зважування, вилучення штифтів, заклеювання пакетів із скуп-
леними цінностями – проводяться в присутності продавця цінностей. 
Вироби приймаються в очищеному від жиру, бруду вигляді.  

Експерт у присутності здавальника (продавця) цінностей 
оглядає пред'явлений виріб (брухт), визначає пробу дорогоцінного 
металу, вид дорогоцінного каміння, зважує його і проводить оцінку 
пред'явлених для продажу цінностей. Після оцінки цінностей у разі 
відмови здавальника здати їх скупному пункту з нього утримується 
комісійний збір за проведену експертизу.  

Вставки з недорогоцінного каміння, а також синтетичного та 
вирощеного у разі приймання вилучаються із виробів.  

Зважування дорогоцінних металів проводиться відповідно до 
таких вимог:  

1) зважування цінностей проводиться з зазначеною точністю 
залежно від виду дорогоцінного металу та дорогоцінного каміння:  

• золото, платина та вироби з них – до 0,01 грама;  
• срібло та вироби з срібла – до 0,1 грама;  
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• дорогоцінне та самоцвітне (аметисти, топази, аквамарини, 
перідоти, турмаліни, танзаніти, шпінель, олександрити, цаворіти, жов-
ті сапфіри) каміння – до 0,01 карата;  

2) інше самоцвітне (напівдорогоцінне) каміння без оправи, 
намисто із напівдорогоцінного каміння зважується з точністю до 
1 грама;  

3) зважування дорогоцінних металів проводиться на вагах, які 
допускають відхилення залежно від зважуваної маси у таких межах:  

     до 0,2 кг – 0,0003 г; 
     від 0,2 кг до 1 кг – 0,01 г; 
     від 1 кг до 10 кг – 0,1 г; 
     від 10 кг до 20 кг – 0,2 г і т. ін., але не більше 0,001% від 

зважуваної ваги; 
4) зважування дорогоцінного та самоцвітного каміння повин-

но проводитись на спеціальних аналітичних (каратних) вагах з точніс-
тю при вазі: до 1000 кар. – 0,01 кар.; від 1000 кар. і більше – 0,05 кар.  

При зважуванні дорогоцінного та самоцвітного каміння пока-
зання вагів менше 0,005 кар. не враховують, а показання від 0,005 кар. 
округляють у більшу сторону;  

5) визначення ваги вставок з дорогоцінного та самоцвітного 
каміння у виробах проводиться розрахунковим методом.  

При оцінці цінностей, що вміщують недорогоцінні метали, 
емаль та ін., визначення скидки на вагу недорогоцінного металу, емалі 
та ін. проводиться розрахунковим методом та згідно з таблицею роз-
мірів скидки на недорогоцінні метали  у  виробах  із  дорогоцінних  
металів.  

У разі згоди продавця цінностей з їх оцінкою експерт виписує 
Квитанцію на скуплені цінності у чотирьох примірниках, які підписує 
експерт та продавець цінностей.  

Квитанції виписуються за кожним видом дорогоцінного мета-
лу окремо. Квитанція на скуплені цінності є бланком суворої звітності.  

У квитанції на скуплені цінності, які мають клеймо, вка-
зуються:  

• назва виробу (частин виробу);  
• назва дорогоцінних металів, проба, вага, закупівельна ціна за 

грам і сума;  
• назва дорогоцінного каміння, група кольору і дефектності 

згідно з прейскурантом купівельних цін, кількість, вага, купівельна 
ціна за карат, сума;  
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• загальна вага виробів із зазначенням розміру скидки, яка    
визначається при оцінці цінностей, які містять недорогоцінні метали, 
емаль та ін. (вага недорогоцінного металу визначається розрахунковим 
методом);  

• сума, яка підлягає виплаті продавцю цінностей.  
Вироби із срібла, у тому числі ножі, виделки та ін. із срібними 

рукоятками записують за назвами із зазначенням проби, кількості, 
купівельної ціни за грам і суми.  

Великі діаманти (від 1 карата і вище), середні (від 0,30 до 0,99 
карата) записують окремо кожний камінь, вказуючи його назву, групу 
кольору і дефектності згідно з прейскурантом купівельних цін, вагу, 
купівельну ціну за карат і суму.  

Діаманти огранування “Роза”, діаманти малі (до 0,29 карата) і 
діаманти звичайного огранування записують за назвами, за групами 
кольору і дефектності згідно з прейскурантом купівельних цін, вказу-
ючи їх кількість, вагу, купівельну ціну за карат і суму.  

Смарагди, сапфіри, рубіни записують окремо кожний камінь, 
зазначаючи назву, групу кольору і дефектності згідно з прейскурантом 
купівельних цін, вагу, купівельну ціну за карат і суму.  

У тому разі, коли важко визначити вартість дорогоцінного 
каміння, за умов згоди з продавцем цінностей, дозволяється прийман-
ня каміння для подальшої їх оцінки Державною скарбницею.  

Перли природні та культивовані записують згідно з описом, 
передбаченим прейскурантом купівельних цін, із зазначенням кількос-
ті перлин, ваги, купівельної ціни за грам і вартості пред'явлених     
перлів.  

Самоцвітні грановані камені записують за назвами, вказуючи 
вагу, купівельну ціну за грам і суму.  

Камеї агатові, коралові, на раковині без оправи записують за 
назвами, гатунком, вказуючи довжину овалу, кількість, купівельну 
ціну за штуку; на камеї в оправі додатково вказують вагу і ціну за грам 
дорогоцінного металу.  

Експерт виписує квитанцію на скуплені цінності кульковою 
ручкою, під копірку чітко, без підчисток. Виправлення у виписаній 
квитанції не дозволяються. Якщо при виписуванні квитанції були 
припущені помилки, усі примірники квитанції анулюються, на них 
робиться позначка експерта, де вказується причина анулювання і но-
мер квитанції, що виписується вдруге.  

Три примірники анульованої квитанції додаються до звіту          
експерта, четвертий – залишається у експерта.  
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Усі чотири примірники квитанції підписуються експертом і 
здавальником цінностей.  

Експерт перший та третій примірник квитанцій передає про-
давцю цінностей, який передає їх касирам.  

Касир одержує перший та третій примірники квитанції і про-
водить виплату грошей здавальнику. Здавальник розписується в пер-
шому та третьому примірниках квитанції про отримання грошей, 
отримує гроші і третій примірник квитанції з штампом "СПЛАЧЕНО". 
Перші примірники квитанцій разом з Відомістю скупки цінностей до-
даються касиром до касового звіту, який щоденно подається у бухгал-
терію.  

Четвертий примірник квитанції залишається у експерта.  
Після закінчення робочого дня працівник бухгалтерії на підс-

таві відомості скупки цінностей підраховує суму, що виплачена за по-
точний день за скуплені цінності, і виписує видатковий касовий ордер, 
який передається до каси.  

Скуплені цінності після їх оплати скупним пунктом банку по-
верненню продавцеві цінностей не підлягають.  

Після видачі грошей продавцю цінностей касир записує у від-
повідну графу відомості скупки цінностей виплачену суму і вказує 
номер квитанції.  

Касир після закінчення робочого дня підсумовує:  
• результати за відомістю скупки цінностей;  
• кількість квитанцій на скуплені цінності;  
• суму, виплачену за поточний день, а також звіряє підсумки 

підрахунків з Реєстрами квитанцій на скуплені цінності, складеними 
експертом, та видатковим касовим ордером і підписує відомість скуп-
ки цінностей.  

Підсумки виплачених за день сум касир реєструє в Зведеній 
відомості скупки цінностей.  

Касир кожного дня подає у бухгалтерію банку касовий звіт з 
додатком до нього відомості скупки цінностей з першими примірни-
ками квитанцій на скуплені цінності.  

Експерт кожну скуплену цінність разом з другим примірни-
ком квитанції у присутності продавця цінностей вкладає в пакет. На 
пакеті вказується номер квитанції, дата приймання, вага цінностей, 
проба і сума. Після цього експерт заповнює реєстр квитанцій на скуп-
лені цінності.  
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Великі за розміром коштовності, які не вміщуються в пакет, 
експерт пакує в папір, прикріплює до цього пакунку ярлик, на якому 
вказуються ті самі реквізити, що і на звичайних пакетах.  

Реєстри ведуться окремо для кожного виду металу у трьох 
примірниках.  

У кожному реєстрі на золоті, платинові, срібні, паладієві ви-
роби експерт підсумовує результати скуплених цінностей щодо розрі-
зу проби, цін, ваги, суми. При відправленні цінностей до Державної 
скарбниці складається загальна відомість за усіма реєстрами.  

Скуплені цінності надходять у матеріальну відповідальність 
експерта. Експерти, винні в розкраданні або нестачі цінностей, несуть 
відповідальність у встановленому порядку.  

Експерт після закінчення робочого дня підраховує за кожним 
реєстром квитанцій на скуплені цінності загальну вагу скуплених цін-
ностей і виплачену суму, звіряє результати всіх реєстрів квитанцій на 
скуплені цінності за звітний день з результатом відомості скупки цін-
ностей, яка заповнюється касиром. Після закінчення звірки експерт 
підписує відомість скупки цінностей.  

Наприкінці робочого дня експерт усі опломбовані пакети з 
вкладеними цінностями пакує в мішок чи іншу тару.  

Скуплені за день цінності експерт здає на зберігання в грошо-
ве сховище. Завідуючий сховищем перевіряє кількість пакетів, вкла-
дених у мішок чи іншу тару. Експерт у присутності завідуючого схо-
вищем пломбує мішок своїм пломбіром (печаткою). Завідуючий схо-
вищем приймає цінності на зберігання згідно з даними реєстрів квита-
нцій на скуплені цінності. Якщо кількість пакетів у мішку відповідає 
кількості, зазначеній у реєстрах, то завідуючий касою розписується в 
реєстрах.  

Приймання дорогоцінних металів у грошове сховище прово-
диться службовими особами, відповідальними за схоронність ціннос-
тей. При цьому перевіряється цілісність мішків, правильність прошив-
ки мішків і чіткість відбитків пломбірів.  

Головний бухгалтер операційного відділу регіонального 
управління перевіряє використання бланків суворої звітності.  

Прийняті в грошове сховище дорогоцінні метали розміщу-
ються в окремих, виділених для зберігання дорогоцінних металів, 
сейфах, металевих шафах або на стелажах, які замикає завідуючий 
касою.  

Експерт та завідуючий касою несуть солідарну матеріальну 
відповідальність за зберігання цінностей, вкладених у мішок або іншу 
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тару. Забороняється зберігати скуплені цінності поза сейфом, залиша-
ти цінності на зберігання без оформлення квитанції на скуплені цін-
ності.  

Скуплені у населення цінності скупні пункти відправляють до 
Державної скарбниці.  

У разі звільнення експерта усі наявні у скупному пункті і 
грошовому сховищі цінності в його присутності перевіряються шля-
хом зважування, перевірки проби металу, правильності оформлення 
всіх документів. Після перевірки мішки з цінностями опломбовуються 
і оформляються нові ярлики.  

У разі виявлення при перевірках розбіжностей між масою до-
рогоцінних металів у наявності і масою, що значиться за документами 
експерта, а також даними бухгалтерського обліку, складається акт за 
підписами експерта та осіб, які брали участь у перевірці. Цей акт є 
документом для бухгалтерського оформлення розбіжностей (оприбут-
кування лишків або стягнення з експерта недостачі).  

Окремі факти приймання скуплених цінностей можуть підля-
гати контрольній перевірці начальником операційного відділу у при-
сутності експерта. Начальник операційного відділу разом з працівни-
ком (працівниками) банку, призначеними керівництвом, зважують 
цінності, звіряють фактичну вагу за кожним прийманням з вагою, за-
значеною в розрахунках на квитанції. Також перевіряється вид металу, 
проба, відповідність ціни за діючим на момент скупки прейскурантом 
та сума. За результатами перевірки складається акт (довідка) за підпи-
сом осіб, які здійснювали перевірку, та експерта.  

Після закінчення контрольної перевірки цінності вкладаються 
експертом у мішки в присутності перевіряючих. Горловина кожного 
мішка прошивається разом з ярликом з тканини і щільно зав'язується 
шпагатом без вузлів і надривів. Кінці шпачата зав'язуються глухим 
вузлом з накладанням пломби або сургучевої печатки експерта.  

Рекомендується відкрити окремі особові балансові і позабала-
нсові рахунки щодо обліку дорогоцінних металів та розрахунку за  
ними.  

Експерт один раз на місяць (на 1 число) складає Звіт про рух 
скуплених цінностей у двох примірниках, один з яких подається у бух-
галтерію, другий – залишається у експерта. До звіту про рух скупле-
них цінностей, що подається у бухгалтерію, додаються:  

• перші примірники всіх реєстрів квитанцій на скуплені за  
звітний період цінності;  
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• перші примірники Актів вкладених скуплених цінностей,  
відправлених за звітний період посилок;  

• четверті примірники Актів на цінності, прийняті для оцінки;  
• зведена відомість скупки цінностей;  
• треті примірники актів здачі-приймання посилок з цінностя-

ми інкасаторами установ банку.  
У разі проведення розрахунків за цінності, які були прийняті 

для подальшої оцінки або у разі повернення цінностей здавальнику, 
коли той не згоден з оцінкою цінностей, до звіту про рух цінностей 
додаються:  

▪ коли продавець цінностей погодився з оцінкою Державної 
скарбниці і отримав за здані на оцінку цінності гроші, до звіту про рух 
скуплених цінностей додається другий примірник акта на цінності, 
прийняті для оцінки, на якому вказується номер квитанції на скуплені 
цінності, на підставі якої було проведено розрахунки з продавцем цін-
ностей;  

▪ другий примірник квитанції на скуплені цінності, на якій 
вказано номер акта на цінності, прийняті для оцінки, на підставі якого 
проводились розрахунки з продавцем цінностей;  

▪ у разі, коли продавець цінностей не згоден з оцінкою Держа-
вної скарбниці, до звіту про рух скуплених цінностей додається третій 
примірник акта на цінності, прийняті для оцінки, з розпискою продав-
ця цінностей про повернення йому цінностей.  

У звіті про рух скуплених цінностей прийняті для подальшої 
оцінки цінності відображаються у рядку 3, а при відправці до Держав-
ної скарбниці – у рядку 10. У звіті про рух скуплених цінностей зазна-
чаються номери реєстрів квитанцій на скуплені цінності та номери 
актів вкладених скуплених цінностей.  

У разі погодження продавця цінностей з оцінкою Державної 
скарбниці і проведення розрахунків з продавцем, у звіті про рух скуп-
лених цінностей експерт або завідуючий касою відображають оплату 
цінностей у рядку 4, списання цінностей – у рядку 12.  

У разі незгоди продавця цінностей з оцінкою при поверненні 
цінностей Державною скарбницею експерти оприбутковують їх у звіті 
про рух скуплених цінностей у рядку 5 і повертають їх продавцю цін-
ностей під розписку на третьому примірнику акта на цінності, прийня-
ті для оцінки, який повертається продавцем цінностей до скупного 
пункту. Ця розписка є підставою для списання з експерта повернутих 
цінностей; списання повернутих цінностей відображається у звіті про 
рух скуплених цінностей у рядку 11.  
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8.6.2. Відправка дорогоцінних металів та дорогоцінних каменів  
 
Скуплені у населення дорогоцінні метали у виробах та брухті, 

дорогоцінні та самоцвітні камені і вироби з них скупні пункти надси-
лають до Державної скарбниці.  

Дорогоцінні метали надсилаються до Державної скарбниці 
документально об'єднані за пробами та назвами дорогоцінних металів 
відповідно до первинних документів обліку. Об'єднання проводиться 
за даними первинних документів для складання зведеної відомості.  

Допускається вкладення в одну посилку дорогоцінних металів 
різних найменувань та проб.  

На цінності, що відправляються скупними пунктами регіона-
льних управлінь НБУ, працівником бухгалтерії виписується меморіа-
льний ордер. При відправці прийнятих на оцінку (інкасо) цінностей 
використовується другий примірник ордера, а при списанні цінностей, 
що оприбутковуються за декількома ордерами,  виписується  позаба-
лансовий ордер. Ордери підписуються керівником, головним бухгал-
тером та завідуючим касою операційного відділу регіонального 
управління банку.  

В посилку вкладаються зведена відомість про проби, другі 
примірники: акта вкладених скуплених цінностей, реєстрів квитанцій і 
квитанцій на скуплені цінності. Посилка реєструється в Книзі реєстра-
ції реєстрів і відправлених посилок.  

Зведена відомість складається на підставі даних тієї частини 
реєстрів, де відображені дані за видами металу, пробами, вагою та су-
мою.  

На відправлені цінності оформлюється супровідний лист на 
бланку установи банку, де вказуються: платіжні реквізити установи 
банку, адреса установи банку і Державної скарбниці, кількість місць, 
вага "брутто", вартість посилки. Лист підписується керівником уста-
нови банку.  

При першій відправці у посилку крім зазначених документів 
вкладаються законвертовані відтиски пломб, печаток на шпагаті, при-
кріпленому на картонній (дерев'яній) пластинці або на аркуші паперу; 
при цьому відбитки мають бути завірені підписами трьох осіб банку, 
відповідальних за схоронність цінностей, які засвідчують, що  ця по-
силка опломбована (опечатана) саме таким зразком пломби (печатки).  

Цінності надсилаються скупними пунктами через інкасаторів 
Національного банку у мішках, горловина яких прошивається разом з 
ярликом із тканини і щільно зав'язується шпагатом без вузлів та над-
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ривів. Кінці шпагату зав'язуються глухим вузлом, який пломбується 
пломбіром або сургучевою печаткою завідуючого касою. На кожному 
мішку повинен бути ярлик, на якому вказуються: найменування уста-
нови банку, дата формування, вага “брутто” мішка та вартість ціннос-
тей, вкладених до мішка. Упаковка і тара повинні забезпечити збере-
ження цінностей.  

Ярлики підписуються експертом, завідуючим касою та голов-
ним бухгалтером операційного відділу регіонального управління НБУ.  

Вага цінностей кожної посилки не повинна перевищувати 10 
кг, за винятком випадків, коли коштовності великої ваги неможливо 
розділити.  

Вкладення  до  посилки з цінностями будь-яких інших доку-
ментів (іноземної валюти, цінних паперів, вкладних книжок і та ін.) не 
допускається.  

Надсилання цінностей до Державної скарбниці проводиться у 
міру їх накопичення, але не рідше одного разу на квартал.  

Цінні посилки, адресовані Державній скарбниці, приймаються 
інкасаторами установи банку за зазначеними даними на ярликах, що 
прикріплюються до мішків, з перевіркою чіткості відбитків пломбірів, 
правильності і цілісності упаковки і наявності на ярликах наймену-
вання установи банку, дати формування, ваги посилки "брутто", суми 
оцінки і відповідних підписів працівників банку.  

Про приймання посилок складається акт здачі-приймання по-
силок з цінностями інкасаторами установи банку. Перший примірник 
цього акта, супровідний лист, в якому зазначається загальна кількість 
місць, оцінка цінностей і описи цінностей, які відсилаються, вклада-
ються в пакет та опечатуються сургучевою печаткою.  

На пакеті повинно бути чітко зазначено: кількість місць з цін-
ностями і їх вартість згідно з описом і актом здачі; чітке найменування 
і адреса установи банку-відправника цінностей і Державної скарбниці. 
Пакет вручається інкасатору для передачі за призначенням.  

При відправці цінностей через спеціальний зв'язок Державно-
го комітету зв'язку України їх пакування і відправлення проводиться 
відповідно до вимог Інструкції “Про порядок приймання, перевезення 
і доставленя цінностей органами спеціального зв'язку Державного ко-
мітету зв'язку України”. Контроль за повнотою здачі цінностей здійс-
нюється у встановленому порядку.  

Державна скарбниця при Національному банку України про-
водить приймання посилок з цінностями за супровідними документа-
ми скупних пунктів регіональних управлінь НБУ.  
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Державна скарбниця проводить попереднє і остаточне прий-
мання посилок з цінностями.  

Попереднє приймання посилок з цінностями проводиться за 
кількістю місць без розпакування та зважування вмісту посилок, згід-
но з супровідними документами, наданими інкасаторами  або супро-
воджувачами.  

Остаточне приймання цінностей (посилок) з перевіркою їх кі-
лькісних та якісних характеристик, правильності оцінки за Прейску-
рантом купівельних цін, що діє на час скупки цінностей, проводить 
постійно діюча комісія по прийманню цінностей Державної скарбниці, 
яка при необхідності складає Рекламацію про розбіжності .  

Остаточне приймання може проводитись протягом 120 днів 
після дати отримання посилки.  

Остаточне приймання завершується складанням акта остаточ-
ного приймання цінностей. У разі наявності зауважень може складати-
ся рекламація до посилки.  

Зважування цінностей проводиться відповідно до вимог.  
При виявленні розбіжностей фактичної ваги цінностей проти 

вказаної у супровідних документах скупних пунктів понад:  
• 0,01 кар. по дорогоцінних та самоцвітних (п. 266-а) каменях;  
• 0,01 г по золоту і платині;  
• 0,1 г по сріблу, а також при зміні характеристик дорогоцін-

них каменів понад одну групу дефектності або кольору, при зміні про-
би, виду дорогоцінного металу, при виявленні виробів (брухту) з не-
дорогоцінних металів, що зазначені в документах скупного пункту як 
вироби з дорогоцінних металів, у разі скупки цінностей за завищеними 
цінами ці відхилення відображаються в акті остаточного приймання 
цінностей і рекламації до посилки.  

При наявності розбіжностей Державна скарбниця надсилає 
скупному пункту рекламацію до посилки. У разі незгоди з даними, 
наведеними в акті або рекламації, скупний пункт у 10-денний строк з 
дня його отримання повідомляє про це Державну скарбницю. Для роз-
в'язання спірних питань за згодою обох сторін створюється двосто-
роння (або незалежна) комісія. Рішення цієї комісії  вважається оста-
точним.  

При відсутності відповіді скупного пункту в зазначений строк 
Державна скарбниця проводить розрахунки з скупним пунктом за на-
діслані цінності відповідно до акта остаточного приймання.  

Виявлені в Державній скарбниці при розбиранні посилок су-
рогати зберігаються три місяці, і протягом цього строку можуть виси-
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латись за вимогою установ банків для огляду. Після закінчення тримі-
сячного строку сурогати знеособлюються або знищуються в установ-
леному порядку.  

Кожний випадок недостачі дорогоцінних металів, приймання 
сурогатів і т. ін. розслідується керівником установи банку, винні в 
цьому особи притягаються до відповідальності. Незалежно від того, чи 
притягаються особи, які припустили нестачі, до кримінальної або дис-
циплінарної відповідальності, у всіх випадках винні в недостачах не-
суть матеріальну відповідальність у розмірі, встановленому законо-
давством.  

Розрахунки за скуплені цінності Державна скарбниця прово-
дить після розпакування посилки на підставі акта остаточного прий-
мання.  

Регіональні управління НБУ повинні письмово повідомити 
Державній скарбниці реквізити для розрахунків за відправлені ціннос-
ті. У разі змін реквізитів необхідно терміново повідомляти про це Дер-
жавну скарбницю. Державною скарбницею відшкодовується вартість 
упаковки посилки, транспортні витрати, для чого разом з посилкою 
надсилається рахунок про ці витрати з розшифровкою.  
 

8.6.3. Приймання дорогоцінних металів та дорогоцінних 
 каменів на інкасо  

 
У тому разі, коли важко визначити вартість дорогоцінних ка-

менів або коли виріб є історичною чи художньою цінністю, за умов 
згоди з продавцем цінностей дозволяється приймання цінностей для 
подальшої оцінки їх Державною скарбницею при Національному бан-
ку України. Ця операція оформлюється як приймання цінностей на 
інкасо.  

У цьому випадку експерт складає акт на цінності, прийняті 
для оцінки, у п'яти примірниках, в якому дається повна характеристи-
ка і попередня оцінка зазначених цінностей. Цей акт підписують екс-
перт, який проводить оцінку, та продавець цінностей.  

Акт на цінності, прийняті для оцінки, є бланком суворої звіт-
ності, який видається експерту.  

Після перевірки дорогоцінні метали та камені вкладаються 
експертом і завідуючим касою в мішки окремо за кожним здавальни-
ком. Мішки пакуються у встановленому порядку і пломбуються екс-
пертом. На ярликах зазначаються: найменування установи банку, дата 
формування, позабалансовий рахунок, умовна оцінка, прізвище, ім'я та 
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по батькові здавальника цінностей. Ярлики підписуються експертом і 
завідуючим касою з проставленням їх іменних штампів. Потім мішки 
пакуються в один мішок з додержанням вказаного вище порядку паку-
вання і оформлення ярлика до мішка з проставленням умовної оцінки 
з урахуванням кількості приймань.  

Якщо прийняті дорогоцінні метали та камені, запаковані в 
окремий мішок по кожному здавальнику, вкладені в загальний мішок, 
то після кожного поповнення загального мішка вміст його знову пов-
ністю перераховується за надписами на ярликах, після чого він оплом-
бовується (опечатується) в установленому вище порядку з показанням 
умовної оцінки в залежності від кількості приймань.  

При прийманні мішка з цінностями в грошове сховище служ-
бові особи, відповідальні за схоронність цінностей, перевіряють умов-
ну оцінку за кількістю приймань цінностей, вказаних на ярлику, співс-
тавляючи її з даними бухгалтерського обліку і ярликами, які супровод-
жують цінності, а також цілість мішка, правильність пакування і чіт-
кість відбитка пломбіра. Звірка з журналом реєстрації і приймання 
дорогоцінних металів проводиться в встановленому порядку.  

Перший і другий примірники акта на цінності, прийняті для 
оцінки, разом з цінностями вкладають в посилку, яка надсилається до 
Державної скарбниці, третій примірник видається продавцеві ціннос-
тей, четвертий – додається до звіту про рух скуплених цінностей, п'я-
тий – залишається у експерта.  

Прийняті цінності надсилаються до Державної скарбниці в 
окремій посилці з надписом “На оцінку”. Державна скарбниця після 
отримання цінностей проводить їх оцінку і в місячний строк повертає 
скупному пункту другий примірник Акта на цінності, прийняті для 
оцінки, з розпискою про прийняття цінностей на відповідальне збері-
гання.  

При одержанні від Державної скарбниці результатів оцінки 
цінностей скупний пункт сповіщає про ці результати продавця ціннос-
тей рекомендованим листом. При згоді з оцінкою Державної скарбни-
ці продавець цінностей повертає скупному пункту третій примірник 
акта на цінності, прийняті для оцінки, з розпискою про згоду з оцін-
кою. З продавцем цінностей проводиться розрахунок на підставі    
пред'явленого ним примірника акта на цінності, прийняті для оцінки, 
відповідно.  

Якщо продавець цінностей не згоден з оцінкою Державної 
скарбниці, Державна скарбниця у місячний строк повертає цінності 
скупному пункту, а скупний пункт повертає здавальнику прийняті на 
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оцінку цінності. Продавець цінностей повертає скупному пункту тре-
тій примірник акта на цінності, прийняті для оцінки, і розписується на 
цьому примірнику про отримання цінностей. Забороняється виплачу-
вати гроші чи видавати аванс продавцеві, цінності якого прийняті для 
подальшої оцінки.  
 

Контрольні питання 
 

1. За якими ознаками можна прокласифікувати банківські              
послуги? 

2. Як ви розумієте поняття “факторинг”? 
3. Які види факторингу ви знаєте? 
4. Яка послідовність здійснення факторингових операцій? 
5. У чому суть лізингу? 
6. Назвіть об’єкти лізингу. 
7. Дайте класифікацію видів лізингу. 
8. В чому суть трастових послуг? 
9. Які види трастових послуг ви знаєте? 
10. В чому суть посередницьких послуг? 
11. В чому суть гарантійних операцій? 
12. В чому суть консультаційних послуг? 
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САМОСТІЙНА РОБОТА СТУДЕНТІВ 
 

Форми: 
• опрацювання лекційного матеріалу;     
• опрацювання навчальної та навчально-методичної літератури; 
• вивчення законодавчих актів, що регулюють фінансову діяль-

ність; 
• розв'язування задач з відповідних тем курсу; 
Контроль за самостійною роботою студентів здійснюється шля-

хом розв'язування задач в часи, відведені для консультацій, та пере-
вірки якості виконаних індивідуальних завдань. 

 
ЗАВДАННЯ ДЛЯ ЗАСВОЄННЯ ЛЕКЦІЙНОГО КУРСУ 

 

Задача 1 
 

У балансі та інших документах банку відображені такі показни-
ки, млн грн: 

1 . Загальні активи банку 450 000 
з них: 

високоліквідні активи 52000 
в т.ч. 

кошти на кореспондентському 
рахунку 22000 
кошти в касі          600 
2. Робочі активи 310000                                                       
3. Загальні зобов'язання 455000 
з них:  
вклади до запитання 140000 
 
Визначити показники ліквідності, які доводить Національний 

банк комерційним банкам, та зробити відповідні висновки щодо ви-
конання цих показників. 

Задача 2 
 

Комерційний банк станом на 1 квітня мав 5 млн грн власних 
та 20 млн грн залучених ресурсів. Кредитні вкладення становили 23 
млн грн. 

Дати відповідь: . 
1. Що таке банківські ресурси? 
2. Визначити розмір надлишку/нестачі банківських ресурсів. 
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3. Яким чином регулюються Національним банком України 
розміри банківських ресурсів? 

Задача 3 

В АКБ “Аркада” стан банківських ресурсів характеризується 
такими даними, млн грн: 

 

Показники  Варіанти  
І ІІ ІІІ 

Прибуток банку 1500 1600 1700 
Фонди банку 50 000 55 000 60 000 
Кошти на рахунках підприємств 89 000 78 000  98 000 
Вклади громадян 1000 1500 2000 
Кошти, одержані від інших банків 1350 - 1500 
Інші пасиви 2350 1800 1800 
Короткострокові кредити 130 000 133 000 162 500 
Довгострокові кредити 80 - 1600 
Відвернені кошти за рахунок при-
бутку 1500 4400 1000 

Кредити, надані іншим банкам 5000 4000 - 
Каса 400 400 300 
Інші активи 500 200 600 

 

1. Визначити розмір надлишку нестачі банківських ресурсів. 
2. Яких заходів має вжити банк в кожному конкретному випадку? 

 
Задача 4 

 
Статутний фонд комерційного банку становить 10 млн грн і 

сформований за рахунок: грошових внесків акціонерів – 8 млн грн; 
передачі приміщення, де буде знаходитись банк, – 2 млн грн. 

Крім того, частка грошових внесків окремих засновників у ста-
тутному фонді становила: МП “Березань” – 11%, ПП “Осокор” – 36%, 
фабрика тканин – 34%. 

Необхідно вказати, чи були порушення при формуванні статут-
ного фонду банку і якщо так, то пояснити, які конкретно. 
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Задача 5 
 

Комерційний банк здійснював емісію акцій номінальною варті-
стю 10 грн і загальною кількістю 200 тис. штук. Із загальної кількості 
емітованих акцій 80 тис. були реалізовані за ціною 12 грн за одну ак-
цію. 

Визначити розмір статутного фонду та емісійного доходу банку 
від емісії акцій. 

Задача 6 
 

Валові доходи комерційного банку за звітний рік становили 35 
млн грн, а валові витрати – 27 млн грн. Податок на прибуток – 30 %. 
Відрахування до резервного фонду встановлені загальними зборами 
акціонерів у розмірі 4%, а законодавством України – у розмірі 5 %. 

Визначити розмір відрахувань до резервного фонду комерцій-
ного банку. 
 

Задача 7 
 

25 травня швейна фабрика здала до банку платіжне доручення 
на 109 000 грн для перерахування коштів текстильному комбінату за 
отриману 5 травня сировину. 

Коштів на розрахунковому рахунку фабрики достатньо для 
здійснення операції. 

1. Яке рішення прийме банк щодо платіжного доручення? 
2. Які заходи економічного впливу застосовуються за несвоєча-

сність оплати і подання платіжного доручення до банку? 

Задача 8 

Комбінат “Київдерево” здав до установи банку для акцепту 
платіжне доручення на 250 000 грн для переказу через підприємство 
зв'язку заробітної плати працівникам, які перебувають у відрядженні в 
іншому місті. 

1. Коли застосовуються розрахунки за допомогою гарантованих 
платіжних доручень? 

2. Який порядок розрахунків гарантованими платіжними дору-
ченнями? 

3. Яким чином діяти у випадку, якщо гарантоване платіжне до-
ручення платником загублено? 

4. Назвіть позитивні і негативні сторони розрахунків платіжни-
ми дорученнями, гарантованими банком. 
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Задача 9 
 

Чернігівський текстильний комбінат відвантажив Київській 
швейній фабриці сировину на суму 150 000 грн. Розрахунки здійсню-
ються із застосуванням платіжних вимог-доручень. Фабрика акцепту-
вала платіжну вимогу-доручення і здала до свого банку. Коштів на 
розрахунковому рахунку немає. 

1. Сутність розрахунків із застосуванням платіжних вимог-
доручень. 

2. Що зробить банк платника з платіжною вимогою-доручен-
ням? 

 
Задача 10 

 

Київська швейна фабрика отримала від Чернігівського текс-
тильного комбінату платіжну вимогу-доручення на 540000 грн. Однак 
з'ясувалось, що договором передбачалось відвантаження продукції на 
320000 грн. Коштів на розрахунковому рахунку фабрики достатньо. 

1. Дії фабрики щодо платіжної вимоги-доручення, отриманої 
від комбінату. 

2. Який документ регламентує порядок і строки подання до 
банку акцептованої платником платіжної вимоги-доручення? 

3. Яким чином вирішуються суперечки між постачальником і 
покупцем за цієї форми розрахунків? 

 

Задача 11 
 

Вишневський молочний комбінат і Центральний гастроном 
Києва уклали угоду про розрахунки в порядку планових платежів. 
Платежі перераховуються щоденно, виходячи з плану поставок моло-
чної продукції. У квітні передбачено поставки на суму 26000 грн.    
Уточнення розрахунків проводиться двічі на місяць – 1-го і 16-го чис-
ла. За першу половину квітня поставки молочної продукції становили 
16000 грн, за другу – 12000 грн. Планові платежі перераховувались 
своєчасно і повністю. 

1. На підставі яких документів проводиться перерахування 
планових платежів? 

2. Визначити суму одноденного планового платежу за квітень. 
3. Уточнити розрахунки між молочним комбінатом і гастро-

номом за першу і другу половини місяця. 
4. Вирахуйте розмір найближчого планового платежу після 

кожного уточнення за половину місяця. 
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Задача 12 
 

Меблева фабрика розраховується з Київенерго за електроене-
ргію плановими платежами. Споживання електроенергії в III кварталі 
передбачено в сумі 180000 грн. Періодичність перерахування плано-
вих платежів за угодою – один раз у 5 днів (5, 10, 15, 20, 25, 30 числа 
кожного місяця). Фабрика протягом липня виписала 6 платіжних до-
ручень і перерахувала на розрахунковий рахунок Київенерго планові 
платежі в обумовлених розмірах. Вартість фактично використаної  
електроенергії за липень становила 39200 грн. 

1. Визначити розмір планового платежу, який повинен бути 
перерахований за кожний платіжний період III кварталу. 

2. Зробити перерахунок між Київенерго і фабрикою за липень. 

Задача 13 

Київський молокозавод №2 і Центральний гастроном Києва 
уклали угоду про розрахунки по сальдо зустрічних вимог. Розрахун-
ковий період за угодою триває 10 днів. Звірку розрахунків покладено 
на молокозавод. За період з 1 по 10 жовтня поставки молочної проду-
кції заводом Центральному гастроному становили 170820 грн. За цей 
же період Центральний гастроном повернув молокозаводу №2 склота-
ру на 82400 грн. 

1. Визначити сальдо взаємних вимог станом на 11 жовтня. 
2. Які платіжні документи повинен здати молокозавод до сво-

го банку? 
3. Вирахувати процент заліку за першу декаду жовтня. 

 
Задача 14 

 

Київська меблева фабрика звернулася до банку в м. Києві з про-
ханням відкрити акредитив за рахунок власних коштів для розрахун-
ків з Волинським ліспромгоспом на суму 950 грн, банк якого знахо-
диться в м. Луцьку. 

Акредитив фабрика просить виставити в банку постачальника. 
1. Назвіть види акредитивів. 
2. Суть розрахунків акредитивами. 
3. Що зробить банк із заявою меблевої фабрики?         
4. Чи дозволено виставляти акредитив за рахунок власних кош-

тів та банківського кредиту одночасно? 
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Задача 15 
 

Київська меблева фабрика виставила покритий акредитив у 
банку м. Луцька для розрахунків з Волинським ліспромгоспом на суму 
950 грн. Дата закриття акредитива – 30 квітня. 

20 квітня ліспромгосп подав до свого банку реєстр рахунків 
про відвантаження фабриці лісоматеріалів на 450 грн. 

1. Які строки дії акредитива? 
2. Що зробить банк постачальника, одержавши від нього ре-

єстри рахунків? 
3. Як діятиме банк з невикористаною сумою акредитива                

(500 грн) 30 квітня? 
 

Задача 16 
 

Завод “Укркабель” звернувся до банку з проханням видати че-
кову книжку на 80000 грн для розрахунків з постачальниками сирови-
ни. Коштів на розрахунковому рахунку достатньо. 

1. Назвіть види чеків, які застосовуються при розрахунках.        
2. Який термін дії чекової книжки?  
3. Чи існує при розрахунках чеками гарантія платежу?  
4. Як діятиме банк заводу “Укркабель” із заявою на покупку 

чекової книжки?  
Задача 17 

 
Київська швейна фабрика отримала сировину з Чернігівського 

текстильного комбінату на суму 79000 грн. Розрахунки проводяться 
чеками. 

Якою є технологія розрахунків чеками?  
 

Задача 18 
 

До установи банку 5 червня звернулись: домобудівний комбі-
нат, в якого закінчився термін дії чекової книжки, але залишилося 10 
невикористаних бланків чеків; швейне об'єднання, в якого при повно-
му використанні чеків з чекової книжки залишився вільний ліміт кош-
тів на 15 000 грн. 

1. Назвіть дії банку в кожному вищеназваному випадку. 
2. Який термін дії розрахункової чекової книжки? 
3. Назвіть термін пред'явлення чека чекодержателем до банку. 
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Задача 19 
 

Пан Петров для покупки музичного центру отримав у банку чек 
на суму 50000 грн, а пан Іванов для покупки холодильної камери – 
60000 грн. Після відвідування магазину виявилось, що музичний центр 
коштує 35000 грн, а холодильники всі вже продані. 

1. Як діятимуть Іванов і Петров зі своїми чеками?      
2. Який термін дії таких чеків? 

 

Задача 20 
 

Звіт комерційного банку та розшифрування окремих рахунків 
активу і пасиву містить таку інформацію, в млн грн: 

1. Активи банку – 520000 
2. Зобов'язання банку – 260000 
3. Сукупна заборгованість за позиками,  
наданими одному госпоргану –  55000               
4. Сума врахованих векселів  
цього позичальника – 5000               
5. Фактична заборгованість по всіх  
великих кредитах з урахуванням  
позабалансових зобов'язань – 3140000 

   Визначити:  
1) максимальний розмір ризику на одного позичальника; 
2) який кредит вважається великим; 
3) оцінити платоспроможність банку з точки зору всіх великих 

кредитів та зробити відповідні висновки. 
 

Задача 21 
 

Звіт комерційного банку про платоспроможність містить таку ін-
формацію, млрд грн: 

 

 І варіант II варіант III варіант 
1. Фактична заборгованість 
за всіма великими кредитами 
з урахуванням позабалансо-
вих зобов'язань та врахова-
них векселів 

50 60 83 

2. Нормативна сума  
всіх великих кредитів 

62 45 45 

Обчислити відхилення фактичної суми всіх великих кредитів 
від нормативної і знайти значення показника платоспроможності. 
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Задача 22 
 

Звітні дані комерційного банку містять таку інформацію, 
млн. грн: 

1. Активи комерційного банку 480000 
2. Зобов'язання комерційного банку    250 000 
3. Позики, надані інсайдеру  7300 
4. Суми врахованих векселів       500 
5. Сума позабалансових вимог  
    щодо одного інсайдера        2500 
 

Визначити норматив максимального розміру кредитів, гарантій 
та поручительств, наданих одному інсайдеру, та зробити висновки 
щодо дотримання цього показника. 

 

Задача 23 
 

Звітні дані комерційного банку містять таку інформацію, 
млн. грн: 

1. Активи комерційного банку 450000 
2. Зобов'язання комерційного банку 230000 
3. Позики, надані інсайдерам 58000 
4. Сума врахованих векселів 15000 
5. Сума позабалансових вимог 
    щодо всіх інсайдерів 5700     
Визначити показник максимального сукупного розміру креди-

тів, гарантій та поручительств, наданих інсайдерам. 
 

Задача 24 
 

Комерційний банк виконує операції по вкладах населення, яким 
належить значне місце в банківських ресурсах. Тому велика увага 
приділяється прогнозуванню залишків вкладів. За II квартал банк мав 
такі показники, млн грн: середньоквартальний залишок вкладів – 62,1 ; 
оборот за прибутками – 32,2; оборот за видатками – 26,0; залишок на 
початок кварталу – 124,0; залишок на кінець кварталу – 130,0. 

Дати відповідь: 
1. Які вклади від населення можуть приймати банки? 
2. Визначити середній строк зберігання вкладів, рівень їх осі-

дання та оборотність. 
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Задача 25 
 

АКБ “Кредит” виконує операції із залучення грошових коштів 
підприємств та населення на вклади. На 1 квітня залишки коштів на 
депозитних рахунках підприємств становили 2,1 млн грн, на рахунках 
громадян – 4,5 млн грн. 2 квітня обороти за прибутками до вкладів 
становили 0,3 млн грн, а за видатками –1,9 млн грн. Цього самого дня 
закінчився строк депозитної угоди на 0,6 млн грн, і валюту депозиту 
разом з нарахованими процентами, що становили 0,1 млн грн, було 
перераховано через кореспондентський рахунок банку на розрахунко-
вий рахунок підприємства. 

1. Визначити розмір депозитів та вкладів, які можуть бути вико-
ристані банком як ресурси. 

2. Назвати напрями використання банківських ресурсів. 
3. Пояснити, які ресурси вигідніші для банку — власні чи залу-

чені? 
Задача 26 

 

Підприємство разом із заявкою на кредит подало до банку ба-
ланс на 01.01 поточного року, в якому містяться такі дані, тис. грн: 

 

Актив Код рядка 
На по-
чаток 
року 

І. Основні засоби та інші позаобігові 
активи   

Основні засоби:   
залишкова вартість                                                          010 12 964 
знос(02)        011 10 096 
первісна вартість (01)                  012 25 060 
Нематеріальні активи:                   
залишкова вартість                  020 19 
знос (02)                                     021 - 
первісна вартість (04) 022 19 
Незавершені капітальні вкладення 030 1992 
Устаткування (07) 035 1379 
Довгострокові фінансові вкладення 040 94 
Розрахунки з учасниками 050 33 
Інші поза оборотні активи 060 - 
Всього                          070 16 484 
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II. Запаси і витрати                                   
Виробничі запаси                             080 7 682 
Тварини на вирощуванні і відгодівлі 090 28 
Малоцінні і швидкозношувані предмети:   
залишкова вартість                                                      100 1083 
знос (13) 101 127 
первісна вартість (12)                                                   102 1211 
Незавершене виробництво     110 2280 
Витрати майбутніх періодів            120 52 
Готова продукція       130 2533 
Товари:                        
купівельна вартість  140 540 
торговельна націнка  141 114 
продажна вартість      142 654 
Всього 150 14 198 
III. Грошові кошти, розрахунки та ін-
ші активи   

Товари відвантажені:    
термін сплати по яких не настав 160 3 574 
несплачені у термін                                        165 3 625 
Розрахунки з дебіторами:   
за товари, роботу, послуги, термін оплати 
яких не настав 170 1048 

за товари, роботу, послуги, несплачені у 
термін 180 1489 

по векселях одержаних  190 - 
з бюджетом  200 344 
з персоналом за іншими операціями  210 41 
по авансах виданих  220 192 
з дочірніми підприємствами 230 75 
з іншими дебіторами  240 3693 
Короткострокові фінансові вкладення         
Грошові кошти:    
каса  260 14 
розрахунковий рахунок  270 371 
валютний рахунок  280 691 
інші грошові кошти  290 216 
Використання позикових коштів  300 298 
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Інші оборотні активи  310 564 
Всього  320 16 302 
Збитки:   
минулих років  330 16 
звітного року 340  
Баланс 350 46 999 

Пасив Код рядка 
На по-
чаток 
року 

І. Джерела власних та прирівняних до 
них коштів   

Статутний фонд (капітал) 400 14 441 
Резервний фонд 410 449 
Фінансування капітальних вкладень 420 2941 
Розрахунки за майно 425 15 
Спеціальні фонди і цільове фінансування 430 8892 
Амортизаційний фонд 440 19 
Розрахунки з учасниками 450 2 
Доходи майбутніх періодів 455 - 
Резерви майбутніх витрат і платежів 460 112 
Нерозподілений прибуток минулих років 470 1029 
Прибуток:   
нерозподілений звітного року  480 х 
використаний у звітному році 481 х 
звітного року 482 х 
Всього  490 27 901 

 
1. Визначити коефіцієнти: загальної ліквідності; абсолютної лі-

квідності; співвідношення залучених і власних коштів; маневреності 
власних коштів.  

2. За результатами розрахунків зробити відповідні висновки. 
 

Задача 27 
 

Підприємство разом із заявкою на кредит подало до банку ба-
ланс на 01.01 поточного року, в якому містяться такі дані, тис. грн: 
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 Актив Код 
рядка 

На початок 
року 

І. Основні засоби та інші позаобігові акти-
ви   

Основні засоби:   
залишкова вартість                                                          010 19106 
знос(02)        011 10664 
первісна вартість (01)                  012 29770 
Нематеріальні активи:                   
залишкова вартість                  020 138 
знос (02)                                     021 5 
первісна вартість (04) 022 143 
Незавершені капітальні вкладення 030 24759 
Устаткування (07) 035 10589 
Довгострокові фінансові вкладення 040 1631 
Розрахунки з учасниками 050 16 
Інші позаоборотні активи 060 47 
Всього                          070 56246 
II. Запаси і витрати                                   
Виробничі запаси                             080 65183 
Тварини на вирощуванні і відгодівлі 090 216 
Малоцінні і швидкозношувані предмети:   
залишкова вартість                                                      100 9979 
знос (13) 101 1627 
первісна вартість (12)                                                   102 11606 
Незавершене виробництво     110 23285 
Витрати майбутніх періодів            120 394 
Готова продукція       130 16768 
Товари:                        
купівельна вартість  140 2609 
торговельна націнка  141 359 
продажна вартість      142 967 
Всього 150 118434 
III. Грошові кошти, розрахунки та інші 
активи   

Товари відвантажені:    
термін сплати по яких не настав        160 24359 
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несплачені у термін                                         165 26672 
Розрахунки з дебіторами:   
за товари, роботу, послуги, термін оплати 
яких не настав 170 6889 

за товари, роботу, послуги, несплачені у 
термін 180 7852 

По векселях одержаних  190 1929 
з бюджетом  200 1199 
з персоналом за іншими операціями  210 470 
По авансах виданих  220 2747 
з дочірніми підприємствами  230 366 
з іншими дебіторами  240 18766 
Короткострокові фінансові вкладення         
Грошові кошти:    
каса  260 74 
розрахунковий рахунок  270 2155 
валютний рахунок  280 6349 
інші грошові кошти  290 2216 
Використання позикових коштів  300 2534 
Інші оборотні активи  310 9520 
Всього  320 114857 
Збитки:   
минулих років  330 13 
звітного року 340 2545 
Баланс 350 292095 
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Пасив Код 
рядка 

На початок 
року 

І. Джерела власних та прирівняних до них 
коштів   

Статутний фонд (капітал) 400 28349 
Резервний фонд 410 1114 
Фінансування капітальних вкладень 420 17095 
Розрахунки за майно 425 27 
Спеціальні фонди і цільове фінансування 430 86966 
Амортизаційний фонд 440 15 
Розрахунки з учасниками 450 31 
Прибутки майбутніх періодів 455 1511 
Резерви майбутніх витрат і платежів 460 293 
Нерозподілений прибуток минулих років 470 7 
Прибуток:   
нерозподілений звітного року  480 2463 
використаний у звітному році 481 82202 
звітного року 482 82940 
Всього  490 137953 

II. Довгострокові пасиви   
Довгострокові кредити банків 500 5438 
Довгострокові позикові кошти 510 6346 
Довгострокові кредити та позики, не погашені 
в термін 520 - 

Всього 530 11785 
ІІІ. Розрахунки та інші пасиви   
Короткострокові кредити банків 600 4748 
Короткострокові позикові кошти 610 2939 
Короткострокові кредити та позики, не пога-
шені в термін 620 416 

Розрахунки з кредиторами:   
за товари, роботи і послуги, термін оплати 
яких не настав 630 44954 

за товари і послуги, несплачені в термін 640 33320 
по векселях виданих 650 2709 
по авансах одержаних 660 11394 
з бюджетом 670 11666 
по позабюджетних платежах 680 6122 
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по страхуванню 690 1581 
по оплаті праці 700 2282 
З дочірніми підприємствами 710 791 
З іншими кредиторами 720 18728 
Позики для працівників 730 474 
Інші короткострокові пасиви 740 232 
Всього  750 142357 
Баланс 760 292095 

 

1. Визначити коефіцієнти:  
• загальної ліквідності; 
• абсолютної ліквідності; 
• співвідношення залучених і власних коштів; 
• маневреності власних коштів. 
2. За результатами розрахунків зробити відповідні висновки. 

 
Задача 28 

 

Банк має таку інформацію, тис. грн: 
  І варі-

ант 
ІІ варі-

ант 
ІІІ варі-

ант 
1. Розмір кредиту 120 140 180 
2. Термін позики, діб 20 25 30 
3. Річна ставка простого процента 40 35 30 
Визначити: 
• суму процента; 
• загальний розмір боргу банку. 
 

Задача 29 

Банк має таку інформацію, тис. грн: 
 І  

варіант 
ІІ  

варіант 
ІІІ  

варіант 
1. Сума довгострокового кредиту 1600 1800 2500 
2. Термін позики, років 3 4 4 
3. Річна процентна ставка 10 15 20 
Визначити: 
• величину складних процентів; 
• загальну суму боргу. 
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Задача 30 
 

Підприємство подало до банку кредитну заявку, в якій містить-
ся така інформація, тис. грн.: 
                                                                                   І варіант     ІI варіант 

1. Надходження імпортної сировини       3000 2500 
2. Витрати імпортної сировини на місяць             500 450 
3. Власні обігові кошти                                        1200 900 

Визначити: 
• в якій сумі може бути надана позика; 
• граничний термін користування кредитом;    
• яку форму забезпечення повернення позики доцільно перед-

бачити; 
• порядок і суму погашення кредиту. 
 

Задача 31 
 

Банк облікував вексель на суму 3000 грн за 70 днів до терміну 
оплати. Проста облікова ставка – 12%. Кількість днів у році – 360. 

Визначити дисконт і вартість векселя при обліку, врахувавши 
темп місячної інфляції, що становить 7%. 

 
Задача 32 

 
Банк має інформацію, тис. грн: 

1. Сума переказного векселя            700 
2. Термін погашення векселя               10.11.99 
3. Дата обліку векселя в банку                  29.09.99     
4. Облікова ставка                                        45 

Визначити: 
• суму дисконту; 
• за якою ціною буде облікований вексель. 
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Задача 33 
 

Підприємство, яке має заборгованість по позиках під заставу 
векселів, надало банку відомості станом на 01.11 поточного року, в 
яких є такі дані, тис. грн: 

1. Загальна сума векселів 700  
2. Висоліквідні векселі 650                   
3. Питома вага вартості векселів  
    які кредитуються, в загальній  
    сумі векселів, %                                            80 
4. Заборгованість по позиках  
     під векселі станом на 01.11 поточного року 300 

      5. Ліміт кредитування                                  350 
Розрахувати можливу суму додаткового кредиту.  

 
Задача 34 

 

Підприємство 01.04 поточного року звернулося до банку за 
кредитом під заставу векселів і надало таку інформацію, тис. грн: 

1. Загальна сума векселів  900 
2. Високоліквідні векселі  750              
3. Питома вага вартості векселів          
    які кредитуються, в загальній      
    сумі векселів, що можуть      
    кредитуватися, %       70 
4. Заборгованість по позиках            
    під векселі станом на 0 1.04 поточного року  600        
5. Ліміт кредитування  650              

Розрахувати можливу суму додаткового кредиту. 
 

Задача 35 
 

Підприємство уклало з банком угоду про одержання контоко-
рентного кредиту. Ліміт кредитування на квартал, встановлений у ро-
змірі 500 тис. грн. 

У першому місяці кварталу на поточному рахунку були прове-
дені такі операції (тис. грн): платежі – 150; надходження – 100; в дру-
гому кварталі відповідно 600 і 500; у третьому – 200 і 350. Кредитове 
сальдо поточного рахунку на початок кварталу становило 30. Процен-
тна ставка встановлена на рівні 35% річних. Дебетове сальдо на пото-
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чному рахунку було протягом 38 днів у середньому 180 тис. грн на 
кінець дня.  

Розрахувати:  
1) заборгованість по позиках на кінець кожного місяця; 
2) суму процентів. 
  

Задача 36 
 

Банк кредитує комбінату витрати виробництва. Є такі дані ста-
ном на 1 червня, тис. грн:  

1. Залишок виробничих витрат: 
• за планом 1350  
• фактично 1400  
2. Списано на собівартість продукції:  
• за планом            600  
• фактично 650  
3. Власні кошти комбінату 200  

Визначити розмір витрат, які комерційний банк прийме в за-
безпечення кредиту.  

 

Задача 37 
 

Є такі дані щодо підприємства-позичальника, яке кредитується 
банком під витрати виробництва, тис. грн: 

1. Фактичний залишок виробничих витрат 850 
2. Списано на витрати (собівартість):  
• фактично           250 
• за планом                                                   300 
3.  Власні кошти позичальника          200         
4. Кредиторська заборгованість,        
    що відноситься до витрат  50 
5.  Кредитна лінія, відкрита позичальнику 400 
6. Заборгованість по кредиту 300         

Вирішити питання про можливість надання позичальнику дода-
ткового кредиту. 

 

Задача 38 
 

Підприємство в Києві 12 серпня звернулося до банку з прохан-
ням про видачу йому кредиту, необхідного для здійснення розрахун-
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ків. Умови: акредитивна форма, сума акредитива – 270 тис. грн. Пос-
тачальник знаходиться у Полтаві, нормативний термін проходження 
документів спецзв'язком між банками – 3 дні, строк дії акредитива в 
банку-емітенті – 28 серпня. Станом на 12 серпня на поточному рахун-
ку підприємства було 120 тис. грн, а вільні банківські ресурси дорів-
нюють 300 тис. грн. 

В якому розмірі банк може надати кредит, пояснити чому? Як 
банк визначає граничний  строк погашення кредиту, наданого на від-
криття акредитива? 

  
Задача 39 

 
Заготівельна організація звернулася до банку з проханням нада-

ти їй кредит на липень для розрахунків готівкою зі здавачами сільсь-
когосподарської продукції. Для визначення розміру авансового креди-
ту подано розрахунок, в якому вказані прогнозовані дані по заготівлі 
на цей місяць, тис. грн: 

 
1. Прогнозований обсяг закупівлі   
    сільськогосподарської продукції 
    у населення                                                          

840    

З них сплачується:                                                                  
шляхом безготівкових перерахувань                                   
(поштовими переказами, перерахуваннями                                 
до Ощадного банку на вклади)  
готівкою                                                                    

180 

2. Видатки по доставці сільгосппродукції 
     і проведенню закупівель за готівку 

660 

3. Видатки на закупівлю з виручки 60 
4. Надходження сільгосппродукції 
    від колгоспів                                              

20 

5. Потреба в готівці для розрахунків   
    з населенням і на видатки по 
    веденню закупівель 

80 

6. Термін авансового кредиту 6 днів 
Визначити розмір авансового кредиту.  
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Задача 40 
 

Підприємство 10.05 поточного року звернулося до банку з кре-
дитною заявкою про надання кредиту на суму 200 тис. грн для прид-
бання сировини і матеріалів у зв'язку з сезонністю роботи постачаль-
ників. 
Баланс на 01.05 поточного року містить таку інформацію, тис. грн:
  

1. Залишки сировини і матеріалів 280                        
2. Власні кошти 30       
3. Неоплачена сировина і матеріали 40         
4. Заборгованість по позиках під сировину,  
     терміни погашення якої ще не настали                    10 
5. Кредитна лінія 200            

Визначити розмір кредиту, що може бути наданий підприємству. 
 Є такі звітні дані: 

 
 

Група  
кредитів 

Сума залишку заборгованості, тис. 
грн 

Ступінь  
ризику, % 

Стандартні  2400 2 
Під контролем 600 5 
Субстандартні 300 20 
Сумнівні  200 50 

 
Вартість майна, яке обліковується банком при розрахунку роз-

міру страхового резерву, за стандартним кредитом становить 700 тис. 
грн; за кредитами під контролем та субстандартними – відповідно 350 
та 200 тис. грн. 

Необхідно визначити розмір резерву для відшкодування можли-
вих втрат за кредитними операціями щодо кожної групи кредитів та 
загальну суму резерву. 

 

Задача 41 
 

Загальними зборами акціонерів банку “Форум” прийнято рі-
шення про випуск простих акцій для поповнення статутного фонду. 

1. Які види діяльності з випуску та обігу цінних паперів мають 
право здійснювати комерційні банки? 

2. З якого моменту банк може здійснювати діяльність з випуску 
та обороту цінних паперів? 
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3. Назвіть умови видачі банкам дозволів на операції з цінними 
паперами. 

 

Задача 42 
 

Банк “Форум” подав до Державної комісії з цінних паперів та      
фондового ринку заяву про видачу дозволу на здійснення операцій                    
з цінними паперами. 

1. Назвіть документи, які повинні бути подані разом із заявою                
банку. 

2. Охарактеризуйте кожний з документів, що повинен бути по-
даним. 

 

Задача 43 
 

До Державної комісії з цінних паперів та фондового ринку 5 
жовтня 1999 р. подано комплект документів банком “Зевс” на здійс-
нення операцій з цінними паперами. 

1. Вкажіть, не пізніше якого терміну повинен бути проведений 
розгляд поданих документів. 

2. В яких випадках може бути відмовлено банку у видачі дозво-
лу на здійснення діяльності по випуску та обороту цінних паперів? 

 
Задача 44 

 

В установчих  документах  банку–торгівця  цінними  паперами  
виникли зміни. 

1. В який термін повинно бути надіслане повідомлення про змі-
ни в установчих документах банку до Державної комісії з цінних па-
перів та фондового ринку? 

2. В чому суть цього повідомлення?  
 

Задача 45 
 

Експортна компанія “В” внаслідок посилення конкуренції зму-
шена пропонувати закордонним покупцям розрахунки на умовах відк-
ритого рахунку. 

Охарактеризуйте: 
• основні проблеми експортера, пов'язані з переходом до таких 

умов розрахунків; 
• яким чином експортний факторинг може зменшити ці пробле-

ми. 
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Задача 46 
 

Поясніть, чому деякі підприємці часто схильні вважати, що                            
безвідзивний документарний акредитив є: 

• для експортера лише умовним зобов'язанням банку; 
•  для імпортера таким, що не забезпечує повного захисту його 

інтересів. 
 

Задача 47 
 

Експортер отримав через свій банк повідомлення про умови ві-
дкритого на його ім'я імпортером безвідзивного документарного акре-
дитива. 

Як банківський фахівець дайте суттєві поради: 
• що він має робити з цими умовами в першу чергу; 
• про що він повинен пам'ятати при підготовці відповідних до-

кументів. 
 

Задача 48 
 

Імпортер має оформити заяву на відкриття безвідзивного доку-
ментарного акредитива і звертається до свого банку з проханням про 
консультацію стосовно можливих “підводних рифів”, яких йому слід 
остерігатися. 

Підготуйте письмову відповідь на його запит. 
 

Задача 49 
 

Експортер виявив добру волю і на термінове прохання імпорте-
ра відправив йому товари літаком, а не пароплавом, як це передбача-
лось умовами акредитива. Тепер він звертається зі скаргою, що доку-
менти, представлені ним для оплати з акредитива, не прийняті банком, 
оскільки замість коносамента він подав авіатранспортну накладну. 

Дайте відповідь на скаргу, а також детально поясніть клієнту 
можливі шляхи виходу з такої ситуації. 

 

Задача 50 
 

Банк здав в оренду підприємству устаткування вартістю 30 тис. 
грн. Строк угоди – 3 роки, лізинговий процент – 10 %, періодичність 
орендних платежів – 1 раз на квартал. 

1. Що таке лізинг? Його види. 
2. Назвати складові частини лізингового платежу. 
3. Визначити розмір орендних платежів. 
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Задача 51 

Банк уклав з фабрикою угоду про лізинг устаткування вартістю 
50 тис. грн, причому амортизація цього устаткування передбачена на 
рівні 95 %. Строк угоди – 2 роки, лізинговий процент – 8 %, періодич-
ність орендних платежів – один раз на квартал, причому перший пла-
тіж передбачається в момент підписання орендарем протоколу про 
приймання обладнання. 

1. Розрахуйте зміст лізингової угоди. 
2. Описати технологію лізингових операцій. 
3. Визначити розмір орендних платежів. 

 
Задача 52 

 
Підприємство уклало з банком спеціальний договір, згідно з 

яким банк купує в клієнта права на вимогу боргу. Сума боргу стано-
вить 500 тис. грн, процентна ставка за короткостроковими позиками – 
60 % річних. Строк документообігу – до 20 днів, плата за обслугову-
вання – 0,5 %. Розмір оплати дебіторських рахунків на даний момент 
дорівнює 60 %. 

1. Розкрити поняття факторингу. 
2. Яку суму грошей одержить підприємство в момент перевід-

ступлення боргу? 
3. Визначити номер оплати за користування кредитом і комі-

сійну винагороду за виконання факторингової послуги. 
 

Задача 53 

Фабрика відвантажила продукцію на 80 тис. грн і вирішила ук-
ласти угоду з банком про стягнення боргу з покупця. Розмір авансу, 
який банк має перерахувати фабриці,  – 70 % . Оплата покупцем одер-
жаної продукції очікується за таким графіком: 20 тис. грн – через 5 
днів після одержання фабрикою авансу; 40 тис. грн – ще через 4 дні і 
20 тис. грн – через 7 днів. Плата за обслуговування становить 1 %. 

Назвати види факторингу. 
Обчислити комісійну винагороду банку за використання факто-

рингової послуги. 
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Задача 54 

Банк купив у підприємства “Дніпро” право на вимогу боргу (без 
права зворотної вимоги до клієнта). Розмір вимоги – 100 тис. грн, про-
центна ставка за виконання кредиту – 40 % річних, розмір авансу, що 
його потрібно перерахувати клієнтові за умовами договору – 60 %. 
Покупець продукції часто затримує платежі підприємству “Дніпро”; 
розмір ризику за несвоєчасність одержання коштів від платника ста-
новить 2 процентних пункти. Строк документообігу між банками пла-
тника і постачальника – 7 днів. Плата за обслуговування – 1 %. 

1. Визначити розмір комісійної винагороди. 
2. Назвати особливості купівлі банком у клієнта права на ви-

могу простроченої дебіторської заборгованості. 
 

Задача 55 
 

Акціонерне товариство “Наталі” обслуговується в АКБ “Грант”              
м. Харкова ( розрахунковий рахунок № __________). 6 червня поточ-
ного року від акціонерного товариства “Наталі” надійшли документи 
на отримання розрахункової чекової книжки. Плата за видачу чекової 
книжки – 4 гривні. Залишок коштів на рахунку акціонерного товарис-
тва “Наталі” на початок дня – 15000 гривень 00 коп. 

Необхідно оформити: заяву на отримання розрахункової чеко-
вої книжки; розрахункову чекову книжку; платіжне доручення для 
депонування коштів; платіжне доручення на перерахування плати за 
видачу чекової книжки. (Необхідні реквізити, яких бракує, беруть до-
вільно). 
 

Задача 56 
 

5 квітня поточного року від товариства “Світ” отримано доку-
менти на відкриття у банку – емітенті ( Жовтневе відділення ПУБ м. 
Харкова)  покритого безготівкового акредитива на суму 700 гривень 
для розрахунків за напої АТ “Лідія” ( АКБ “Грант”). 10 квітня поточ-
ного року проведено оплату.  

Оформити: 
• заяву на акредитив; 
• платіжне доручення на депонування коштів; 
• реєстр документів за акредитивом; 

(Необхідні реквізити, яких бракує, беруть довільно). 
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Задача 57 
 

10.06 поточного року акціонерне товариство “Наталі” розраху-
нковим чеком розрахувалося за поставку комп’ютерної техніки з ма-
лим підприємством “Меркурій”. Сума чека – 9.500 гривень 00 коп. 

Мале підприємство подало у свій банк для оплати розрахунко-
вий чек разом з реєстром. 

Акціонерне товариство “Наталі” подало до банку платіжне до-
ручення на “поповнення” розрахункової чекової книжки. 

Платник: постачальник обслуговується в банку “Грант” м. Хар-
кова. 

Розрахунковий рахунок МП “Меркурій” № ______________ 
Розрахунковий рахунок АТ “Наталі” № _________________ 
Необхідно оформити:  

• розрахунковий чек; 
• реєстр чеків; 
• платіжне доручення на “поповнення” розрахункової чеко-

вої   книжки. 
(Необхідні реквізити , яких бракує, беруть довільно). 

 

Задача 58 
 

Оформити простий вексель, якщо є такі дані: простий вексель –              
50000 гривень 

Векселедавець: ХТСЦ “Стем”, який знаходиться у м. Харкові, 
310037, вул Шахтарська 4/6; обслуговується у м. Харкові, 3101104, 
ФАКБ “Базис”  МФО 351599 р/р № ______________ 

Векселеотримувач: АТ МТК “Інженер”, який обслуговується у 
тому ж банку. 

 
Задача 59 

 

Нарахувати суму процентів на залишок вкладу станом на 31.12 
поточного року на основі даної умови: залишок владу станом на 31.12 
поточного року на особовому рахунку Остапенко Н. П. № 72348 ста-
новив 1070 грн. Залишок владу на рахунку рахувався з початку року з 
01.01 поточного року. Процентна ставка згідно договору становила          
12 % річних.  
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Задача 60 
 

На основі прикладу №1 визначити загальну суму строкового 
вкладу для повернення вкладнику при використанні схеми простих 
процентів.  

Приклад  1. Визначити загальний розмір вкладу клієнта банку 
при залученні грошових коштів на тримісячний депозит у сумі                      
15000 грн під ставку 12%  річних із щомісячним нарахуванням прос-
тих процентів.  

 

На основі прикладу № 2 визначити загальну суму строкового 
вкладу для повернення вкладнику при використанні схеми складних 
процентів. 

 
Приклад 2. Визначити загальний розмір вкладу клієнта банку  

на кінець встановленого періоду при залученні грошових коштів на 
тримісячний вклад у сумі 15000 грн під ставку 12 % річних зі щоміся-
чним нарахуванням складних процентів.  

 

На снові результату першого  та другого прикладів зробити ви-
сновок про ефективне використання даних схем нарахування процен-
тів (з точки зору банку та з точки зору вкладника). 
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Г Л О С А Р І Й 
 

А 
 Авалювання – це взяття банком на себе зобов’язання оплати-
ти вексель повністю або частково за одну із зобов’язаних за векселем 
осіб, якщо платник не оплатив вексель у строк чи неможливо одержа-
ти платіж за векселем у строк. 

Акредитив – це доручення банка покупця іногородньому ба-
нку постачальника здійснювати оплату товарно-транспортних доку-
ментів постачальника за відвантажену продукцію на умовах, передба-
чених в акредитивній заяві покупця. 

Акредитив – це розрахунковий документ, що являє собою 
доручення одного банку іншому провести оплату товарно-транспорт-
них документів за відвантажені товари чи надані послуги за рахунок 
заздалегідь визначених джерел коштів. 

Активи – це ресурси, що контролюються установою, які на-
буто в результаті попередніх операцій і які повинні принести прибуток 
чи іншу економічну вигоду в майбутньому.  

Активи високолiквiднi – кошти та активи,  які можуть бути 
легко транcформованi у наявні кошти. 

Активи робочі – кошти на коррахунку, в касі, вкладені в 
майно, розміщені в інших банках, цінних паперах, надані кредити, 
інші кошти та інші активи, що приносять прибуток банку. 

Активні операції банку – операції, з розміщення вільних ко-
штів з метою отримання прибутку. 

Акцептний кредит – це форма вексельного кредиту, що на-
дається векселедавцю і виступає як гарантійна послуга. 

Акція – цінний папір без встановленого строку обігу, що за-
свідчує пайову участь у статутному фонді акціонерного товариства, 
підтверджує право на участь в управлінні товариством, дає право його 
власникові на одержання частини його прибутку у вигляді дивіденду, 
а також на участь у розподілі майна при його ліквідації. 

Арбітраж означає можливість скористатись тимчасовою різ-
ницею цін валюти на двох ринках одночасно, а також, коли існує різ-
ниця між процентними ставками двох країн та різниця між поточним 
курсом та ф’ючерним курсом валют. 

 
Б 

Банківська гарантія – це безвідзивне зобов’язання банку ви-
платити певну суму у випадку, коли третя особа не зробить цього. 
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Банківський консорціум – це тимчасове об'єднання банків, 
які створюються для координації дій при проведенні різного роду бан-
ківських операцій або для кредитування однієї, але великої угоди. 

Банківський кредит – це позиковий капітал банку у грошо-
вій формі, що передається у тимчасове користування на засадах стро-
ковості, повернення, платності, забезпеченості та цільового викорис-
тання. 

Банківський переказ – це операція банку з виконання дору-
чення клієнта по переведенню грошей в інший (зарубіжний) банк для 
виконання його грошових зобов’язань. 

Безвідзивний акредитив не може бути анульований (відкли-
каний) або змінений банком імпортера до наставання терміну без зго-
ди експортера, на користь якого він відкритий. 

Безготівкові розрахунки – це розрахунки, які здійснюються 
за допомогою записів на рахунках у банках, коли гроші списуються з 
рахунку платника і зараховуються отримувачу. 

Бенефіціар по гарантії – це особа, на користь якої виставлена 
гарантія. 

Бухгалтерський баланс – це звіт про фінансовий стан банку, 
який відображає його активи, пасиви та власний капітал у грошовому 
виразі на певну дату. 

Бюджетний рахунок – це рахунок, який відкривається підп-
риємствам, яким виділяються кошти за рахунок державного або міс-
цевого бюджету для цільового їх використання. 

 
В 

Валюта платежу – це валюта, в якій здійснюється платіж.  
Валюта ціни – це валюта, в якій  встановлюється ціна конт-

ракту. 
Валютна позиція банку – співвідношення між сумою активів 

та позабалансових вимог в певній іноземній валюті та сумою балансо-
вих та позабалансових зобов’язань в цій самій валюті. 

Валютна позиція відкрита – це коли сума активів та  поза-
балансових вимог не збігається із сумою балансових і позабалансових 
зобов'язань у кожній іноземній валюті; валютна позиція, що не дорів-
нює нулю.   

Валютна позиція відкрита довга – це коли сума активів і 
позабалансових вимог перевищує суму балансових і позабалансових 
зобов'язань у кожній іноземній валюті. Банк із такою позицією може 
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понести витрати у разі збільшення курсу національної  валюти щодо 
іноземної валюти. 

Валютна позиція відкрита коротка – якщо вартість пасивів 
та позабалансових зобов’язань перевищує вартість активів та позаба-
лансових вимог у кожній іноземній валюті. Банк із такою позицією 
може понести додаткові витрати у разі збільшення курсу іноземної 
валюти щодо національної валюти.  

Валютна позиція закрита – валютна позиція, що дорівнює 
нулю.  

Валютний курс – це ціна грошової одиниці даної національ-
ної валюти, виражена в грошових одиницях валюти іншої країни. 

Валютний опціон – це право (але не обов’язок) продавця ку-
пувати або продавати визначену суму валюти за визначеним курсом 
на дату або до дати закінчення дії опціону  

Валютний ризик – небезпека валютних втрат, зв’язаних із 
зміною курсу іноземної валюти стосовно національної валюти при 
проведенні внутрішньоторговельних, кредитних та валютних опера-
цій. 

Валютний ринок – це вся сукупність обмінних та депозитно-
кредитних операцій в іноземних валютах, які здійснюються між юри-
дичними та фізичними особами по ринковому курсу або відсотковій 
ставці. 

Вексель – цінний папір, який засвідчує безумовне грошове 
зобов’язання векселедавця сплатити після настання строку визначену 
суму  грошей власнику векселя (векселедержателю). 

Великий кредит – сукупний розмір позик (у т.ч. мiжбанкiвсь-
ких), з врахуванням векселів та 100% сум позабалансових вимог (га-
рантій, поручительств), які є у комерційного банка щодо одного пози-
чальника або групи споріднених позичальників, яка перевищує 10% 
власного капіталу банку. 

Витрати банку – загальна сума витрат з залучення коштів 
клієнтів, оплата послуг, амортизаційні відрахування за основними  
фондами, витрати на утримання апарату управління банку та інші  
витрати. 

Відзивний акредитив дозволяє іноземному покупцеві, навіть 
після відвантаження товарів, змінити чи відмінити цей акредитив без 
попереднього повідомлення експортера. 

Відповідальність гаранта є субсидіарною, тобто до субсиді-
арного боржника вимога може бути пред’явлена лише тоді, коли осно-
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вний боржник, після пред’явлення до нього цієї ж вимоги, не виконав 
її. 

Відповідальність поручителя є солідарною, тобто по ній 
кредитор має право вимагати виконання від поручителя та боржника 
одночасно, так і від кожного з них окремо, як повністю, так і в будь-
якій частині  боргу. 

Власний капітал – це різниця між активами та зобов’язання-
ми, тобто частина активів, яка сформована за рахунок власних джерел 
банку. Власний капітал включає статутний капітал, резервний та інші 
фонди банку, загальні резерви під певні ризики банку і нерозподіле-
ний прибуток. 
 Врахування векселів – це форма кредитування банком 
суб’єкта господарювання шляхом придбання векселя до настання 
строку платежу за ним зі знижкою (дисконтом) за грошові кошти з 
метою одержання прибутку від погашення векселя в повній сумі. Вра-
ховуючи вексель, банк тим самим надає векселедержателю-
пред’явнику строковий кредит. 

 
Г 

Гарантія чи порука – це зобов’язання третьої особи погасити 
борг позичальника у випадку його неплатоспроможності. 

Грошовий обіг – це сукупність усіх грошових розрахунків 
незалежно від форми їх здійснення. 

 
Д 

Дебіторські рахунки – це рахунки бухгалтерського балансу, 
на яких обліковуються розрахунки між постачальником та покупцем 
продукції, що ще не закінчені. 
 Депозит (вклад) – це кошти,  які внесені у банк клієнтами, 
зберігаються на їх рахунках і використовуються згідно з укладеною 
угодою та банківським законодавством. 
 Депозити до запитання – це кошти, що залучені на депозит 
без визначеного терміну погашення,  включаючи кошти на поточних, 
кореспондентських та бюджетних рахунках.   
 Депозити на строк – це кошти, що зберігаються на окремих 
депозитних рахунках у банку протягом терміну, який визначається у 
депозитній угоді. 
 Депозити овернайт – депозити, що залучені банком на термін 
не більше одного операційного дня (без урахування неробочих днів 
банку). 
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 Депозитна операція – це операція із залучення грошових   
коштів юридичних та фізичних осіб на депозитні рахунки. 

Депозитний рахунок – це рахунок, який відкривається підп-
риємству на підставі укладеного депозитного договору між власником 
рахунку та установою банку на визначений у договорі строк.  
 Депозитний сертифікат – це письмове свідоцтво банку про 
внесення юридичною особою грошових коштів на депозит. 

Диверсифікація – це вкладення коштів в різні цінні папери 
(різних підприємств, з різним процентним доходом та ступенем ризи-
ку) з метою зменшення ризику втрат. 

Диверсифікація кредитів – це розподіл їх між певною кіль-
кістю позичальників. 

Дивіденд – частина прибутку акціонерного товариства, яка 
розподіляється між акціонерами у вигляді доходу відповідно до  кіль-
кості та видів акцій, що їм належить. 

Дисконт – це різниця між вартістю погашення цінних паперів 
та вартістю їх придбання без врахування нарахованих на час придбан-
ня відсотків, якщо вартість придбання нижча вартості погашення. 

Дисконтна ставка – це відсоткова ставка, яка застосовується 
до майбутніх платежів, щоб врахувати ризик і непевність, пов’язану з 
фактором часу. 

Довгострокове кредитування – надання банками на трива-
лий строк (понад 1 рік) позик підприємствам та приватним особам на 
відновлення, розширення та створення основних фондів.  

Документарне інкасо – це доручення експортера (кредитора) 
своєму банку одержати від імпортера (платника) безпосередньо або 
через інший банк певну суму або підтвердження (акцепт) того, що ця 
сума буде сплачена в установлений термін. 

Документарний акредитив – це грошове зобов’язання банку, 
яке виставляється на підставі доручення його клієнта-імпортера на 
користь експортера. 

Доміциляція векселя полягає в дорученні векселедавця ко-
мерційному банку сплатити по векселю в установлений строк за раху-
нок завчасно внесеної в банк суми або стабільного залишку грошей, 
що повинні бути на рахунку. 

Достатнiсть капiталу – спроможність банку захистити кре-
диторiв та вкладникiв вiд непередбачених збиткiв, яких може зазнати 
банк у процесi своєї дiяльностi залежно вiд розмiру рiзноманiтних ри-
зикiв. 
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Доходи банку – загальна сума коштiв,  отриманих банком вiд 
здiйснення активних операцiй. До них вiдносяться: отриманi відсотки,  
доходи  i комісія від наданих послуг,  доходи вiд операцiй з цiнними 
паперами,  валютою,  золотом та інші доходи. 

 
Е 

Економічний норматив діяльності банку – це показник, що 
характеризує той чи інший напрямок діяльності банку. 

Експозиція – різниця між сумою активів у іноземній валюті і 
пасивів у тій самій валюті. 

Електронний розрахунковий документ – банківське пові-
домлення визначеного формату, яке містить встановлені реквізити і 
несе інформацію про перерахування коштів, приймає вигляд файлу 
при передачі електронною поштою та при зберіганні на магнітних    
носіях. 

Емісійні різниці (емісійний дохід) – сума коштів, отриманих 
підприємством від первинної емісії (випуску) власних акцій та інших 
корпоративних прав над номіналом таких акцій (інших корпоративних 
прав). 

 
З 

Забезпечення кредиту – спосіб страхування банку від ризику 
неповернення клієнтом позики. 

Загальні резерви під певні ризики банку – це резерви, що 
створюються з чистого прибутку після оподаткування, і призначають-
ся для зниження негативних наслідків у зв’язку з неповерненням кре-
дитів, виникненням збитків від операцій з валютою та цінними папе-
рами, що знаходяться у розпорядженні банку.  

Закрита валютна позиція – це коли сума активів та позаба-
лансових вимог збігається із сумою балансових та позабалансових 
зобов'язань у кожній іноземній валюті. 
 Залучений капітал – це кошти, які банк залучає на депозитні 
рахунки  клієнтів, отримує  від  комерційних банків, НБУ, інших   кре-
дитних установ та випуску боргових зобов’язань банку.   

Застава – це частка матеріального майна, право власності 
якого належить позичальникові і перейде до банківської установи у 
разі невиконання позичальником своїх зобов’язань, які передбачені 
кредитною угодою. 
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Заставодавець – юридична чи фізична особа – власник, або 
особа, якій власником надано право на заставу, передає майно, право 
на вимогу, цінні папери для застави. 

Заставодержатель – банк, якому передається в заставу майно 
і майнові права та цінні папери для забезпечення повернення виданої 
позики. 

Зобов’язання (залучений капітал) – це кредиторська забор-
гованість банку, що виникла в результаті попередніх операцій і яка 
має бути погашена у визначений термін.  

Зовнішньоекономічний контракт – це матеріально оформ-
лена угода двох або більше суб'єктів зовнішньоекономічної діяльності 
та їх іноземних контрагентів, якщо інше не встановлено законом або 
міжнародним договором країни, спрямована на встановлення, зміну 
або припинення їх взаємних прав і обов'язків у зовнішньоекономічній 
діяльності. 

 
І 

Інвестиції – це сукупність витрат, які реалізуються у формі 
довгострокових вкладень капіталу у різні галузі народного господарс-
тва. Об’єктами інвестування є грошові кошти; рухоме і нерухоме май-
но; майнові права; інтелектуальні цінності або вкладання в цінні папе-
ри з метою отримання доходу; вкладання в довгострокові цінні папе-
ри. 

Інвестиційний портфель банку – сукупність цінних паперів, 
придбаних банком шляхом активних операцій з метою отримання 
прибутків. 

Інкасація готівки – це переміщення її з кас підприємств і 
установ до кас комерційних банків. 

Інкасо - банківська операція по стягненню грошових коштів з 
платника на користь одержувача на підставі письмового доручення 
останнього з наданням відповідних документів. 

Інкасування векселя – це виконання банком доручення век-
селедержателя на стягнення платежу з боржника. 

Іноземна валюта – це іноземні грошові знаки у вигляді банк-
нот, казначейських білетів, монет, що перебувають в обігу та є закон-
ними платіжними засобами на території відповідної держави, так і 
платіжні документи та інші цінні папери, виражені в іноземній валюті 
або монетарних металах. 
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Інсайдер – фізична особа, компанія, її філія, що споріднені з 
банком, тобто виступають його засновниками або мають до нього фі-
нансовий інтерес чи контролюють його діяльність. 

Іпотека – різновид застави нерухомого майна (головним чи-
ном, землі і будівель) з метою одержання позики. 

Іпотечний кредит – це особливий вид економічних відносин 
з приводу надання кредитів під заставу нерухомого майна. 
 

К 
 Капіталізація відсотків – процес нарощування депозиту за 
рахунок відсотків за депозитом. Подальше нарахування здійснюється 
на суму депозиту з врахуванням відсотків. 
 Касова готiвка – гроші готiвкою,  що  знаходяться  у  касах 
банкiв, установ тощо. 

Касовий оборот – це обсяг видач та надходжень готівкових 
коштів, що проходять через касу комерційного банку. 

Коефiцiєнт ліквідності – показник,  що  характеризує   спро-
можність фірми  перетворювати  свої  активи в наявні кошти для задо-
волення вимог постачальників та кредиторiв фірми. 

Комерційний банк – це фінансово-кредитна установа, яка 
акумулює тимчасово вільні кошти підприємств, населення та бюджет-
них установ і здійснює кредитні, розрахунково-касові та інші операції. 

Консультаційні послуги – це послуги, які пов’язані з надан-
ням клієнтам різноманітних консультацій. 

Контокорентний рахунок – рахунок, на якому обліковують-
ся власні кошти клієнта (кредитове сальдо) і кредити банку (дебетове 
сальдо). 

Кореспондентський рахунок – рахунок, який відкривається 
комерційному банку – юридичній особі для здійснення розрахунків, 
що їх виконує один банк за дорученням і на кошти іншого банку на 
підставі укладеного кореспондентського договору. 

Кореспондентські відносини – договірні відносини між бан-
ками про здійснення платежів, розрахунків та інших послуг, що їх ви-
конує один банк за дорученням і на кошти іншого банку. 

Котирування валюти – це встановлення валютних курсів. 
Кредит під заставу векселів – це форма вексельного креди-

ту, що видається під заставу у визначеному процентному відношенні 
заборгованості клієнта відносно поданого ним забезпечення. 

Кредитна лінія – згода банку-кредитора надати кредит у 
майбутньому у розмірах, які не перевищують заздалегідь обумовлені 
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розміри за певний відрізок часу без проведення додаткових спеціаль-
них переговорів. 

Кредитна операція – це договір щодо надання кредиту, який 
супроводжується записами за банківськими рахунками, з відповідним 
відображенням у балансах кредитора та позичальника. 

Кредитний договір - це угода в письмовій формі між креди-
тором і позичальником, яка визначає взаємні зобов’язання та відпові-
дальність сторін і не може змінюватись в односторонньому порядку 
без згоди обох сторін. 

Кредитний рахунок – це рахунок, який призначений для об-
ліку кредитів, що надані шляхом оплати розрахункових документів чи 
перерахування на поточний рахунок позичальника відповідно до умов 
кредитної угоди. 

Кредитний ризик – ймовірність несплати позичальником ос-
новного боргу та відсотків, які належать до сплати за користування 
кредитом у терміни, визначені в кредитній угоді. 

Кредитні аукціони – одна з форм продажу кредитних ресур-
сів НБУ комерційним банкам. 

Кредитор – суб’єкт кредитних відносин, який надає кредити 
іншому суб’єкту господарської діяльності у тимчасове користування. 

Кредитоспроможнiсть – це якісна оцінка позичальника, яка 
подається банком до розгляду питання про можливість і умови креди-
тування, і дозволяє передбачити ймовірність своєчасного повернення 
позик та їх ефективного використання. 

Крос-курс – це співвідношення між двома валютами, яке ви-
пливає з курсів цих валют до третьої валюти. 

 
Л 

Лiквiднiсть – здатність банку забезпечити своєчасне вико-
нання своїх грошових зобов’язань. Визначається збалансованiстю мiж 
строками i сумами погашення активiв та строками i сумами виконання 
зобов’язань банку, а також строками та сумами інших джерел та на-
прямів використання коштів, типу видачі кредитів та понесення ви-
трат. 

Лізинг – це форма довгострокової оренди, яка пов’язана з пе-
редачею в користування обладнання, транспортних засобів, іншого 
рухомого і нерухомого майна, при збереженні права власності за          
орендодавцем на весь термін угоди оренди. 
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Лізинговий кредит – це відносини між юридичними особа-
ми, які виникають у разі оренди майна і супроводжуються укладанням 
лізингової угоди. Лізинг є формою майнового кредиту. 
 Ліміт каси – це граничний залишок грошей в операційній касі 
з метою максимального скорочення частих або значних перевезень 
готівки. 

Ліміт кредитування – це гранична сума кредиту, яку позича-
льник може отримати в банку. 

Ліцензування – це порядок видачі комерційним банкам, які 
набули статусу юридичної особи, дозволу на здійснення деяких чи 
всіх банківських операцій. 
 Ломбардний кредит – це кредит Національного банку Украї-
ни, який надається комерційному банку під заставу прийнятих від 
нього державних цінних паперів та векселів. 

 
М 

Маржа банківська – різниця мiж курсами валют, цiнних па-
перiв, вiдсотковими ставками й iншими показниками. 

Міжбанківські розрахунки – система здійснення і регулю-
вання платежів за грошовими вимогами і зобов’язаннями, які виника-
ють між банківськими установами в процесі їх діяльності. 

 
Н 

Нарахування складних відсотків означає, що нараховані  
відсотки добавляються до основної суми боргу і на них, в свою чергу, 
нараховуються відсотки. 

Непідтверджений акредитив означає, що банк експортера 
обмежується тільки повідомленням експортера про відкриття акреди-
тива і платить тільки в тому випадку, коли банк імпортера перерахо-
вує йому відповідну суму. 

Непряме котирування – це визначення кількості іноземної 
валюти, що виражається в одиницях національної валюти. 

Нерозподілений прибуток – це: 
• залишок чистого прибутку після сплати податків та виплати 

дивідендів, який призначається для розширення банківського бізнесу; 
• різниця між прибутком, що підлягає розподілу, та сумою ви-

плачених дивідендів власникам банку. Він використовується на капі-
талізацію банку, тобто на розширення банківського бізнесу. 
 Номінал депозиту – сума грошових коштів, на яку укладено 
депозитну угоду. 



 

360 
 

О 
Облігація – цінний папір, що засвідчує внесення її власником 

грошових коштів і підтверджує зобов’язання позичальника перед кре-
дитором відшкодовувати йому вартість цього цінного папера в перед-
бачений в ньому строк з виплатою процента. 

Овердрафт – короткостроковий кредит, що надається банком 
надійному клієнту понад його залишку на поточному рахунку в цьому 
банку в межах заздалегідь обумовленої суми шляхом дебетування йо-
го рахунку. При цьому утворюється дебетове сальдо. 
 Операційна каса – сукупність всіх грошей готівкою, що зна-
ходиться в банку. Приймання грошей від клієнтів протягом операцій-
ного дня здійснюється прибутковою касою, а після операційного дня – 
вечірньою касою. 

Операційний день банку – це період, за який банк виконує 
грошові послуги. 

Орендар – особа, яка бере в оренду майно. 
Орендодавець – це особа, яка надає майно в оренду. 
Ощадний (депозитний) сертифікат – цінний папір, випуще-

ний банком, як письмове свідоцтво про депонування грошових коштів 
та яке засвідчує право вкладника на отримання після закінчення вста-
новленого строку суми депозиту та процентів за ним. 
 Ощадний сертифікат – це письмове свідоцтво банку про 
внесення фізичною особою грошових коштів на вклад. 

 
П 

Пасивні операції – це операції, що забезпечують формування 
ресурсів комерційних банків. 

Пасивні операції банку – операції, за допомогою яких банк 
формує свої ресурси для здійснення активних операцій. 
 Переоблік (редисконт) векселя – кредитування Національ-
ним банком України комерційного банку під отримані від комерційно-
го банку враховані векселі. 

Підкріплення каси банку – це захід, спрямований на прид-
бання готівки у інших банків для забезпечення всіх строкових виплат. 

Підтверджений акредитив – це тверде зобов’язання двох  
банків, один з яких, як правило, знаходиться в країні експортера, а 
другий в країні покупця. 

Платіжна вимога-доручення – це комбінований розрахунко-
вий документ, який складається з двох частин: верхня – вимога поста-
чальника (одержувача коштів) безпосередньо до покупця (платника) 
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сплатити вартість поставленої йому за договором продукції (викона-
них робіт, наданих послуг) та нижня – доручення платника своєму 
банку перерахувати з його рахунку суму, яка проставлена у рядку  
“сума до оплати літерами”. 

Платіжне доручення – документ, який являє собою письмово 
оформлене доручення клієнта обслуговуючому банку на перерахуван-
ня визначеної суми коштів зі свого рахунку. 

Платоспроможнiсть – здатність юридичної  чи  фізичної осо-
би своєчасно i повністю виконувати свої платiжнi зобов’язання.  

Позичальник  – суб’єкт кредитних відносин, який отримав у 
тимчасове користування грошові кошти на умовах повернення, плат-
ності та строковості. 

Посередницькі послуги – це послуги, в здійсненні яких бере 
участь третя сторона, яка виступає посередником між замовником і 
виконавцем. 

Поточний рахунок – це рахунок, який відкривається підпри-
ємствам усіх видів та форм власності для зберігання грошових коштів 
та здійснення усіх видів банківських операцій відповідно до чинного 
законодавства. 

Представництво банку – це установа банку, яка не є юриди-
чною особою, діє на підставі окремого положення, виступає від імені 
головного банку і ним фінансується, не має права здійснювати банків-
ські операції. Відкриває поточний рахунок у НБУ. 

Премія – це перевищення вартості придбання цінних паперів 
над вартістю їх погашення без врахування нарахованих на час прид-
бання відсотків.  

Прибуток банку – різниця мiж доходами i витратами банку. 
Прибуток до сплати податку – це різниця між чистим опе-

раційним прибутком і відрахуваннями за сумнівними активами, зкоре-
гована на доходи або витрати від непередбачених обставин. 
 Прибуток, що підлягає розподілу, – це чистий прибуток піс-
ля оподаткування за звітний рік, збільшений на розмір нерозподілено-
го і невикористаного прибутку за результатами попереднього фінан-
сового року і зменшений на розмір відрахувань до резервного фонду 
та загального резерву. 

Принципи кредитування – це правила поведінки кредитора і 
позичальника у процесі здійснення кредитних операцій банку. 

Проблемна позика – це позика, повернення якої може не 
здійснитись у зв’язку з виникненням певних фінансових проблем у 
позичальника. 
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Прогнозний розрахунок касових оборотів банку – це роз-
рахунок очікуваних сум надходження і видачі готівки через банківські 
каси. 

Проектне фінансування – це фінансування інвестиційних 
проектів, коли основним забезпеченням наданих коштів є сам проект, 
тобто доходи, які в майбутньому отримає підприємство, що здійснює 
будівництво чи реконструкцію.  

Пролонгація – продовження терміну чинності кредитної уго-
ди. 

Простий позиковий рахунок – це рахунок, з якого здійсню-
ється разова видача позики, кожна її видача оформляється документа-
льно на основі заявки позичальника та необхідного пакету документів. 

Прострочена заборгованість – позика, неповернена банку у 
встановлений строк. 

Професійна діяльність на ринку цінних паперів – це підп-
риємницька діяльність з перерозподілу фінансових ресурсів за допо-
могою цінних паперів й організаційного, інформаційного, технічного 
та іншого обслуговування випуску обороту цінних паперів. 

Пряме котирування – це визначення кількості національної 
валюти за одиницю іноземної. 

Прямі кореспондентські відносини – це договірні відносини 
між комерційними банками, метою яких є здійснення платежів і роз-
рахунків за дорученням один одного. 

 
Р 

Резервний фонд – це фонд, що створюється з чистого прибут-
ку після оподаткування, і призначається для покриття можливих збит-
ків у процесі діяльності банку та  забезпечення зобов’язань банку. 

Рейтинг банків – це їх порівняння за допомогою обраних 
критеріїв. 

РЕПО – операція, що передбачає угоду між її учасниками про 
зворотний викуп цінних паперів (валюти або інших цінностей) за на-
перед обумовленою ціною. 

Ресурси банку – це сукупність грошових коштів, які є у роз-
порядженні банку і використовуються ним для здійснення кредитних, 
інвестиційних та інших активних операцій. 
 Рефінансування – це погашення старої заборгованості шля-
хом надання нових позик, головним чином заміною короткострокових 
зобов’язань довгостроковими цінними паперами. 
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Ринкова вартість цінного папера – сума коштів або вартість 
активу, які можна отримати від продажу цього цінного папера на ак-
тивному ринку цінних паперів (ціна, за якою продавець згодний про-
дати, а покупець – купити цей цінний папір). 

Розрахунки по відкритому рахунку полягають у продажу 
товарів у кредит, при цьому в експортера немає гарантій одержання 
платежу від імпортера. 

Розрахунковий чек – це документ, що містить письмове роз-
порядження власника рахунку (чекодавця) установі банку, яка веде 
його рахунок, сплатити чекодержателю зазначену в чеку суму коштів. 

 
С 

Своп – валютні операції, що поєднують купівлю або продаж 
валюти на умовах готівкової операції “спот” з одночасним продажем 
або купівлею тієї ж валюти на строк за курсом “форвард”. 

Система “клієнт-банк” – це спосіб передачі повідомлень між 
клієнтом та банком у зашифрованому вигляді за допомогою сертифі-
кованих засобів захисту. 

Система CAMEL – це система оцінки банківської установи 
за критеріями: достатність капіталу, якість активів, якість управління, 
прибутковість банку та ліквідність балансу. 

Система електронних міжбанківських розрахунків (СЕП) 
– комплекс програмно-технічних засобів, призначений для виконання 
міжбанківських розрахунків між її учасниками. 

Спеціальний позиковий рахунок – це рахунок, з якого про-
тягом всього періоду кредитування здійснюється оплата платіжних 
документів у межах заздалегідь обумовленої суми. 

Спеціальні фонди – це загальна назва фондів економічного 
стимулювання та інших фондів, які призначені для виробничого та 
соціального розвитку банку. 

Споживчий кредит – це позика, яка надається тільки в наці-
ональній грошовій одиниці фізичним особам – резидентам України на 
придбання споживчих товарів тривалого користування та послуг і по-
вертається в розстрочку,  якщо інше не передбачено умовами кредит-
ного договору. 

Спот – це розрахунок за валютною угодою протягом 2-х ро-
бочих днів після її укладення. 

Статутний капітал – це сукупність власних коштів акціоне-
рів або пайових внесків засновників (учасників) у грошовій формі, які 
надаються ними у постійне розпорядження банку. 
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Страхування кредитних операцій – це створення певного 
фонду грошових коштів для покриття можливих збитків від неповер-
нення позик. 

Страхування ризику непогашення кредиту – це спосіб за-
безпечення зобов’язань, при якому банк самостійно страхує видану 
позику шляхом укладання зі страховою  організацією договору про 
добровільне страхування кредитного ризику.  

Структуризація позики – це встановлення певних її параме-
трів (сума, термін, ставка відсотку, цільове призначення тощо). 

 
Т 

Територіальне відокремлене безбалансове відділення бан-
ку – це підрозділ, який здійснює лише розрахунково-касове обслуго-
вування клієнтів та вкладні операції. 

Торгівля валютою – це купівля-продаж іноземної валюти за 
національну або інші конвертовані валюти. 

Трастові (довірчі) послуги – це послуги, які банк виконує за 
дорученням та в інтересах третьої особи. 

 
У 

Уступка вимоги (цесія) – документ позичальника (цедента), 
в якому він уступає свою вимогу (дебіторську заборгованість) креди-
тору в якості забезпечення повернення позики. 

 
Ф 

Факторинг – це купівля банком дебіторських рахунків поста-
чальника на відвантажену продукцію і передача постачальником бан-
ку права вимоги платежу з покупця продукції.  

Філія банку – це банківська установа, яка не є юридичною 
особою, діє на підставі окремого положення, виступає від імені голо-
вного банку, має свій субкореспондентський рахунок і МФО, здійс-
нює банківські операції на основі довіреності головного банку і до-
зволу, виданого регіональним управлінням НБУ за місцем знахо-
дження філії. 

Форвард – це розрахунок по валютній угоді більш ніж через  
2 робочих дні після її укладення. Платежі здійснюються у встановле-
ний термін за курсом, зафіксованим на момент угоди. 

 
  



 

365 
 

Ц 
Цінний папір – грошовий документ, що засвідчує право во-

лодіння або відносини позики та визначає взаємовідносини між осо-
бою, яка їх емітувала, та їх власником і передбачає, як правило, випла-
ту доходу у вигляді дивідендів або процентів. 
 

Ч 
 Чистий операційний прибуток – це різниця між операцій-
ними прибутками та операційними витратами. 

Чистий прибуток – прибуток,  який залишається в розпоря-
дженні банку після сплати платежів до бюджету. 
 Чистий прибуток після оподаткування – це різниця між 
прибутком до сплати податку та податком на прибуток. 
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